
BẢN TỔNG HỢP, GIẢI TRÌNH, TIẾP THU Ý KIẾN GÓP Ý 
Dự thảo Nghị định Quy định về hồ sơ, quy trình liên thông điện tử thực hiện tiếp nhận, giải quyết và trả kết quả đối với 
02 nhóm thủ tục hành chính: Đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ dưới 6 tuổi; đăng ký 

khai tử, xóa đăng ký thường trú, giải quyết mai táng phí, tử tuất

Văn phòng Chính phủ tổng hợp, giải trình, tiếp thu ý kiến của cơ quan, tổ chức và đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của 
dự thảo Nghị định như sau:
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A. CÁC BỘ, CƠ QUAN, ĐỊA PHƯƠNG NHẤT TRÍ HOÀN TOÀN VỚI DỰ THẢO NGHỊ ĐỊNH

Nhất trí hoàn toàn với nội dung dự thảo 
Nghị định (18)

- Các Bộ, cơ quan: 
Xây dựng, Giáo 
dục và Đào tạo, 
Công Thương, Xây 
dựng.
- UBND các tỉnh: 
Vĩnh Phúc, Bình 
Phước, Cao Bằng, 
Tuyên Quang, Hậu 
Giang, Đồng Tháp, 
An Giang, Bắc 
Ninh, Hòa Bình, 
Đồng Nai, Ninh 
Bình, Thái Nguyên, 
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Tiền Giang, Tây 
Ninh

B. CÁC BỘ, CƠ QUAN, ĐỊA PHƯƠNG THỐNG NHẤT VỚI DỰ THẢO NGHỊ ĐỊNH VÀ CÓ THÊM Ý KIẾN
Về tên gọi: Đề nghị cân nhắc điều 
chỉnh tên của Nghị định để đảm bảo 
thống nhất với phạm vi điều chỉnh  (ví 
dụ có thể điều chỉnh theo hướng: Nghị 
định quy định về việc thực hiện quy 
trình liên thông điện tử đối với 02 
nhóm thủ tục hành chính: Đăng ký khai 
sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo 
hiểm y tế cho trẻ dưới 6 tuổi; đăng ký 
khai tử, xóa đăng ký thường trú, giải 
quyết mai táng phí, tử tuất)

Bộ Tư pháp x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

Đề nghị sửa lại tên gọi 02 nhóm thủ tục 
hành chính như sau: “Đăng ký khai 
sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo 
hiểm y tế cho trẻ dưới 6 tuổi; đăng ký 
khai tử, xóa đăng ký thường trú, trợ cấp 
mai táng, hỗ trợ chi phí mai táng” để 
phù hợp với tên gọi kết quả của các thủ 
tục (Thông báo trợ cấp mai táng, Quyết 
định về việc hưởng trợ cấp mai táng).

Quảng Trị x Dự thảo Nghị định quy định giải quyết ngoài chế 
độ mai táng còn có cả chế độ tử tuất, do đó, đề 
nghị giữ nguyên tê gọi như dự thảo Nghị định

Đề nghị sửa trích yếu của Nghị định 
cụm từ “mai táng phí, tử tuất” thành 
“hưởng chế độ tử tuất, hỗ trợ chi phí 

Hà Nội, Bình 
Dương

x Điều 3 dự thảo Nghị định đã giải thích thuật ngữ 
Giải quyết mai táng phí, tử tuất, do đó, đề nghị giữ 
nguyên trích yếu như dự thảo
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mai táng, hưởng mai táng phí”; làm rõ 
nội dung “tử tuất”.
Về căn cứ pháp lý:
- Thay Luật Cư trú ngày 29/11/2006 
bằng Luật Cư trú ngày 13/11/2020;
- Sửa căn cứ Luật Bảo hiểm y tế như 
sau: Căn cứ Luật Bảo hiểm y tế ngày 
14/11/2008; Luật sửa đổi, bổ sung một 
số điều của Luật Bảo hiểm y tế ngày 
13/6/2014.

- Các Bộ, cơ quan: 
Quốc phòng, Ngoại 
giao, Công an, 
KHĐT
- UBND các tỉnh, 
TP: TP HCM, Lạng 
Sơn, Hà Nội, Bình 
Thuận, Điện Biên, 
Thái Bình, Bến Tre, 
Cà Mau, Khánh 
Hòa, Kiên Giang, 
Kon Tum, Lai 
Châu, Lào Cai, 
Nghệ An, Phú Yên, 
Thanh Hóa, Trà 
Vinh

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại phần căn cứ Nghị định

1 Đề nghị quy định rõ nơi triển khai thực 
hiện 02 nhóm TTHC liên thông điện tử 
này là UBND cấp xã.

Hà Nội x Việc cấp Giấy khai sinh thuộc thẩm quyền của cả 
UBND cấp xã và UBND cấp huyện, đề nghị giữ 
nguyên như dự thảo.

1 Bổ sung từ “em” vào cụm từ “trẻ em 
dưới 6 tuổi”; sử dụng cụm từ “người 
yêu cầu” thay thế cụm từ “người dân”;
Bỏ từ “và”

Bộ Quốc phòng, 
Bộ Ngoại giao, Hà 
Nội, Kiên Giang

x Tiếp thu, đã rà soát, chỉnh sửa tại dự thảo
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1 Đề nghị quy định cụ thể về phạm vi 
hoạt động (toàn quốc hay bộ, ngành, 
địa phương).

Bộ Nội vụ x Điều 1 và Điều 2 Nghị định đã quy định rõ phạm 
vi, đối tượng áp dụng

1 Đề nghị bổ sung quy định thực hiện 
TTHC cho phù hợp với thẩm quyền 
của UBND cấp huyện/xã theo Luật hộ 
tịch năm 2014

Bộ Ngoại giao, 
Lâm Đồng, Quảng 

Trị

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

2 Nghiên cứu chuyển cụm từ “(sau đây 
viết tắt là quy trình liên thông)” tại 
Điều 2 lên Điều 1

Bộ Công an x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

2 Đề nghị quy định rõ đối tượng áp dụng 
thống nhất với tiêu đề Nghị định “quy 
định về hồ sơ, quy trình….”. Hiện tại 
Điều 2 mới chỉ xác định đối tượng “liên 
quan đến việc thực hiện quy trình”.

Hà Nội, Quảng Trị x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

3 Bổ sung giải thích từ ngữ đối với khái 
niệm “Phần mềm dịch vụ công liên 
thông”, “liên thông điện tử”, “phần 
mềm nghiệp vụ”

Bộ GTVT, Bộ 
Công an, Hải 
Phòng, Hà Nội

x Tiếp thu, bổ sung tại Điều 3 dự thảo Nghị định

3 1 Đề nghị cân nhắc về sự cần thiết khái 
niệm “liên thông điện tử” tại Điều 3 dự 
thảo Nghị định cho phù hợp, thống 
nhất với quy định tại Nghị định số 
42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của 
Chính phủ quy định về việc cung cấp 

Bộ Tư pháp x Nghị định 42/2022/NĐ-CP chưa quy định về “liên 
thông điện tử” do đó tại Nghị định này cần phải 
giải thích “liên thông điện tử”; VPCP đã điều 
chỉnh khái niệm tại dự thảo cho phù hợp với Nghị 
định 42/2022/NĐ-CP.
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thông tin và dịch vụ công trực tuyến 
của cơ quan nhà nước trên môi trường 
mạng.

4 Nghiên cứu lược bỏ một số nội dung tại 
Điều 4 do đã được quy định tại Nghị 
định số 45/2020/NĐ-CP

Bộ Công an, Bộ Tư 
pháp, Hà Nội

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo

4 1 Nghiên cứu phân định rõ đơn vị chịu 
trách nhiệm quản trị, vận hành và phát 
triển phần mềm liên thông và bổ sung 
quy định về quản trị, vận hành, đầu tư, 
nâng cấp phần mềm dịch vụ công liên 
thông tại khoản 1 Điều 4

Bộ Công an, Bộ 
TNMT

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại Điều 19 dự thảo Nghị định. 

4 2 Đề nghị quy định cụ thể đơn vị chủ 
quản, đơn vị vận hành đối với kho dữ 
liệu của cá nhân, tổ chức tại Điều 4 và 
kho quản lý dữ liệu điện tử của tổ chức, 
cá nhân tại Điều 10, Điều 15.

Bộ Nội vụ x Kho quản lý dữ liệu điện tử của tổ chức, cá nhân 
đã được quy định tại Nghị định số 45/2020/NĐ-
CP, do đó, Nghị định này không cần quy định lại

4 2 Đề nghị sửa đổi như sau: “kết quả điện 
tử… cấp bộ, cấp tỉnh hoặc phần mềm 
nghiệp vụ của các bộ, cơ quan”

Bộ KHĐT x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo

4 2 Đề nghị bổ sung “Kết quả bản Giấy 
khai sinh, Trích lục khai tử công dân 
nhận trực tiếp tại Ủy ban nhân dân cấp 
xã và thực hiện ký vào Sổ đăng ký khai 
sinh, khai tử”.

Hải Phòng, Hà Nội x Việc nhận kết quả bản giấy đã được quy định tại 
Điều 10 dự thảo Nghị định, do đó đề nghị giữ 
nguyên như dự thảo
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4 1, 
2

Đề nghị cân nhắc, chỉnh sửa từ “Hệ 
thống thông tin giải quyết thủ tục hành 
cấp bộ, cấp tỉnh” thành “Hệ thống 
thông tin giải quyết thủ tục hành chính 
cấp tỉnh”.

Bộ tư pháp x Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành có cả 
ở cấp bộ và cấp tỉnh, do đó để bảo đảm tính bao 
quát đề nghị giữ nguyên như dự thảo.

4 3 Nghiên cứu đưa nguyên tắc “chuyển 
phương thức từ tiền kiểm sang hậu 
kiểm nhằm tạo điều kiện cho người dân 
và cơ quan, tổ chức có liên quan trong 
việc tiếp nhận, giải quyết TTHC”.

Bộ Nội vụ, Bộ 
Công an

x Việc thay đổi phương thức từ tiền kiểm sang hậu 
kiểm để nhằm nâng cao tinh thần, trách nhiệm 
phục vụ của các cơ quan quản lý nhà nước cũng 
như tạo thuận lợi cho người dân trong thực hiện 
TTHC.

4 4  Đề nghị bổ sung cụm từ “và không yêu 
cầu nộp bản giấy” tại khoản 4, Điều 4.

Ninh Thuận x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

4 4, 
5

Đề nghị sử dụng cụm từ thống nhất 
“thực hiện TTHC trên môi trường điện 
tử” hay là “liên thông điện tử”

Hà Nội x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

4 6 Đề nghị sửa cụm từ “nộp lại những dữ 
liệu” thành “nộp lại tài liệu” hoặc “nộp 
lại thành phần hồ sơ”

Bộ Công an x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

4 8 Đề nghị sửa cụm từ “CSDL về BHXH” 
thành “Cơ sở dữ liệu quốc gia về Bảo 
hiểm”
Đề nghị bỏ cụm từ “có liên quan” tại 
đoạn 1 và “giấy tờ” ở cuối khoản,  đồng 
thời xem xét gộp chung khoản 8 và 9 
thành 01 khoản.

Bộ Quốc phòng

Hà Nội

x Tiếp thu, đã rà soát, chỉnh sửa tại dự thảo
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4 6, 
7, 
8, 
9

Điều 4 dự thảo Nghị định nên cân nhắc 
việc quy định một số “nguyên tắc thực 
hiện quy trình liên thông” tại các 
khoản: 6, 7, 8 và khoản 9. Vì các 
nguyên tắc này và nội dung quy định 
chi tiết tại các điều của dự thảo Nghị 
định chưa thống nhất, ví dụ: khoản 6, 
khoản 9 Điều 4 quy định “không yêu 
cầu tổ chức, cá nhân khai, nộp lại 
những dữ liệu mà cơ quan thực hiện thủ 
tục hành chính đang quản lý hoặc đã 
được cơ quan nhà nước khác sẵn sàng 
chia sẻ,…”, bao gồm cả giấy tờ chứng 
minh chỗ ở hợp pháp, tuy nhiên, tại 
khoản 2 và khoản 4 Điều 6 quy định 
phải nộp “Bản sao chụp giấy tờ, tài liệu 
chứng minh chỗ ở hợp pháp” hoặc yêu 
cầu cá nhân, công dân “số hóa” giấy tờ 
nếu chưa được điện tử hóa. Đề nghị 
xem xét đưa các khoản tại Điều 4 nêu 
trên quy định lồng ghép vào nội dung 
tại các điều tương ứng (các Điều 6, 10, 
11 và 15) của dự thảo Nghị định.

Bộ Khoa học và 
Công nghệ, 

TPHCM, Hưng 
Yên

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

4 9 Đề nghị sửa lại thành: Căn cước công 
dân còn giá trị sử dụng, căn cước,… để 
phù hợp với Luật căn cước năm 2023

Quảng Trị x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định



8

Ý kiến 
Đ

iề
u

K
ho

ản

Đ
iể

m

Nội dung góp ý Cơ quan góp ý Tiếp 
thu

Không 
tiếp thu

Giải trình

4 Bổ sung khoản 10: “Trong quá trình 
thực hiện liên thông có sai sót xảy ra tại 
khâu nào, đơn vị nào thì khâu đó, đơn 
vị đó phải có trách nhiệm chủ động 
điều chỉnh, sửa chữa. Nếu trong cả quá 
trình thực hiện có sai sót nhưng không 
được phát hiện ngay đến bước trả kết 
quả mới phát hiện có sai sót, nhầm lẫn 
cán bộ trả kết quả xác định bước trong 
quy trình có sai sót chuyển lại trực tiến 
đến đơn vị làm sai để điểu chỉnh lại.”

Hà Giang x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

4 Đề nghị nghiên cứu bổ sung thêm 
khoản 10 Điều 4 quy định về việc nộp 
hồ sơ liên thông 02 nhóm TTHC liên 
thông trên Cổng Dịch vụ công quốc gia 
(tại địa chỉ dichvucong.gov.vn) hoặc 
trên ứng dụng VNeID thì Tờ khai điện 
tử chỉ cần ghi rõ họ, chữ đệm, tên và ký 
số (nếu có) vì hiện nay hầu hết công 
dân chưa có chữ ký số

Sơn Lao x Người dân khi đăng nhập qua Cổng dịch vụ công 
quốc gia hoặc ứng dụng VNeID đã được xác thực 
bằng tài khoản định danh, do đó tại các mẫu tờ 
khai, người dân không phải ký số. Vì vậy, đề nghị 
giữ nguyên như dự thảo Nghị định

5 Đề nghị xem xét không quy định điều 
cấm tại dự thảo Nghị định.

Bộ Tài nguyên và 
Môi trường

x Việc quy định các hành vi bị nghiêm cấm trong 
Nghị định không trái với Luật ban hành VBQPPL, 
đề nghị giữ nguyên như dự thảo Nghị định

5 Đề nghị dự thảo Nghị định quy định bổ 
sung, cụ thể hơn các hành vi nghiêm 
cấm như: Can thiệp trái phép, làm sai 

Thanh tra Chính 
phủ

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại Điều 5
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lệch dữ liệu hồ sơ, kết quả xử lý TTHC; 
tiết lộ thông tin, sao chép dữ liệu trái 
thẩm quyền, gian lận, mạo nhận, chiếm 
đoạt, sử dụng trái phép danh tính điện 
tử của tổ chức, cá nhân, các cơ quan có 
thẩm quyền

6 1 Đề nghị sửa cụm từ “CSDL về BHXH” 
thành “Cơ sở dữ liệu quốc gia về Bảo 
hiểm”; đề nghị mô tả nội hàm tờ khai 
điện tử vào Điều 3

Bộ Quốc phòng, 
Bộ Ngoại giao

x Tiếp thu, đã rà soát, chỉnh sửa tại dự thảo

6 Đề nghị bổ sung văn bản ủy quyền thực 
hiện đăng ký khai sinh trong trường 
hợp ủy quyền

Bộ KHĐT x Việc ủy quyền thực hiện theo quy định của pháp 
luật, đề nghị giữ nguyên như dự thảo

6 2 Đề nghị xem xét quy định về hồ sơ thực 
hiện thủ tục liên thông tại Điều 6 và 
Điều 11 đối với trường hợp người dân 
nộp hồ sơ “không phải là bản điện tử 
ký số, có giá trị pháp lý thì phải số hóa 
giấy tờ này” và đính kèm hồ sơ. Đề 
nghị xem xét quy định người dân phải  
số hóa giấy tờ này 

Bộ Khoa học và 
Công nghệ, Bộ 
Ngoại giao, Bộ 
Công an, Ủy ban 
Dân tộc, Hải 
Phòng, Hà Nội, 
Lạng Sơn, Đà 
Nẵng, Thái Bình, 
Bến Tre, Bình 
Định, Hải Dương, 
Kon Tum, Nam 
Định

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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6 2 Đề nghị sửa thành “bản điện tử có ký 
số của Giấy chứng sinh (đã được liên 
thông từ cơ sở khám chữa bệnh với PM 
DVC liên thông). Trường hợp chưa có 
bản điện tử thì người dân phải số hóa 
giấy tờ này theo quy định để đính kèm 
hồ sơ

Bộ Y tế, Quảng 
Ngãi, Quảng Trị, 
Sóc Trăng

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

6 2 Để bảo đảm tính thống nhất giữa các 
quy định pháp luật, đề nghị cơ quan 
chủ trì soạn thảo chỉnh lý nội dung quy 
định tại khoản 2 Điều 6 dự thảo Nghị 
định cho phù hợp với quy định tại Điều 
16 Luật Hộ tịch.

Bộ Tư pháp, Hải 
Phòng, Bạc Liêu, 
Điện Biên, Cà Mau, 
Khánh Hòa, Lai 
Châu, Nam Định, 
Sóc Trăng

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

6 3 Sửa cụm từ “Công an khu vực” thành 
“cơ quan đăng ký cư trú”

Lạng Sơn x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

6 3 Đề nghị trích dẫn rõ văn bản quy phạm 
pháp luật quy định mẫu CT01 (Tờ khai 
điện tử thay đổi thông tin cư trú hoặc 
quy định lại mẫu CT01 lồng ghép vào 
Mẫu số 01 để thuận tiện cho người dân 
khi kê khai.

Bộ GTVT, Thanh 
Hóa

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

6 3 Đề nghị chỉnh lý nội dung “Người dân 
không phải đến cơ quan đăng ký 
thường trú nộp lại bản chính giấy tờ 
này” và thành “ý kiến đồng ý của chủ 
hộ; chủ sở hữu chỗ ở hợp pháp; ý kiến 

Bộ Công an x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định
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đồng ý của cha, mẹ hoặc người giám 
hộ được thực hiện bằng một trong ba 
hình thực quy định tại Thông tư 
66/2023/TT-BCA”.

6 3 Đề nghị viết theo hướng gọn lại. 
“Tờ khai ……theo mẫu CT01) được 
xác nhận qua ……..”  (Bỏ đoạn “người 
dân không phải đến cơ quan ……nộp 
lại bản chính giấy tờ này”).

Hà Nội x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

6 4 Tại khoản 4 Điều 6: đề nghị bỏ quy 
định yêu cầu người dân cung cấp “Bản 
sao chụp giấy tờ, tài liệu chứng minh 
chỗ ở hợp pháp”, vì hiện nay nhiều 
người ở nông thôn chưa có những loại 
giấy tờ này trong khi thông tin về chủ 
hộ đã có trong CSDL của ngành Công 
an. 

Bộ Nông nghiệp và 
Phát triển nông 
thôn, Bộ Khoa học 
và Công nghệ, 
Lạng Sơn, Đà 
Nẵng, Thái Bình, 
Quảng Ngãi, Lâm 
Đồng, Hưng Yên, 
Hải Dương, Lai 
Châu, Phú Thọ, 
Quảng Ninh

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định 

7, 
8, 
11, 
12

Về bố cục: Để tránh trùng lặp, đề nghị 
cơ quan chủ trì soạn thảo rà soát, 
nghiên cứu, quy định chung việc nộp, 
tiếp nhận hồ sơ đối với 02 nhóm TTHC 
liên thông theo hướng: gộp Điều 7 với 
Điều 12; gộp Điều 8 với Điều 13.

Bộ Tư pháp, Bộ 
Ngoại giao

x Việc quy định như dự thảo để người dân dễ theo 
dõi, mặt khác, tạo thuận lợi cho các cơ quan thiết 
kế, xây dựng phần mềm.
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7 Cân nhắc chỉnh lý nội dung “Người dân 
đăng nhập tài khoản trên cổng dịch vụ 
công quốc gia (tại địa chỉ 
dichvucong.gov.vn) hoặc trên ứng dụng 
VNeID” thay thế bằng “Người dân 
đăng nhập vào Cổng Dịch vụ công quốc 
gia (tại địa chỉ dichvucong.gov.vn) 
bằng tài khoản định danh điện tử 
(VNEID)” vì theo Nghị định số 
59/2022/NĐ-CP kể từ ngày 01/7/2024 
các tài khoản trên Cổng Dịch vụ công 
quốc gia sử dụng tài khoản định danh 
điện tử do Bộ Công an (VNeID) cung 
cấp để đăng ký, đăng nhập thực hiện 
dịch vụ công trực tuyến và các tiện ích 
khác trên Cổng Dịch vụ công quốc gia.

Bộ Công an x Tiếp thu, chinh sửa dự thảo Nghị định

7 Hiện nay các TTHC của địa phương đều 
được nộp hồ sơ trên Hệ thống thông tin 
giải quyết của tỉnh, do đó đề nghị dự 
thảo xây dựng theo hướng công dân nộp 
hồ sơ trên Hệ thống của tỉnh hoặc nộp 
trên Cổng Dịch vụ công quốc gia nhưng 
điều hướng về Hệ thống của tỉnh để 
thống nhất một địa chỉ nộp hồ sơ. Đồng 
thời, đề nghị công bố thủ tục hành chính 
liên thông để thuận tiện cho việc công 

Thanh Hóa x Tiếp thu, chinh sửa dự thảo Nghị định
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khai, thống kê thủ tục trên Cơ sở dữ liệu 
quốc gia về TTHC.

7, 
12

Đề nghị bổ sung quy định kiểm tra, đối 
soát hồ sơ; tiếp nhận/bổ sung/từ chối hồ 
sơ, cách thức thực hiện nộp lệ phí hộ 
tịch thông qua Cổng Dịch vụ công 
quốc gia theo quy định.

Bộ Tư pháp, Điện 
Biên, Khánh Hòa, 
Kon Tum

x Tiếp thu, chinh sửa dự thảo Nghị định

7, 
12

2 Đề nghị bổ sung cụm từ “có giá trị pháp 
lý như bản giấy” tại khoản 2 Điều 7 và 
khoản 2 Điều 12

Ninh Thuận x Nghị định 45/2020/NĐ-CP ngày 08/4/2020 của 
Chính phủ về thực hiện thủ tục hành chính trên 
môi trường điện tử đã quy định nên tại Nghị định 
này không nhắc lại những nội dung đã được quy 
định tại văn bản khác, đề nghị được giữ nguyên 
như dự thảo

8 1 Đề nghị sửa khoản 1 Điều 8 thành 
“……..thông tin trên Cổng DVC quốc 
gia/ứng dụng VNeID và tin nhắn SMS 
hoặc thư điện tử”.

Hà Nội, Thanh Hóa x Tiếp thu, chinh sửa dự thảo Nghị định

8 2 Nghiên cứu bổ sung nội dung “trừ ngày 
nghỉ, lễ theo quy định”; quy định rõ 
ràng thời gian giải quyết từng thủ tục 
thành phần.

Bộ Công an, Hà 
Nội, Bình Định 

x Dự thảo Nghị định đã quy định rõ thời hạn giải 
quyết là “ngày làm việc”; ngoài ra tại Điều 9 cũng 
quy định rõ thời gian giải quyết từng thủ tục riêng 
lẻ.

8 2 Đề nghị rút ngắn thời gian giải quyết 
vướng mắc phát sinh liên quan đến cấp 

Kon Tum, Lai 
Châu, Nam Định, 

x Tiếp thu, chinh sửa dự thảo Nghị định
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số định danh cá nhân của Bộ Công an 
xuống còn 01 ngày làm việc.

Ninh Thuận, Phú 
Thọ

8 2 Đề nghị nghiên cứu bổ sung cụm từ “cơ 
quan thực hiện xác minh phải đính kèm 
tài liệu kiểm chứng việc thực hiện xác 
minh” sau cụm từ “06 ngày làm việc” 
để đảm bảo minh bạch về thời gian và 
tài liệu phát sinh trong quá trình giải 
quyết thủ tục hành chính.

Sơn La x Việc xác minh là quy trình nghiệp vụ riêng của cơ 
quan có thẩm quyền giải quyết TTHC, do đó 
không cần quy định phải đính kèm tài liệu kiểm 
chứng

8 3 Đề nghị chỉnh lý trường hợp cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết TTHC sau ngày 
hẹn trả kết quả thì phải có văn bản xin 
lỗi trong đó nêu rõ lý do chậm trả kết 
quả và hẹn lại thời gian trả kết quả gửi 
cho người dân thông qua một trong các 
hình thức sau Cổng dịch vụ công quốc 
gia, ứng dụng VNeID, thư điện tử hoặc 
tin nhắn SMS.

Bộ Công an, Bộ 
TNMT, Hải Dương

x Tiếp thu, chinh sửa dự thảo Nghị định

8 4 Đề nghị cơ quan soạn thảo nghiên cứu, 
cân nhắc hoặc triển khai thử nghiệm sự 
phù hợp về thời gian trong các bước 
thực hiện, đảm bảo tính khả thi cũng 
như trách nhiệm của các tổ chức, cá 
nhân liên quan trong thực hiện nhiệm vụ 
này

Ủy ban Dân tộc x 02 nhóm TTHC liên thông đã được triển khai thí 
điểm 08 tháng tại 02 địa phương Hà Nội và Hà 
Nam và đã được Tổ Công tác tiển khai Đề án 06 
(Bộ Công an) đánh giá, báo cáo kết quả với Thủ 
tướng Chính phủ (Báo cáo số 977/BC-TCTTKĐA 
ngày 04 tháng 7 năm 2023)
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9 Điểm b khoản 1, điểm b khoản 2 và 
điểm b khoản 3: Thay từ “hoặc” thành 
“và”;
Đề nghị bố trí thứ tự các khoản cho phu 
hợp với tên Điều

Hà Nội

Đắk Nông, Phú 
Yên

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

9 1 Theo Điều 1 Nghị định này áp dụng đối 
với công dân Việt Nam cư trú trong 
nước. Tuy nhiên, khoản 1 Điều 9 quy 
định “Sau khi hồ sơ đăng ký khai sinh 
điện tử được chuyển tới Hệ thống đăng 
ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung 
của Bộ Tư pháp, công chức Tư pháp - 
Hộ tịch thực hiện nghiệp vụ đăng ký 
khai sinh….”, khoản 2 Điều 10 “a) Kết 
quả giải quyết… chuyển đến Bộ phận 
Một cửa cấp xã...”. 
Như vậy, việc đăng ký khai sinh cho trẻ 
em dưới 06 tuổi, theo khoản 1 Điều 9, 
khoản 2 Điều 10 Dự thảo thì việc liên 
thông này chỉ thực hiện đối với các 
trường hợp thuộc thẩm quyền đăng ký 
khai sinh của UBND cấp xã; đối với 
trường hợp đăng ký khai sinh có yếu tố 
nước ngoài (cha/mẹ là người nước 
ngoài), nếu cha mẹ lựa chọn quốc tịch 

Đắk Lắk, Quảng 
Nam

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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Việt Nam và nơi cư trú trong nước cho 
trẻ thì vẫn thuộc trường hợp là công dân 
Việt Nam. Do đó, đề nghị cơ quan soạn 
thảo nghiên cứu điều chỉnh cho phù 
hợp.

9 Điều 9 và Điều 14 dự thảo Nghị định 
quy định việc các cơ quan giải quyết hồ 
sơ đều chuyển kết quả giải quyết TTHC 
đến Phần mềm DVC liên thông để 
chuyển tiếp đến các HTTT liên quan, 
kết quả giải quyết TTHC có thể là hồ sơ 
đầu vào cho TTHC tiếp theo. Tuy 
nhiên, tại Chương III dự thảo Nghị định 
chưa quy định cụ thể cơ quan có nhiệm 
vụ xây dựng, vận hành, bảo trì Phần 
mềm DVC liên thông, do đó đề nghị 
đơn vị soạn thảo cân nhắc bổ sung.

Ngân hàng Nhà 
nước Việt Nam

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại Điều 19 dự thảo Nghị định

9 Đề nghị thay thế cụm từ “Cơ quan có 
thẩm quyền” thành “cơ quan cấp Giấy 
khai sinh” vì các nội dung này chỉ có 
một cơ quan duy nhất là “cơ quan cấp 
Giấy khai sinh”; bổ sung quy định việc 
người dân đề nghị cấp bản sao Giấy 
khai sinh vấn đề này liên quan đến quy 
trình trả kết quả và tính toán lệ phí khi 
tham gia liên thông.

Bộ Công an x Dự thảo Nghị định đã quy định rõ là cơ quan cấp 
Giấy khai sinh.
Ngoài ra, quy định người dân đề nghị cấp bản sao 
Giấy khai sinh đã quy định trong mẫu tờ khai.
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9 1 Đề nghị công chức Tư pháp - hộ tịch xã 
phối hợp với công chức (Ủy ban nhân 
dân xã) được phân công quản lý về bảo 
hiểm y tế của trẻ em dưới 06 tuổi, thẩm 
định tính chính xác đối với thông tin 
khai báo về “Nơi đối tượng sinh sống” 
trên Mẫu số 01”

BHXHVN x Việc xác minh thông tin dựa trên dữ liệu điện tử, 
ngoài ra, việc phối hợp giữa các bên thực hiện 
theo quy định tại Luật sửa đổi, bổ sung một số 
điều của Luật bảo hiểm tế năm 2014

9 2 Bổ sung cụm từ “và Giấy khai sinh 
được cấp” vào sau cụm từ “bao gồm 
biểu mẫu, tờ khai người yêu cầu đã kê 
khai”

Bộ KHĐT x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

9 2 b Đề nghị hướng dẫn cụ thể việc bổ sung 
hồ sơ đối với người dân, cách thức cập 
nhật hồ sơ bổ sung để thống nhất một 
luồng hồ sơ, tránh thất lạc hồ sơ của 
người dân tại điểm b khoản 2 Điều 9

BHXHVN x Tiếp thu, chỉnh sửa tại Điều 16 và Điều 19 dự thảo 

9, 
14

2, 
3

c Đề nghị cơ quan chủ trì soạn thảo nghiên 
cứu bỏ nội dung đính nhầm bản điện tử 
trên Phần mềm

Bộ Tư pháp, Lạng 
Sơn, Thái Bình, 
Bến Tre, Hưng 
Yên, Hải Dương, 
Kon Tum, Nghệ 
An, Quảng Ninh

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

9 Đề nghị cơ quan chủ trì soạn thảo nghiên 
cứu, bổ sung quy định về chức năng 
chỉnh sửa hồ sơ trên Phần mềm dịch vụ 
công liên thông, theo hướng: sau khi 

Bộ Tư pháp x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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công chức tư pháp – hộ tịch đã thực hiện 
đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử trên 
Phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch dùng 
chung, Phần mềm đăng ký, quản lý hộ 
tịch dùng chung đã đồng bộ kết quả, 
trạng thái, chuyển bản điện tử Giấy khai 
sinh, Trích lục khai tử cho Phần mềm 
dịch vụ công liên thông, công chức tư 
pháp – hộ tịch phát hiện có sai sót về 
thông tin trong hồ sơ đăng ký khai sinh, 
đăng ký khai tử và thực hiện việc chỉnh 
sửa thông tin trong hồ sơ trên Phần mềm 
đăng ký, quản lý hộ tịch dùng chung, thì 
cho phép công chức tư pháp – hộ tịch gửi 
lại bản điện tử Giấy khai sinh, Trích lục 
khai tử cho Phần mềm dịch vụ công liên 
thông; đồng thời, Phần mềm đăng ký, 
quản lý hộ tịch dùng chung đồng bộ lại 
kết quả, trạng thái về Phần mềm dịch vụ 
công liên thông.

10 2 Bỏ cụm từ “nếu có” tại điểm b khoản 2 
Điều 10 vì nội dung này đã xác định cho 
trường hợp cụ thể

Bộ Nội vụ x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

10 2 Đề nghị bỏ cụm từ “(lĩnh vực Tư pháp 
– hộ tịch); làm rõ việc thực hiện trả kết 
quả bản giấy này với vai trò của Bộ 
phận Một cửa cấp xã; xem xét quy định 

Hà Nội, Nam Định, 
Thanh Hóa, yên Bái

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định theo 
hướng người dân được nhận cả kết quả Giấy khai 
sinh bản điện tử và Giấy khai sinh bản giấy (theo 
quy định pháp luật về hộ tịch).
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tại điểm b Khoản 2 do vướng mắc với 
quy định tại khoản 2 Điều 16 Luật Hộ 
tịch về việc ký tên vào Sổ hộ tịch; 
Khoản 1 Điều 10 và đoạn 2 điểm a Điều 
9: việc quy định trả kết quả bản điện tử 
được gửi ngay cho công dân mà ko cần 
phải ký số hộ tịch theo quy định. Cần 
làm rõ nội dung này để tránh xung đột.

10, 
15

2 a Đề nghị bỏ nội dung quy định kiểm tra 
thông tin trên Giấy khai sinh, Sổ đăng 
ký khai sinh, Trích lục khai tử, Sổ đăng 
ký khai tử và ký tên vào Sổ đăng ký khai 
sinh, Sổ đăng ký khai tử do pháp luật hộ 
tịch đã có quy định cụ thể nội dung này; 
Điều chỉnh cụm từ “Kết quả giải quyết 
bản giấy của Giấy khai sinh” tại điểm a 
khoản 2 Điều 10 và “Kết quả giải quyết 
bản giấy của Trích lục khai tử” tại điểm 
a, khoản 2 Điều 15 thành “Bản giấy 
Giấy khai sinh” và “Bản giấy Trích lục 
khai tử”  .

Bộ Tư pháp

Quảng Nam, TP 
HCM

X

x

Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

10 2 b Tại điểm b, khoản 2 Điều 10 và khoản 4 
Điều 15 dự thảo, đề nghị nghiên cứu 
chỉnh lý cho phù hợp với khoản 2 Điều 
16 Luật Hộ tịch về yêu cầu ký tên vào 
Sổ hộ tịch.

Bộ Công an, Đà 
Nẵng, Quảng Nam, 

Hưng Yên, Hải 
Dương, Khánh Hòa

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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11 Mục 2, đề nghị viết lại là “Đăng ký 
khai tử, Đăng ký thường trú, giải quyết 
hỗ trợ chi phí mai táng (sau đây viết 
gọn là giải quyết mai táng phí) và trợ 
cấp tuất một lần hoặc trợ cấp tuất hằng 
tháng (sau đây viết gọn là tử tuất)

Bộ Quốc phòng x Tiếp thu, chỉnh sửa, bổ sung tại Điều 3

6, 
11

Đề nghị bổ sung quy định, hướng dẫn 
về khai thác các thông tin khác (căn 
cước công dân, nơi cư trú, thông tin 
đăng ký kết hôn của cha mẹ,…trong 
trường hợp có thể khai thác, chia sẻ 
giữa các cơ sở dữ liệu và trong những 
trường hợp đặc biệt không thể khai thác 
thông tin từ hệ thống)

Bộ Tư pháp x Tiếp thu, bổ sung tại Điều 17

11 2 Đề nghị sửa thành “bản điện tử có ký 
số của Giấy báo tử (đã được liên thông 
từ cơ sở khám chữa bệnh với PM DVC 
liên thông). Hoặc giấy tờ khác thay thế 
giấy báo tử do cơ quan có thẩm quyền 
cấp được chia sẻ tự động với PM DVC 
liên thông. 

Bộ Y tế, Quảng Trị x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

11 3 Cần nêu rõ thành phần hồ sơ giấy tờ 
thuộc từng nhóm đối tượng của từng 
ngành (Lao động – Thương binh và Xã 
hội, Bảo hiểm xã hội); hồ sơ giấy tờ đối 
với hưởng mai táng; hồ sơ giấy tờ đối 

Bình Dương, Lào 
Cai, Quảng Bình

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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với hưởng tử tuất (tuất hàng tháng, tuất 
một lần) của ngành Bảo hiểm xã hội; 
bổ sung thành phần hồ sơ chứng minh 
là người có công với cách mạng cho 
đầy đủ.

11 Đề nghị Phần mềm dịch vụ công liên 
thông thiết kế theo hướng cho phép 
người dân có thể lựa chọn thực hiện 
liên thông 02 hoặc 03 hoặc cả 04 
TTHC thuộc nhóm đăng ký khai tử tại 
đoạn cuối Điều 11

BHXHVN x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

12 Đề nghị bỏ quy định Người dân đăng 
nhập trên trên ứng dụng VNeID vì ứng 
dụng VNeID không có chức năng điều 
hướng tới Phần mềm dịch vụ công liên 
thông

Hà Nam x Bộ Công an sẽ phát triển tính năng trên VNeID, 
do đó, đề nghị giữ nguyên như dự thảo Nghị định

13 2 Đề nghị tích hợp khoản 2 Điều 13 về 
tiếp nhận hồ sơ và thời hạn giải quyết 
với điểm a khoản 3 Điều 14

Bộ Lao động – 
Thương binh và 

XH

x Điều 13 quy định tổng thời hạn giải quyết của 
TTHC liên thông, Điều 14 quy định thời hạn giải 
quyết từng TTHC riêng lẻ, việc quy định như dự 
thảo để các cơ quan dễ thực thiện cũng như dễ 
theo dõi, giám sát. Do đó, VPCP đề nghị giữ 
nguyên như dự thảo.

13 3 Quy định rõ ràng thời gian xử lý hồ sơ 
để trả kết quả đối với từng thủ tục có 
liên quan; chỉnh sửa “Khoản 3” điều 
này như “khoản 3 Điều 8”.

Bộ Công an x Dự thảo đã quy định rõ thời gian giải quyết từng 
thủ tục riêng lẻ tại Điều 14
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14 1 a Điểm a khoản 1 Điều 14 dự thảo Nghị 
định quy định chung là “…. Thời gian 
giải quyết đăng ký khai tử ngay trong 
ngày làm việc …. Trường hợp cần xác 
minh thì thời hạn giải quyết không quá 
03 ngày làm việc”. Do đó, đề nghị Văn 
phòng Chính phủ nghiên cứu để quy 
định thống nhất với khoản 3 Điều 20 
Nghị định số 123/2015/NĐ-CP, chỉ 
trường hợp đăng ký khai tử tại khu vực 
biên giới mới quy định trường hợp xác 
minh

Cần Thơ x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

14 2 a Đề nghị nghiên cứu chỉnh sửa “Trường 
hợp hồ sơ đầy đủ, đúng quy định: cơ 
quan đăng ký quản lý cư trú căn cứ vào 
kết quả của cơ quan tư pháp thực hiện 
nghiệp vụ xóa thông tin công dân”

Bộ Công an x Tiếp thu, chỉnh sửa theo hướng: Hệ thống thông 
tin quản lý cư trú tự động ghi nhận thông tin ngày 
chết của công dân trong dữ liệu dân cư đồng thời 
gửi yêu cầu xác nhận xóa đăng ký thường trú đến 
cơ quan Công an nơi công dân đăng ký thường trú 
ngay trong ngày làm việc để hoàn thiện xoá đăng 
ký thường trú theo quy định của pháp luật.

14 2 c Đề nghị cơ quan soạn thảo điều chỉnh 
và bổ sung thêm hình thức thông báo 
cho người dân biết do lỗi của cơ quan 
cấp giấy khai tử tại điểm c, khoản 2, 
Điều 14 của Dự thảo Nghị định

Thừa Thiên Huế, 
Điện Biên

x Dự thảo Nghị định đã quy định rõ cơ quan nào 
phải xin lỗi khi giải quyết TTHC cho công dân 
chậm, muộn, hình thức gửi thông tin xin lỗi. Do 
đó, đề nghị giữ nguyên như dự thảo Nghị định
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14 3 a Điều 14 dự thảo Nghị định qui định 
giải quyết mai táng phí đối với người 
có công ít hơn Điều 122 Nghị định số 
131/2021/NĐ-CP ngày 30/12/2021 của 
Chính phủ, đề nghị bổ sung phần sửa 
đổi, bổ sung đối với Điều 122 Nghị 
định số 131/2021/NĐ-CP của Chính 
phủ.

Hải Phòng x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

14 Bổ sung trường hợp Giải quyết hồ sơ 
giảm thẻ BHYT đối với người đã chết.

Hà Giang x Cắt thẻ BHYT đối với người chết đã được phát 
luật về BHYT quy định, do đó không cần quy định 
lại tại dự thảo Nghị định.

15 4 Xem xét lại quy định trả kết quả bản 
giấy Giấy khai sinh qua dịch vụ bưu 
chính công ích là không phù hợp vì 
theo luật, người dân phải ký vào sổ hộ 
tịch

Thái Bình, Quảng 
Ninh

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định theo 
hướng bản giấy Giấy khai sinh trả trực tiếp tại Bộ 
phận Một cửa cơ quan có thẩm quyền đăng ký 
khai sinh theo quy định pháp luật hộ tịch không 
trả qua dịch vụ bưu chính công ích.

16, 
17

Đề nghị cân nhắc, cụ thể hóa và chuyển 
nội dung Điều 16, 17 dự thảo Nghị định 
tương ứng với các cơ quan từ Điều 18 
đến Điều 25 dự thảo Nghị định để tránh 
trùng lặp.

Bộ Tư pháp x Điều 16 dự thảo quy định trách nhiệm chung của 
cơ quan cung cấp thủ tục hành chính liên thông, 
Điều 17 quy định trách nhiệm chung cơ quan giải 
quyết TTHC, các Điều từ 18 đến 25 quy định trách 
nhiệm cụ thể từng cơ quan, việc quy định như vậy 
không trùng lặp mà còn rõ ràng, dễ hiểu.

17 2 Đề nghị quy định rõ hơn về trách nhiệm 
của cơ quan thực hiện liên thông thủ 

Bộ Nội vụ x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định
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tục hành chính để xác định nội dung 
công việc tại khoản 2 Điều 17.
đề nghị thêm cụm từ "thủ tục hành 
chính" tại khoản 2 Điều 17 để được câu 
hoàn chỉnh Phú Thọ

18 Đề nghị bổ sung cụm từ “…đồng bộ, 
chia sẻ kết quả bản điện tử Giấy khai 
sinh, Trích lục khai tử…” tại Điều 18 
Chương III về Trách nhiệm của Bộ Tư 
pháp

Hà Nam x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

18 1 Tại khoản 1 Điều 18 dự thảo Nghị định 
đề nghị sửa lại là: “Bảo đảm kết nối 
thông suốt giữa Hệ thống đăng ký, 
quản lý hộ tịch điện tử dùng chung của 
Bộ Tư pháp với Phần mềm dịch vụ 
công liên thông, phục vụ giải quyết các 
hồ sơ về đăng ký khai sinh, đăng ký 
khai tử”.

Quảng Bình x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

19 1 Bổ sung trách nhiệm của các bộ, ngành 
trong tổ chức xây dựng, quản lý, vận 
hành phần mềm DVC liên thông.

Bộ GTVT x Tiếp thu, chỉnh sửa tại khoản 1 Điều 19

20 2 Đề nghị không quy định BLĐTBXH có 
trách nhiệm chỉ đạo, hướng dẫn cấp 
Giấy xác nhận khuyết tật điện tử vì việc 
xác định mức độ khuyết tật liên quan 

Bộ LĐTBXH x Việc giao Bộ LĐTBXH có trách nhiệm chỉ đạo, 
hướng dẫn cấp kết quả xác nhận khuyết tật điện 
tử là hoàn tòa phù hợp với chức năng, nhiệm vụ 
của Bộ, vì vậy đề nghị giữ nguyên như dự thảo.
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đến nhiều tổ chức, các nhân khác nhau 
và phụ thuộc vào việc xây dựng phần 
mềm về xác định mức độ khuyết tật.

21 2 Sửa đổi khoản 2 thành: Chỉ đạo, hướng 
dẫn các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 
khi cấp giấy chứng sinh, giấy báo tử 
phải liên thông dữ liệu điện tử có ký số 
của Giấy chứng sinh, Giấy báo tử để 
kết nối, chia sẻ với Phần mềm dịch vụ 
công liên thông trong thời gian không 
quá 04 giờ sau khi cấp bản giấy.

Bộ Y tế x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

22 5 Bổ sung trách nhiệm của BHXHVN:  
Phối hợp với Bộ y tế liên thông dữ liệu 
điện tử có ký số Giấy chứng sinh, Giấy 
báo tử do cơ sở KCB cấp để kết nối, 
chia sẻ với Phần mềm dịch vụ công liên 
thông.

Bộ y tế x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

24 Bổ sung điều khoản : “Tổng hợp kết 
quả thực hiện, khó khăn, vướng mắc và 
đề xuất, kiến nghị sửa đổi, bổ sung 
Nghị định”.

Hà Nội x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

24 Đề nghị xem xét, bố cục lại Điều 24 
thành 02 khoản: Một khoản quy định 
về trách nhiệm của Ủy ban nhân dân 
cấp tỉnh và Ủy ban nhân dân cấp 
huyện; một khoản quy định về trách 

Bình Định x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định
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nhiệm của Ủy ban nhân dân cấp xã cho 
phù hợp. Vì theo quy định thì Ủy ban 
nhân dân cấp xã không có chức năng 
thanh tra.

24 2 Đề nghị bổ sung thêm quy định trách 
nhiệm của UBND các cấp trong việc 
bố trí nhân lực thực hiện 02 nhóm 
TTHC liên thông 

Quảng Bình x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

26 2 Xem xét lại quy định về trách nhiệm 
của Chủ tịch UBND cấp xã trong việc 
xử lý nghiêm cán bộ, công chức, người 
lao động có hành vi vi phạm quy định 
tại Nghị định này.

Hà Nội x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

26 4 đề nghị cân nhắc thời hạn các Hệ thống 
thông tin giải quyết thủ tục hành chính, 
phần mềm nghiệp vụ của các Bộ, 
ngành, địa phương phải kết nối, chia sẻ, 
thông suốt với Cơ sở dữ liệu quốc gia 
về dân cư, Cơ sở dữ liệu quốc gia, Cơ 
sở dữ liệu chuyên ngành và Phần mềm 
dịch vụ công liên thông theo quy định 
của Nghị định này vào tháng 5 năm 
2024 để bảo đảm tính khả thi.

Bộ TNMT x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

27 1 Tại khoản 1, Điều 27 quy định: “Nghị 
định này có hiệu lực thi hành kể từ 
ngày ký ban hành” là chưa phù hợp với 

Quảng Trị x Theo Khoản 2 Điều 151 Luật ban hành văn bản 
quy phạm pháp luật quy định: “Văn bản quy phạm 
pháp luật được ban hành theo trình tự, thủ tục rút 
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quy định tại khoản 1 Điều 74 Nghị định 
số 34/2016/NĐ-CP ngày 14/5/2016 
của Chính phủ quy định chi tiết một số 
điều và biện pháp thi hành Luật Ban 
hành văn bản quy phạm pháp luật. Vì 
vậy, đề nghị bổ sung ghi cụ thể 
ngày….. tháng…..năm có hiệu lực của 
văn bản.

gọn thì có thể có hiệu lực kể từ ngày thông qua 
hoặc ký ban hành”, do đó, quy định như dự thảo 
Nghị định là hoàn toàn phù hợp với Luật ban hành 
văn bản quy phạm pháp luật

28 Đề nghị bổ sung nội dung “thay thế 
Thông tư liên tịch số 05/2015/TTLT-
BTP-BCA-BYT”.

Bộ Công an x Nghị định này chỉ quy định việc thực hiện liên 
thông điện tử, Thông tư liên tịch số 
05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT quy định liên 
thông hồ sơ giấy là nhằm taaoj thuận lợi cho 
người dân có quyền chọn lựa hình thức thực hiện 
TTHC. Do đó, đề nghị giữ nguyên như dự thảo.

28 1 Tại khoản 1 Điều 28: Đề nghị cơ quan 
chủ trì soạn thảo xem xét, rà soát, sửa 
đổi toàn bộ các thủ tục hành chính liên 
quan trong chuỗi thủ tục hành chính 
liên thông tại Nghị định này, không nên 
giao các Bộ chủ động rà soát như quy 
định.

Bộ NN&PTNT x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

Tại khoản 4, Điều 8; điểm c, khoản 1, 
Điều 9 và khoản 4, Điều 13: Đề nghị 
bổ sung quy định cụ thể các trường hợp 
khách quan do lỗi đồng bộ hồ sơ giữa 
các hệ thống hoặc lỗi phần mềm không 

Bắc Kạn x Nghị định quy định các bộ, ngành, địa phương 
phải bảo đảm hệ thống, phần mềm hoạt động 
thông suốt, hiệu quả. Bên cạnh đó, dự thảo Nghị 
định cũng đã quy định cách thức xử lý khi lỗi 
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xử lý được ngay, dẫn đến việc giải 
quyết thủ tục hành chính trễ hẹn, phải 
xin lỗi bằng văn bản của cơ quan có 
thẩm quyền giải quyết thủ tục hành 
chính để đảm bảo tính rõ ràng, đầy đủ, 
phù hợp với thực tiễn khi thực hiện quy 
định về xin lỗi bằng văn bản của cơ 
quan có thẩm quyền giải quyết thủ tục 
hành chính tại khoản 3, Điều 8 và 
khoản 3, Điều 13 của dự thảo Nghị 
định.

chậm đồng bộ hồ sơ giữa các hệ thống, do đó, đề 
nghị giữ nguyên như dự thảo Nghị định

Bổ sung quy định về “Trách nhiệm của 
tổ chức, cá nhân thực hiện thủ tục hành 
chính liên thông điện tử” tại Chương 
III dự thảo Nghị định

Bắc Giang x Trách nhiệm của tổ chức, cá nhân đã được quy 
định tại Nghị định số 61/2018/NĐ-CP, ngoài ra, 
người yêu cầu cũng cam kết nội dung kê khai 
trong Tờ khai. Do đó, đề nghị giữ nguyên như dự 
thảo.

Tại Chương III, đề nghị quy định rõ 
trách nhiệm của cơ quan nào trong việc 
công bố TTHC liên thông khai sinh, 
khai tử vì Nghị định ban hành có đầy 
đủ bộ phận cấu thành của TTHC nên 
cần phải được công bố TTHC.

Thanh Hóa x Tiếp thu, chỉnh sửa tại tờ khai 01

Bổ sung thông tin: số giấy chứng sinh/ 
giấy tờ thay thế giấy chứng sinh, ngày, 
tháng, năm cấp vào trước trường thông 

Hà Nội x Tiếp thu, chỉnh sửa tại tờ khai 01
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tin “họ, tên người mẹ” tại tờ khai mẫu 
số 01
Sửa tên mẫu số 2 cho thống nhất với dự 
thảo Nghị định

Bến Tre, Hà Giang x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

Bổ sung Mã nơi đối tượng sinh sống 
vào tờ khai để cơ quan BHXH có đủ 
thông tin đầy đủ để cấp thẻ BHYT

BHXHVN x Việc quy định đối tượng phải điền mã nơi sinh 
sống của mình là bất khả thi, ngoài ra CSDLQG 
về Dân cư đã có đủ thông tin về đối tượng, 
BHXHVN có thể khai thác thông tin trên 
CSDLQG về dân cư. Do đó, đề nghị giữ nguyên 
như dự thảo.

Đề nghị thiết kế 03 ô lựa chọn (K1; K2; 
K3) tương ứng với ba trường hợp liên 
quan đến đối tượng và khu vực sinh 
sống

BHXHVN x Việc quy định đối tượng phải điền vào các ô K1, 
K2, K3 liên quan đến đối tượng và khu vực sinh 
sống trong tờ khai là không cần thiết, gây khó 
khăn cho người dân. Bên cạnh đó, cơ sở y tế thanh 
toán chi phí khám bệnh, chữa bệnh cho đối tượng 
tự đi khám bệnh, chữa bệnh không đúng tuyến đã 
dựa trên mã số ghi trên thẻ BHYT. Do đó, đề nghị 
giữ nguyên như dự thảo.

Đề nghị nghiên cứu tính khả thi của 
việc người dân phải chứng thực điện tử 
các thành phần hồ sơ chưa có ký số để 
nộp trên Cổng dịch vụ công tại thời 
điểm thân nhân của người chết có nhu 
cầu nộp hồ sơ để giải quyết trước mắt 
việc khai tử

BHXHVN x Tiếp thu, bổ sung dự thảo Nghị định
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Đề nghị quy định Bộ Lao động - 
Thương binh và Xã hội có trách nhiệm 
chia sẻ dữ liệu hộ gia đình nghèo, cận 
nghèo; Bộ Công an thống nhất mã dân 
tộc với Tổng cục Thống kê để chia sẻ 
thông tin của công dân từ CSDL quốc 
gia về dân cư phục vụ xác thực thông 
tin kê khaicủa người dân khi giải quyết 
TTHC; UBND các tỉnh, thành phố chia 
sẻ dữ liệu vùng có điều kiện kinh tế - 
xã hội khó khăn, đặc biệt khó khăn, xã 
đảo, huyện đảo

BHXHVN x Tiếp thu, bổ sung dự thảo Nghị định

Đề nghị bổ sung quy định cho phép 
người dân có thể nộp hồ sơ các thủ tục 
hành chính liên thông trực tiếp trên 
“Phần mềm dịch vụ công liên thông” 
hoặc từ “Hệ thống thông tin giải quyết 
thủ tục hành chính cấp tỉnh”, hệ thống 
sẽ điều hướng đến Phần mềm dịch vụ 
công liên thông tương tự như Cổng 
Dịch vụ công quốc gia hay ứng dụng 
VNeID

Bộ GTVT x Việc cho nộp hồ sơ từ “Hệ thống thông tin giải 
quyết thủ tục hành chính cấp tỉnh” sẽ gây tốn kém 
nguồn lực vì các địa phương phải xây dựng, thiết 
kế biểu mẫu, phần mềm như của PM DVCLT. Do 
đó, đề nghị giữ nguyên như dự thảo.

Rà soát, chỉnh sửa một số lỗi chính tả, 
kỹ thuật soạn thảo trong dự thảo Nghị 
định

Các Bộ: GTVT, 
VHTTDL, Nội vụ; 
UBND các tỉnh: 
Vĩnh Long, Lạng 
Sơn, Gia Lai, TP 

x Tiếp thu, đã chỉnh sửa tại Nghị định
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HCM, Lâm Đồng, 
Bà Rịa – Vũng Tàu, 
Khánh Hòa, Kiên 
Giang, Quảng Trị, 
Yên Bái

Bổ sung các quy định pháp luật liên 
quan đến việc giải quyết các khiếu nại, 
kiến nghị, phản ánh của các cá nhân, tổ 
chức thuộc 02 nhóm TTHC điện tử liên 
thông theo các quy định của pháp luật 
về khiếu nại, phản ánh, kiến nghị và 
các quy định khác có liên quan

Thanh tra Chính 
phủ

x Việc khiếu nại, kiến nghị, phản ánh của các cá 
nhân, tổ chức thuộc 02 nhóm TTHC điện tử liên 
thông đã được quy định tại Luật Khiếu nại và 
Nghị định số 20/2008/NĐ-CP ngày 14/02/2008 
của Chính phủ về việc tiếp nhận, xử lý phản ánh, 
kiến nghị của các cá nhân, tổ chức về quy định 
hành chính, do đó không quy định tại Nghị định 
này.

Đề nghị chú thích các thông tin về họ, 
tên người yêu cầu tại Mẫu số 1, 2 được 
lấy từ CSDL quốc gia về dân cư

Bộ Quốc phòng x Tiếp thu, chỉnh sửa mẫu tờ khai

Cân nhắc quy định thống nhất việc 
cung cấp thông tin Giấy tờ tùy thân đối 
với cá nhân tại Mẫu số 1 và số 2

Bộ VHTTDL x Tiếp thu, chỉnh sửa mẫu tờ khai

Xem xét lược bỏ các trường thông tin 
“dân tộc”, “quốc tịch”, “quê quán”, 
“nơi cư trú”: đây là những trường 
thông tin có thể khai thác trong Cơ sở 
dữ liệu quốc gia về dân cư.

Bộ VHTTDL x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

Đề nghị rà soát những quy định tại 
Nghị định số 47/2020/NĐ-CP ngày 09 

Bộ Nội vụ x Tiếp thu, rà soát, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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tháng 4 năm 2020 của Chính phủ về 
quản lý, kết nối, chia sẻ dữ liệu số của 
cơ quan nhà nước; Nghị định số 
61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 04 năm 
2018 của Chính phủ về thực hiện cơ 
chế một cửa, một cửa liên thông trong 
giải quyết thủ tục hành chính; Nghị 
định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06 
tháng 12 năm 2021 của Chính phủ sửa 
đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 
số 61/2018/NĐ-CP; Luật Giao dịch 
điện tử và các văn bản quy phạm pháp 
luật chuyên ngành khác có liên quan để 
tránh trùng lặp. Đồng thời, đề nghị 
thống nhất dùng cụm từ “bản điện tử có 
giá trị pháp lý” thay cụm từ “bản điện 
tử ký số, có giá trị pháp lý” trong toàn 
bộ nội dung Nghị định và rà soát lại 
toàn bộ nội dung các trường thông tin 
phải khai báo trong các mẫu tờ khai 
điện tử để lược bớt trường thông tin đã 
được chia sẻ, kết nối từ Cổng Dịch vụ 
công của các bộ với cơ sở dữ liệu quốc 
gia về dân cư, không yêu cầu người dân 
phải khai báo lại.
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Để bảo đảm tính thống nhất với hệ 
thống pháp luật về văn thư, lưu trữ và 
giá trị pháp lý của hồ sơ thủ tục hành 
chính liên thông, đề nghị bổ sung quy 
định “thể thức, kỹ thuật trình bày bản 
số hóa giấy tờ, tài liệu thuộc hồ sơ thủ 
tục hành chính điện tử liên thông do cơ 
quan nhà nước số hóa thực hiện theo 
quy định về sao văn bản từ giấy sang 
điện tử tại Điều 25 Nghị định số 
30/2020/NĐ-CP ngày 05 tháng 3 năm 
2020 của Chính phủ về công tác văn 
thư

Bộ Nội vụ x Quy định về số hóa đã được quy định tại Nghị 
định số 45/2020/NĐ-CP, do đó Nghị định này 
không quy định lại những nội dung đã quy định.

Đề nghị đơn vị soạn thảo bổ sung quy 
định: Quy trình xử lý đối với Giấy khai 
sinh, Trích lục khai tử điện tử có sai sót 
sau khi đã hoàn thành quy trình đăng 
ký để có cơ sở thực hiện điều chỉnh 
thông tin thống nhất, đảm bảo cho công 
tác quản lý.

Gia Lai x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định

Đề nghị thống nhất thuật ngữ “sao 
chụp” hoặc “số hóa” khi yêu cầu người 
dân đính kèm hồ sơ giải quyết TTHC 
lên phần mềm, tại dự thảo các thuật 
ngữ này sử dụng chưa nhất quán.

Bộ Khoa học và 
Công nghệ

x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo Nghị định
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Dự thảo Nghị định có quy định về liên 
thông, chia sẻ dữ liệu trên môi trường 
mạng giữa các cơ quan nhà nước. Do 
vậy, trân trọng đề nghị Quý Cơ quan bổ 
sung thêm nội dung về Kết nối, chia sẻ 
dữ liệu; Mô hình kết nối, chia sẻ dữ liệu 
theo quy định tại Điều 42 của Luật 
Giao dịch điện tử năm 2023, trong đó 
ưu tiên Kết nối, chia sẻ qua các hệ 
thống trung gian bao gồm: Nền tảng 
tích hợp, chia sẻ dữ liệu quốc gia; hạ 
tầng kết nối, chia sẻ dữ liệu cấp Bộ, cấp 
tỉnh theo Khung kiến trúc tổng thể 
quốc gia số; theo quy định tại Điều 46, 
Nghị định số 47/2020/NĐ-CP ngày 
09/4/2020 của Chính phủ về quản lý, 
kết nối và chia sẻ dữ liệu số của cơ 
quan nhà nước quy định Mô hình kết 
nối, chia sẻ dữ liệu. 

Bộ Thông tin và 
Truyền thông

x Luật Giao dịch điện tử năm 2023 có hiệu lực từ 
01/7/2024, trong khi đó, dự kiến Nghị định này 
ban hành trong tháng 4/2024 và có hiệu lực ngay 
nên không thể căn cứ vào văn bản chưa có hiệu 
lực pháp luật để thực hiện. Bên cạnh đó, việc kết 
nối, chia sẻ thông tin, dữ liệu thực hiện quy trình 
liên thông đã được triển khai thực hiện thông suốt, 
hiệu quả. Ngoài ra, dự thảo Nghị định cũng  đã 
quy định rõ trách nhiệm của các bộ, ngành, địa 
phương trong việc kêt nối, chia sẻ thông tin, dữ 
liệu.

Bổ sung trách nhiệm của Bộ Thông tin 
và Truyền thông trong việc kết nối, 
chia sẻ dữ liệu số giữa các cơ quan nhà 
nước.

Bộ Thông tin và 
Truyền thông

x Tiếp thu, bổ sung tại dự thảo Nghị định

Đề nghị giải thích nguyên nhân chết tại 
mẫu số 2

Bộ LĐTBXH x Cụm từ “Nguyên nhân chết” đã rõ nghĩa nên 
không cần giải thích, do đó đề nghị giữ nguyên 
như dự thảo.
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Đề nghị cân nhắc bổ sung quy định, 
trình tự giải quyết đối với trường hợp 
phát sinh như cá nhân nhập sai thông 
tin năm sinh, giới tính,…

Bộ Ngoại giao x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo

Đề nghị sửa trường thông tin “họ, chữ 
đệm, tên người yêu cầu” ở biểu mẫu 1, 
2 thành “ họ và tên người thực hiện 
khai sinh”; đối với giấy tờ tùy thân đề 
nghị ghi rõ “số CCCD”; lược bớt thông 
tin địa chỉ cư trú của thân nhân người 
chết tại mẫu số 2

Bộ KHĐT x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo

Sửa “người hoặc tổ chức nhận mai 
táng” thành “người hoặc tổ chức nhận 
tiền/ trợ cấp mai táng” tại Mẫu số 02 để 
trnhs nhầm lẫn với chủ thể “đứng ra 
mai táng”

Nghệ An x Tiếp thu, chỉnh sửa tại dự thảo

Đề nghị thay thế cụm từ “suy giảm khả 
năng lao động” thành cụm từ “tỷ lệ tổn 
thương cơ thể” để đồng bộ với các 
VBQPPL liên qua

Bộ LĐTBXH x Hiện tại Luật An toàn, vệ sinh lao động sử dụng 
thuật ngữ “suy giảm khả năng lao động” đối với 
trường hợp người lao động bị tai nạn lao động 
hoặc bị bệnh nghề nghiệp. Do đó, đề nghị giữ 
nguyên như dự thảo.

Đề nghị sửa đổi đơn vị tính thời gian 
giải quyết TTHC quy định tại Nghị 
định số 131/2021/NĐ-CP ngày 
30/12/2021 của Chính phủ là ngày làm 
việc để thống nhất thực hiện

Bộ LĐTBXH x Tiếp thu, bổ sung dự thảo Nghị định
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Đề nghị Văn phòng Chính phủ rà soát, 
bổ sung thông tin làm rõ cơ sở pháp lý 
để ban hành Nghị định này tại dự thảo 
Tờ trình Chính phủ để đảm bảo quy 
định tại Điều 19 Luật ban hành văn bản 
quy phạm pháp luật.

Bộ Tài chính x Tiếp thu, hoàn thiện tại Tờ trình

Đề nghị Văn phòng Chính phủ rà soát, 
chỉnh lý nội dung quy định chuyển tiếp 
tại khoản 1 Điều 26 dự thảo Nghị định 
nêu “... tiếp tục thực hiện theo quy trình 
tại công văn số 2084/VPCP-KSTT 
ngày 30 tháng 3 năm 2023 của Văn 
phòng Chính phủ” để đảm bảo không 
trái với quy định của khoản 2 Điều 14 
Luật ban hành văn bản quy phạm pháp 
luật

Bộ Tài chính x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

Đối với các Mẫu số 01, Mẫu số 02, đề 
nghị rà soát các thông tin về cư trú để 
bảo đảm yêu cầu của Luật Cư trú về 
hạn chế xuất trình giấy tờ, tài liệu xác 
nhận về cư trú và sử dụng thông tin về 
nơi cư trú là điều kiện để thực hiện thủ 
tục hành chính. Đồng thời, cân nhắc 
yêu cầu cung cấp các thông tin đã có 
trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư.

Bộ TNMT x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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Đề nghị bổ sung thêm phần trợ cấp 1 
lần bằng 3 tháng trợ cấp và trợ cấp tuất 
hằng tháng khi người có công từ trần 
tại tờ khai điện tử theo mẫu số 02.

Hải Phòng x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

Đề nghị chỉnh sửa tên nhóm TTHC 
thành “Đăng ký khai tử, xóa đăng ký 
thường trú, trợ cấp mai táng, hỗ trợ chi 
phí mai táng cho thống nhất với tên gọi 
tại văn bản số 2084/VPCP-KSTT ngày 
30/3/2023.

Bình Thuận x Đối tượng điều chỉnh tại Nghị định này bao gồm 
cả nhóm thân nhân hưởng chế độ tử tuất, mở rộng 
hơn so với văn bản số 2084/VPCP-KSTT ngày 
30/3/2023. Do đó, đề nghị giữ nguyên như dự thảo 
Nghị định.

Đề nghị Văn phòng Chính phủ phối 
hợp với Bộ ngành liên quan hướng dẫn 
địa phương thực hiện cụ thể, đúng quy 
trình, quy định đối với hồ sơ trực tiếp 
và trực tuyến khi Nghị định này được 
ban hành.

Long an x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định

Đề nghị bổ sung quy định cho phép 
người dân đăng ký khai tử đối với 
người chết là chủ hộ tại tờ khai điện tử 
liên thông

Đà Nẵng, Khánh 
Hòa

x Tiếp thu, chỉnh sửa dự thảo Nghị định
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