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30 CONG THUONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

A Doe 1p - Ty do - Hanh phie
\

''sé; 88 19/DA-BCT Ha Ngi, ngay S0thdng 5 nam 2019

DE AN
Thanh Iip Uy ban Canh tranh Quée gia trye thuje B§ Cong Thuong

I. SU CAN THIET VA CO SO CUA VIEC THANH LAP
1. Sw chn thiét va co sé thye tién
1.1. Ljch st hinh thanh co quan canh tranh hi¢n nay

Ludt Canh tranh nam 2004 quy dinh h¢ thng hai co quan canh tranh dge
ldp thye thi phép ludt canh tranh bao gom (i) Co quan quén 1y canh tranh (Cuc
Quén 1y canh tranh) va (ii) Hoi déng Canh tranh (HRCT). Co quan quén |y canh
tranh do Chinh pht quyét dinh thanh lip, quy dinh to chic, by mdy va c6 trach
nhiém didu tra cde vy viée canh tranh 1ién quan dén hinh vi han ché canh tranh
va cac nhiém vu khéc theo quy dinh cia Ludt Canh tranh. Hoi dong Canh tranh
& co quan tién hanh t8 tung canh tranh dée 14p do Chinh phu thanh ép c6 chire
Mning tg chire, xir 1y d6i voi edc vu viée eanh tranh lién quan téi hanh vi han ché
canh tranh,

(i) Ngiy 09 thing 01 nfim 2005, Chinh pht ban hanh Nghj dinh s6
06/2006/ND-CP quy dinh chic nang, nhiém vy, quyén han va co chu to chite
ctia Cue Quén 1y canh tranh, theo d6 Cyc Quén ly Canh tranh 14 th chire tryc
thude Bo Thuong mai (nay 14 B Cong Thuong), thire hién chic ning quan ly
nha nuwée vé canh tranh, chf)ng ban pha gia, chéng trg cip, 4p dung cdc bién
phép tr vé déi v&i hang hoa nhip khin vao Viét Nam; bio vé quyen lgi ngudi
tiéu ding.

Ngéy 18 thang & nim 2017, Chinh pht ban hénh Nghj dinh 98/2017/ND-
CP quy dinh chire ning, nhiém vy, quyén han va co cu t chirc ciia By Cong
Thuong, Cuc Quan 1y canh tranh da duge chia tach thanh 02 Cye: Cuc Canh
tranh va Bdo vé ngudi tiéu dimg (Cuc CT&BVNTD) va Cue Phong v thuong
mai.

Npay 02 théng 10 nim 2017, B trudng Bo Cong Thuromg ban hanh Quyét
dinh 6 3808/QD-BCT quy dinh chite nang, nhiém vy, quyén hin va co cil 1o
chite ciia Cye Canh tranh vA Béo vé ngudi tiéu ding, Theo d6, Cyc Canh tranh
vi Bho vé ngudi tidu ding duge giso chire ning tham muru B truémg By Cong



Thueng thye hién quan 1y nha nude vé canh tranh, bio vé quyén lgi ngudi tiéu
diing v quin 1y hoat dfng bén hang da cip. i

(ii) Héi déng Canh tranh (HDCT) duge thinh 1ip theo Nghj dinh sb
05/2006/ND-CP ngay 09 thing 01 nim 2006 cta Chinh phi, thue hién chire
niing 16 chire xir Iy, giai quyét khidu nai d6i véi cac vu viée canh tranh lién quan
dén hanh vi han ché canh tranh. Gilip viée, tham muu cho HDCT la Ban Thu ky
Hé1 dong Canh tranh, don vi trire thude B Céng Thuong.

Ngay 16 thang 01 nim 2015, Chinh phi ban hanh Nghj dinh s
07/2015/NB-CP quy dinh chite ning, nhiém wy, quyén han vi co cgu t8 chire
cla Hoi déng Canh tranh, theo d6 gitip viée, tham muru cha HDCT 13 Vin phang
H{i déng canh tranh, don vi trye thude B6 Cang Thuong.

Ngay 20 théng 7 ndm 2015, B6 Céng Thuong ban hanh Quyét dinh sb

7389/QB-BCT quy dinh chite ning, nhiém vu, quyén han va co chu t chitc clia -

Vin phong Hoi déng Canh tranh,
1.2. Sw cétn thiét thanh 1dp Uy ban Canh tranh Qudc gia

Thye tién 12 nadm thye thi Luit Canh tranh 2004 véi mé hinh hai co
quan canh tranh déc 18p dd bbe 16 nhitng han ché, bét cip va khéng dip (ng
duge ve nhu edu thue tién vé mé hinh, t6 chire.

Mé hinh hai co quan canh tranh cling v&i cac quy dinh chua hop 1y trong
té tung canh tranh din dén kéo dai qué tinh gidi quyét vu vie canh tranh,
ngudn lye bi phén tén khién viée giai quyét vy viée canh tranh chua duoc tép
trung, két qué gind quyét vy vige luén di sau dién bién cia thi trudmg va chua thé
hién vai tré can thiép kip théi cia Nha nuée dé khic phue nhitng khiém khuyét
cua thy truong. ..

Do d6, trong qué trinh xdy dung du dn Ludt Canh tranh ndm 2018, B§
Céng Thuong d nghién eln, tiép thu ¥ kién dai biéu Quéde hoi, b§, nganh vz
phwong 4n xiy dyng md hinh co quan canh tranh d&ng théi da trinh Thi toéng
Chinh phu cae phuong an xiy dung co quan canh tranh,

Trén tinh thén nhét the héa mé hinh mét co quan canh tranh nhim dam
bao tinh két nédi, lién tye va théng sudit trong qué trinh didu tra, xir 1y cac hanh vi
phén canh tranh, khilc phuc duge nhitng han ché cia md hinh hai co quan canh
tranh, tao diéu kién thudn lgi hon cho cée chii thé, céc ¢4 nhin, t8 chire khi tham
gia vio cde v vige canh tranh hodc tham gia vio qua trinh 16 twng canh tranh,
phuong 4n thanh Iip Uy ban Canh tranh Qube gia tree thuje Bj Cong
Thuwong trén co sé hgp nhit, té chive lpi hai co quan canh tranh: Cuc Canh
tranh va Bio vé ngudi tidu dimg va Hpi dong Canh tranh (bao gom Vin
phong Hoi ding Canh tranh) dwge lwa chon la phwong én (61 i,
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Ngiy 12 thang 6 nim 2018, Qube hoi dd chinh thirc théng qua Luf
Canh tranh 56 23/2018/QH14, Theo quy dinb tai Diéu 46 Luft Canh tranh 2018,
Uy ban Canh tranh Quée gia 1 cor quan thuge B§ Cong Thuong véi vai o 1 co
quan don nhét tham muu giGp B trudmg B Cong Thuong thue hién chire ning
quén 1y nha nuée v& canh tranh.

2. Cor sé phap Iy thanh Lip Uy ban Canh tranh Quée gia
Uy ban Canh tranh Quéc gia thanh 1ap trén co s cde quy dinh sau:

- Lujt Canh tranh s 23/2018/QH14 ngay 12 théng 6 nim 2018 ciia Quic
héi nude Cong hoa xa h§i chi nghia Viét Nam.

- Luiit Bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding 56 59/2010/QH12 ngay 17 thing
11 nam 2010 cda Quéu h6i nude Cong hoa x3 hot chi nghia Viét Nam.

- Ludt Diu tr ndm sb 67/2014/QH13 ngay 26 thing 11 nim 2014 va Luft
sira ddi, bb sung Dibu 6 vi Phy e 4 vé danh myc nganh, nghé diu tu kinh
doanh ¢6 didu kién cia Ludt diu tu,

- Lujt Té chirc Chinh phi 56 76/2015/QH13 ngay 19 thing 6 niim 2015
ctia Québce héi nude Cong hoa xi hdi chi nghia Vigt Nam va cae Nghj dinh,
Théng tu huwdng din thi hinh.

- Nghi dinh sb 83/2006/NB-CP ngay 17 thang 8 nim 2006 cta Chinh pht
quy dinh trinh tw, thi tye thanh lip, th chire lai, gidi thé t8 chirc hinh chinh, b
chire sy nghiép nhé nude.

- Nghi dinh 56 99/2011/ND-CP ngay 27 théng 10 niim 2011 cua Chinh
phtt Nghi dinh quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mét s6 didu ctia Luft Bao
vé quyén 1oi ngudi tidu ding,

- Nghi dinh 07/2015/ND-CP ngay 16 thang 01 nim 2015 cta Chinh phu
quy dinh chir néng, nhi¢gm vy, quyén han vi co céu t chirc cia Hoi dong Canh
tranh.

- Nghj dinh s6 123/2016/NB-CF ngay 01 thing 9 ndm 2016 cia Chinh
phtt quy dinh chie ndng, nhiém vy, quyén han vi co céu t6 chic cia BY, co
quan ngang B,

- Nghj dinh 158/2018/ND-CP ngay 22 thang 11 niim 2018 cla Chinh phd
quy dinh vé thanh 1p, t6 chic lai, giai the t6 chirc hanh chinh.

- Nghj dinh s6 98/2017/NB-CP ngay 18 thing 8 niim 2017 cila Chinh pha
quy dinh chirc nang, nhi¢ém vy, quyén han vi co ciu th chite cia B Céng
Thuomg.



- Nghj dinh s6 40/2018/ND-CP ngay 12 thing 3 nim 2018 cia Chinh phi
vé quan Iy hoat déng kinh doanh theo phuong thire da cip. ’

- Quyét dinh s6 24/2015/0D-TTg ngdy 30 thing 6 nidm 2015 cia Thi
tuéng Chinh phil ban hénh Quy ché té chirc va hoat déng ctia Hai déng Canh
tranh.

- Quyét dinh 56 35/2016/QD-TTg ngay 23/8/2016 cia Thi twéng Chinh
phit vé& ché dé bbi dudng dbi véi thanh vien HDCT va ngudi tién hanh, nguéi
tham gia 16 tung canh tranh (thay thé Quyét dinh 82/2010/QD-TTg, ¢6 hiéu lye
thi hanh ké tir ngay 10/10/2016).

Cu thé, Diéu 46 cia Luét Canh tranh 2018 quy dinh:

1. Uy ban Canh tranh Quée gia 1& co quan thuée Bé Céng Thuong pém
Chii tich, cde Phd Chu tich va cde thanh vién.

Cer quan Jz'e’e:z.i fra vu vige canh tranh va cde dom vi chie nang khde Ia bo
mdy giip viée cia Uy ban Canh tranh Qude gia.

2. Efy ban Canh tranh Quérc gia co nhigm vy, quyér: han sau day:

a) Tham muu giip Bg truomg B Cang Thuong thiee hign chire ndng quan
Y nhéa miede vé canh tranh;

b) Ttén hanh 16 tung canh tranh; kiém sodt Idp trung kinh té: quyét dinh
vige mién triv déi voi thoa thudn han ché canh tranh bj cdm,' gidi quyet khié nat
quyér dinh xw Iy vu vige canh tranh va ede nhiém vy khde theo quy dinh eva Ludt
nay va quy dinh cua ludt khde ed lién quan.

' 3. Chinh phii quy dinh ¢hi tét nhidm vy, quvén han va co cdu 16 chive clia
Uy ban Canh tranh Quéce gia,

1. THU'C TRANG, XU HUONG QUAN LY NHA NUGC VE CANH
TRANH VA BAO VE QUYEN LOI NGUOI TIEU DUNG

1. V& chire niing, nhiém vy, co chu b chire, b méy cita co quan canh
tranh hi¢n nay

1.1. Cuc Canh tranh va Bao vé ngwoi tiéu ding
a) Chire nang, nhigm vy

Cue Canh tranh va Béo vé ngudi tiéu ding la don vj trge thuge Bé Cong
Thuong, thire hién chire ning tham muu, gitp B truéng B§ Cong Thuong quén 1y
nhé nude va 6 chire thye thi phap ludt déi voi linh vue canh tranh, bao vé quyén loi
zgfuﬁi_li&u ding, quan 1y nha nude vé hoat déng kinh doanh theo phuong thire da

s 16 chire, quan 1y hoat déng sw nghiép dich vy céng thuge Tinh vire, pham vi quén



| A “1;;' efia Cue theo quy dinh cia phap ludt va phan chp, ly quyéu cha Bo trudng. Cy
thé, Cuc CT&BVNTD thyc hién cée nhiém vy chinh sau day:

- Xiy dyng va trinh B trudng ban hanh hoje dé Bd trémg trinh co quan cd
thim quyén phé duy@t, ban hinh céc vin ban quy pham phép ludt vé canh tranh va
béo vé quyén loi ngudi tidu ding.

- Té chire thye hién cic vin bin quy pham phap ludt sau khi duge co quan ¢o
thim quyén phé duyét, ban hanh. Phat hién va kién nghi co quan c6 lién quan gidi
quyét theo thAm quyén vé nhimg vin bin di ban hanh c6 nji dung khong phi hop
véi quy dinh clia phap luft canh tranh va bio v§ quyén lgi ngudi tiéu ding,

_ Ran hanh theo thim quyén cée viin bin huéng dn chuyén mon, nghigp vy
vé canh tranh, bio vé quyén lgi ngudi tiéu ding theo quy dinh ctia phap luat,

- Thure hién cée nhiém v quan 1§ nha nuée vé& canh tranh, t tung canh tranh;
béo vé quyén loi ngudi tiéu ding va quéan 1y hogt ding kinh doanh theo phuong thirc
da chp theo quy djnh ciia phap luft chuyén ngénh.

- Thye hién cée nhiém w1 khée: hoat dong hop tac quéuc té; tuyén truyén pho
bién phép luit; thanh tra, kiém fra... vA che nhiém vu khae do B trudng Bo Cong
Thuomg giao.

b) Vé cor cdu t6 chite

Hién nay, v& co cfu t chirc cita Cye Canh tranh va Bdo vé ngudi tiéu ding
duge bb trf gom:

-B& méby gitip viée Cuc trudng gbm 06 phéng va trong duong:
(1) Phong Diu tra hanh vi han ché canh tranh;

(2) Phong Didu tra va xi¥ f hinh vi canh tranh khéng lanh manh;
(3) Phong Kiém sodt tip trung kinh té;

(4) Phéng Kiém sodt hgp ddng méu va didu kién giao dich chung;
(5) Phong Bao vé ngudi tiéu ding

(6) Viin phong Cuc.

- Pon vi s nghiép thude Cue gbm 01 don vi: Trung thm Théng tin, Tu vin v
Péo tao.

1.2. Hpi déng Canh tranh

a) Chite néng, nhiém vu



Hoi délng Canh tranh la co quan tién hanh té tung canh tranh djc féip do
Chinh phii thanh 1dp c6 chire ning t6 chire xir 1y, gidi quyét khiéu nai déi véi cac
vy viéc canh tranh lién quan dén hanh vi han ché canh tranh, Hoi déng Canh
tranh thire hién cdc nhiém vy ey thé nhur sau:

- Té chite tiép nhin Béo cdo didu tra va Ha so vy vige canh tranh lién
quan dén hanh vi han ché canh tranh theo quy dinh tai Ludit Canh tranh; X phat,
xit 1§ vi pham phép luat vé canh tranh theo quy dinh tai Luét Canh tranh; Yéu
chu cic tg chire, c4 nhin lién quan cung cap théng tin, tAi lidu cin thidt cho viée
thire hién céic nhiém vu duge gino.

- Giai quyét khiéu nai d6i véi cae quyét dinh xir ly vp viée canh tranh lién
quan dén hanh vi han ché canh tranh cia Hbi ddng xir 1y vy viée canh tranh; gidi
quyét khibu nai déi véi cac quyét dinh khac ctia Hoi dBng canh tranh, Chi toa
phién diéu trfin theo trinh ty, thi tuc cia phap ludt khiéu nai.

- Tham gia t6 tung hanh chinh theo quy dinh eta phip ludt canh tranh va
phap ludt t tung hanh chinh.

- Theo d&i viée thi hinh cic Quyét dinh xi¥ ly vu viéc canh tranh va cédc
nhiém vu khic.

h) Co cdu 16 chite

Hién nay, Hoi déng Canh tranh c6 11 thanh vién, bao gém Chi tich, cdc Pho
Chii tich va cac Uy vién do Thi tuéng Chinh phi quyét dgnh b6 nhiém, theo dé nghj
cia BY truéng Bo Céng Thuong. Thanh vién cia H6i dbng Canh tranh dén tir cac
bé: B6 Cong Thuong, B§ Tu phép, B6 Tai chinh, Bé K& hoach va Diu tu, Bé Néng
nghiép va Phat trién néng thén, B6 Xay dung, Bd Giao théng vén tai, Vién Nha nude
va phip ludt...

- Co quan thutng trye tham mu, gitp viée cia Hoi ddng Canh trank 13 Vin
phong Hoi dong Canh tranh (trong duong céip V), co quan thude Bé Cong Thuong,
do B trudng B Cong Thuong thanh 1dp va giao nhiém vy,

2. Vé cie chive niing nhiém vy phéin cip cho dia phuong hién nay
2.1, Link vic bio v¢ quyén lpi ngwdi tidu ditng

Bio vé quyén loi ngudi tidu ding 1a mét Iinh vire phire tap, co sy lién
quan t&i nhidu Iinh vire khic nhau trong ddi sng x4 héi ciing nhur quan 1§ nha
nude. Quan ly nha nude vé bao vé quyén lgi ngudi tidu dimg duge trye tiép thue
hién théng qua mét hé théng co quan nhé nude tir Trung wong vi dia phuong,
Ngodi ra, linh vue ndy con duge thye hién thing qua vige thye hién chirc ning,
nhiém vu quan 1y nha nude vé chuyén nganh tir Trung uong dén dja phuong
trong nhiéu Iinh vire (vi du: néng nghiép, an toan thuc phém, tiéu chudn chét
lwgmg, duge phim, quaing cdo, théng tin va truyén thong,..),



¢ Trung wong: trich nhiém quan 1 nha nude (trye tiép) vé bio vé quyén
g ngudi tidu ding duge giao cho Bé Céng Thuong, déng théi, cde B6 ngdnh
khde duge yéu ciu ¢b trach nhiém phéi hop voi Bé Céng Thuong thyc hién
chirc ning nay.

J dia phuong: hé théng cdc co quan quan 1y nhd nude vé bo vé quyén
loi ngudi tidu ding con duge xdy dung xuyén su% xubng dja ph:.rcmg, ma truc
tiép 13 nhiém vy cta hé théng Uy ban nhén dén cde cdp (tit c cdc cap dy ban
nhin din). Cy thé, khoan 4 Pidu 48 quy dinh: “Uy ban nhén din cdc cdp trong
pham vi nhiém v, quyén han clia minh thye hién quan 1y nha nudc vé bio vé
quyén loi ngudi tiéu ding tai dja phuong”.

Thye hién cic quy dinh cta Luft Bio vé quyén loi ngudi tidu dimg ¢6
hiéu lye tir ndm 2011, Trong théd gian qua, cée e quan ¢6 lién quan da tich cye
sy dung va phét trién hé théng co quan quin ly nhi nude vé bio vé quyén loi
ngubi tiéu ding, Nh 6, hién nay, by miy quén 1y nha nude vé bio vé quyén
lgi ngudi tiéu ding co ban da duge hinh thanh. Cy thé:

- Tai Trung wong, Cye Canh tranh va Béo vé ngudi tiéu dung 1a don vi
dwoc giao gitp Linh dao B§ Cong Thuong thye hién quén ly nha nudc vé bao
vé quyén lgi ngudi tidu ding. Tai Cyc c6 khoang hon 10 ¢én b§ thuge hai don vi
chuyén mén tham gia chil yéu vio edng tic bio vé quyén loi ngudi tiéu dimg
(Phong Bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding vi Phong Kiém soat hgp dong theo
miu, digdu kién giao dich chung). 86 lugng cén b it 6i niy hing niim phéi dam
duemg mét khdi lugng cdng viée 16n nhur: xdy dyng va tham gia dong gop ¥ kién
Abi véi hang triim vin ban chinh séeh, phap ludt o6 lién quan; huéng din va phéi
hop hoat déng véi 63 S& Céng Thuong, hon 50 Hoi Bao vé ngudi tiéu -:limg:
fiép nhin va giai quyét hang ngan khidu ngi, yéu clu clia ngudi tiéu ding; tep
nhin hang ngan lugt hop dgng theo mfu, diéu kién giao dich chung; thye hién
vil phéni hop thue hién hang chuc hoat déng tuyén truyén, phd bién...

- 'Tai dia phwong, chirc niing vé bio vé quyén lgi ngudi tiéu dang di dugce
ghi nhin trong chite ning, nhiém vy va duge thue hién tai tit ca cde cip Oy ban
nhén dan. Tuy nhién, c6 the théy, mé hinh tb chirc va nguén lue danh cho cong
téc nay tai cdc dia phwong la chua trong ximg véi nhiém vy duge giao.

+ Tai céip tinh: Uy ban nhin dén tinh 1 don vj chju tréch nhi¢m chi dao
chung. Co quan duge giao nhi¢m vy tham muu cho Uy ban nhiin dan tinh, thanh
phé vé cong tac bio vé quyén lgi ngudi tidu ding 1a 8¢ Cong Thuong, Da 36
(50/63) cae 8¢ Cong Thuong giao chirc ning bio vé quyen 1gi ngudi tidu ding
cho Phéng Quan ly thuong mai. Mt s khic (13/63) giao cho cic Phong ban
khac nhir Phong Xuft nhip khiu, Phong Ké hoach Tai chinh, Chi cuc Quén ly
thi trudng, Tai cic $& Cong Thueng, céng tic bio vé ngudi tiéu ding sé& do mdt
cdn bd s& kiém nhiém thye hién cing vai 3 dén 4 mang vige khéc trong linh vire
thuong mai. Trung binh, ngfn sdch tai cdc tinh hing nim cho cdng tac nay 1a tir
50 dén 100 triéu dbng. Vi vide bd i cdn b va kinh phi theo kiéu “hinh thire”



nhu viy khién céng tde bao vé ngudi tiéu ding chi duge trién khai mét’sd néi
dung hét sic co ban theo quy dinh cua Lugt. Nhiéu ndi dung khéng duge trién
khai, thdm chi tao ra cac khoéng tring.

+ Tai cip huyén, chire ning vé béo vé quyen lod ngudi tiéu ding dirge ghi
nhéin ro rang trong chite ning, nhiém vy ctia Uy ban nhén dan huyén. Viée thye
hi¢n chirc niing nay thudmg duge Chu tich Uy ban nhén dan huyén giao cho mjt
don vi trong linh vye san xuft — kink té nhir Phéng Kinh té hoje Phong Kinh té
ha ting. ..

+ Tai c:ép x4, chire niing nay thudmg duge giao Chi tich Uy ban nhin dén
giao cho Van phong Uy ban hodic mot phong ban cé lién quan dén kinh té xf hai
nhir Phong Van hoa— xi héi...

2.2. Linh vue kinh doanh theo phwong thive da cip

Thye hién Nghi dinh s6 40/2018/ND-CP ngdy 12 thang 3 nam 2018 vé |

quan ly hoat dong kinh doanh theo phuang thite da ¢ép, trch nhiém quan Iy nha
nude gitta Trung vong va dja phuong trong linh vire ndy thé hién nhir sau:

- BO Cong Thuong chju trach nhiém trude Chinh phi thue hién chite ning
quén 1y nha mrée dbi véi hoat déng bén hang da cfp trén pham vi ca nude.

- Cuc Canh tranh va Bdo vé ngudi tifu ding thude B Céng Thuong ¢6
trdch nhiém gitp B§ truéng B Cong Thuong chi tri thue hién cde ndi dung
quén 1§ nha nude vé hoat déng kinh doanh theo phuramg thite da cip.

- Uy ban nhin dén cfip tinh, thanh phé truc thude trung wong cd tréch
nhi¢m quén 1y nha nude véi hoat déng ban hing da clp tai dja phuong (théng
qua 5¢ Céng Thuong va lye lugng quin 1y thi trudmg tai dja phuong),

K& tir khi véin ban phép luat diu tién didu chinh hinh thire kinh doanh nay
ra doi (Ludt Canh tranh 2004), md hinh thyc hién phin cip quéan Iy nha nude
nhur trén déd duge ap dyung va ngay cang duge hoan thién.

Mé hinh phin ¢dp quén 1y niy d& thue su phit huy hiéu qué trong nhimng
ndm vir qua, Bd Cong Thuong déng vai trd 13 co quan diu mbi & Trung uong,
chi tri xfiy dyng chinh sdch va trién khai cde hoat déng phéi hop véi cac co
quan b nganh trén pham vi todn qude, chi dao hwéng din cdc dia phuong thie
hién théng nhét, ddng b6 cac gidi phép quan 1y, Céc dja phuong phat huy hiéu
qua vai trd clia co quan quin 1y tai timg dja ban 1rén co s& ndm bét théng tin
hogt dfng cta cac doanh nghigp trén dia ban va 6 cde phan (ng phi hop. Chc
co quan quan 1y lién quan nhu co quan cong an, y 1é ciing phat huy hiéu qué vai
trod quan ly & cac khia canh quan ly chuyén nganh.

Duéi sy chi dgo kip thoi tir Chinh pha, hinh d(}ng sal sao quyét liét coa
B§ Cong Thuong va co quan quan 1y dja phuong, sy phéi hop nhip nhang gitta
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chc co quan quan 1y fir trung rong dén dia phirong, hoat dfng bin hang da cap
a5 din di vio khudn khd, cde bidu hién bién twéng d& giam déng ké, nhan thirc
etia ngudi din va x& hoi vé nhiing bién tuéng cia mé hinh kinh doanh da chp da
thng lén.

B& Cong Thudmg thuimg xuyén phdi hop véi cée dja phuong dé trao doi
vé chuyén mon, nghi¢p vu théng qua nhiéu hinh thirc khdc nhau: cong vin trao
dbi. hoi thao, dio tao va chc hinh thirc trao doi khong chinh thire khac. ViGe
thinh ip céc doan kiém tra lién nganh ti cp trung uong dén dia phuong cling
12 mét hinh thite phdi hop higu qui.

3. Két quii thwe hi¢n nhiém vy cia Cye Canh tranh vi Bio v§ nguti
tidu diing

3.1. Vé quin Ij nha nudc va té tung canh tranh
a) Két qua dat diegre

- Diéy tra va xie Iy ede vy viée lién quan dén hinh vi han ché canh tranh
{rhé? thugn han ché canh tranh, lam dyng vi tri théng link th tredng, vi tri déc
qUVEn)

Trong hon 10 nim qua, Cye CTEBVNTD d& chit déng tién hanh didu tra
tién 16 tung dbi véi nhiéu thi trudmg, linh vye c6 tinh chét nhay cam trong nén
kinh té ciing nhir nhiéu vy vie c6 diu higu cta hanh vi han che canh tranh. Tinh
dén hit ndm 2017, Cuc da tién hinh thng s6 82 cuge diu tra tién t6 tyung dé thu
thap, danh gié cic théng tin, tdi ligu vé cic hoat dong kinh doanh c6 biéu hién
han ché canh tranh, Xét theo dang hanh vi, ¢6 40 vy vige lién quan dén quy dinh
vé thoa thuln han ché canh tranh (chiém 49% trong thng s6), 39 vy viée lién
quan dén quy dinh vé lam dung v tri théng Iinh thi trudmg, lam dyng vi tri dée
quyén (chiém 48%) vi 3 vu vige lién quan dén hanh vi tip trung kinh té bj clim'
(3%).

Xét theo nhém nganh nghé, linh vye kinh doanh cho thiy 82 vu viée diéu
ta tidn té tung duge thye hién trong nhiéu nganh, linh vye khdc nhau cila nén
kinh té, nhung tip trung chil yéu trong efic nganh nhu: sén xult vit ligu xéy
dimg, kinh doanh viin tai hanh khach, van tai hang hoa, dién lyc, vién thong, gidi

trf, nbng san va viit tu ndng nghiép...

Tinh dén nay, Cuc CT&BVYNTD da th chire didu tra 08 vy vige han che
canh tranh véi gin 70 doanh nghiép bi diéu tra, trong d6 da chuyén 06 hd so vy
vide sang HDCT dé xir 1y theo quy dinh cia phap lugt, Trong 56 08 vy viée, c6
3/8 vu viée xufit phat tir don khiéu ngi ctia doanh nghiép va 5/8 vu vige do Cuc

' iy chi 18 cie vy viee didu tra tn i tung d4i véi cde hanh vi b déu hiéu vi phom quy dinl i Pidu 18 Luft
Cyn tranh 2004 vé trudmg hop TTET bj efim (khi thi phiin k&t hop cin cde bén tham gin TTET elidm trén 50%
thy phin trén thi trrdng lien quan).



QLCT tyr phét hién du hiéu va khioi xuéng didu tra theo qu‘{:udjrm tai khodn 2,
Diéu 86, Luét Canh tranh 2004 dyra trén két qud cia cdc cue diéu tra tién 16 tung.,

Théng qua qua trinh diéu tra, xit I 06 vy viée han ché canh tranh, véi Ehn 70
doanh nghiép bj diéu tra, Hoi ddng Canh tranh d4 ra quyét dinh xit 19, thu vé ngn
shch nha nude tong sb tién phat va phi xtr 1y vu viée canh tranh ghn 5,5 ty déng.

- V@ két qua trién khai Diéu 6, Ludt Canh tranh 2004 (Céc hanh vi bj cém
déi véi co quan quan Iy nha nudc), thye tifn trong nhifng nim qua di xdy ra tinh
trang mét s6 co quan quan Iy nha nuée tai dja phuong di cé hinh vi hofic ban
hinh cde viin ban hanh chinh chita dung néi dung mang tinh ménh 1énh dé chi
dinh doanh nghiép cung cip hing hoa, cung (mg dich vy hodic phin biét déi xir
gitta cde doanh nghigp. Nhiing hanh vi mang tinh ménh lénh can thiép truc tiép
vao cic hoat dong canh tranh trén thi truémg nhir vy c6 thé phy nhiing tde don
tiéu cue va lam phuong hai dén méi trudng conh tranh, tao ra su phin biét doi
xir bit binh diing lam dnh huéng t6i doanh nghiép khée trén thi truong, Didu nay
khéng chi ¢ déu hiéu vi pham quy dinh tai Diéu 6, Ludt Canh tranh 2004 vé céc
hanh vi bj cAm déi véi co quan quan Iy nha nrde ma con di nguge lai tinh thin
cia nguyén tic thic diy canh tranh lanh manh 83 duoc ghi nhiin va quy dinh tai
biéu 51, Hién phép nim 2013 va Bidu 10, Lujt Thiremg mai cting mot sb quy
dinh phép luét khic vé hoat déng kinh doanh ciia doanh nghiép,

Trude tinh hinh dé, dé tranh giy hiéu nhém trong du ludn vé chn truong,
chinh sich cia Dang, phap luft ciia Nha nrée, Cye CT&BVNTD da tién hanh
xfc minh cdc sy vige, chu déng lam viée va nhin duge su Gng hé, hop the tich
cyre, hidu qua tir hiu hét cde co quan va don vi co lién quan dé thao g& va xi |y
dbi véi tieng su viée trén tinh th%n thurgng 16n phap luit, phi hop véi didu kién
kinh téJxﬁ héi déc thi & timg dja phwong va dong théi cling dé gidi tod nhimg
thic mic va bire xue tir ehng dong x4 h§i. Cuc ciing di bdo cdo Linh dao B
Céng Thuong ban hanh céng vin s6 10809/BCT-OLCT ngéy 20 thing 10 ndm
2015 giei UBND cdc tink, thémh phi trige thupe Trung wong trong d6 dé nghi
UBND cée Tinh, Thinh phd truc thude Trung wong cling phéi hop chi dao cée
50, ban, nganh, UBND cac cﬁp trire thude, trong qué trinh tham muru cho tinh vé
diéu hanh kinh té - xd hi, khéng d& xudt céc bién phap c6 khi niing vi pham
quy dinh tai Biéu 6, Luft Canh tranh 2004,

- Kiém sodt tdp trung kinh té: tinh dén hét nam 2018, Cue CT&BVNTD
di thu 1y 41 vu vige théng bio tip trung kinh té (TTKT) va nhiéu vu viée tham
vin khic cd trude v tmn% qud trinh céc doanh nghiép thue hién TTKT. Néu ciin
elr theo nhom nganh nghé kinh doanh thi hogt déng TTKT trong thivi gian qua
tp trung trong mét s6 nhém nganh chinh nhi céng nghiép ché bién thyc phgrn,
sén xudt v phéin phdi db ubng; phin phéi ban 1, kinh doanh bét dong sin va
théng, tin truyén théng. Cée doanh nghiép tham gia TTKT thuée moi thanh phin
kinh té, i ede doanh nghiép nha nude, doanh nghiép tr nhin, doanh nghiép lién
doanh dén doanh nghiép cé vén diu tir nuwde ngoil, nhung chit yvéu 14 cde doanh
nghigp I1én, doanh nghiép dén dilu trong cie nganh, linh vye kinh doanh tai Viét
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Nam va céc tip doin da quéc gia trén thé gidi. Trong sb cac vu viée théng bdo

va tham vén TTKT véi Cuc QLCT e6 nhidu vu viée 16n, mic db dién ra & nude
ngodi, nhung cdc doanh nghiép niy cb hogt déng kinh doanh tai Viét Nam, nhu
Alcatel - Lucent, IC] = Alzo, Prudential - AIA...

- Vé diéu tra v xir Iy cde hanh vi canh tranh khéng lanh manh; trong hon
10 niim thye thi cae quy dinh vé chéng céc hanh vi canh tranh khong lanh manh
(CTKLM), tinh dén hét nim 2018, Cyc CT&BYNTD da tiép nhan hon 360
khifu nai, tién hanh diéu tra hon 200 vy va ra quyét dinh xit phat khoang 190 vy
da diéu tra, -

Néu ciin cit theo nhom hanh vi vi pham, cde vy vige CTKLM thudmg dién
ca dudi nhiu hinh thire, theo nhidu dang hanh vi vi pham khéc nhau, trong 46
chtl yéu 14 che hanh vi quang cdo nhitn CTKLM hoiic bin hang da chp bilt
chindh .. Theo sé ligu do Cuc QLCT tdng hop, nhém vy viée lién quan dén hanh
vi quang cao rhim CTKLM chiém ty trong 1én nhat trong thnp s cac vy viée
duge diéu tra, xi 1y Echiém téi 62%), tiép theo 1a che vu viée lién quan téi hanh
vi bén hang da cdp bét chinh (chiém 17%).

b) Tén tai, han ché cong tdc quan Iy nha mede, 16 tung vé canh tranh
Vé diéu tra vé xik Iy hanh vi han ché canh tranh;

Do ¢on nhiing diém han ché, biit cip, chua phi hop voi thye tieén cta Ludt
Canh tranh 2004 din dén thyc trang cong tac thyc thi va trilén khai thuc hién
khéng dat duge két qua nhu ki vong, cy thé:

- Cac quy dinh cia Lugt Canh tranh 2004 chira thye siy di vio cuje sbng,
clura phét huy duge st ménh bio vé mbi triémg canh tranh cong bang, lanh
manh, 1am déng lyc cho sy phat trién kinh té.

- 86 cdo vy viée canh tranh duge phat hign, didu tra, xit 1y con han ché
trong khi thye té mdi trudmg canh tranh tiém 4n nhi¢u hanh vi ¢6 tée ding tiéu
cyc téi thi trubmg, dic biét trong nhitng nganh, linh vye co quy mé lén hodc
dong vai trd thiét yéu trong nén kinh té nhu linh vire nfng lugng, duge pham,
phin phéi., ban 18, viin téi, logistics, du lich, cae nginh Gng dung cong, nghé,...

- Qua trinh didu tra, xir Iy vu vige canh tranh, kiém soat tip trung kinh té
gip nhiéu kho khin do cée quy dinh efia Ludt con cimg nhic diin dén sai sot, bo
ot hanh vi vi pham, khé chimg minh hinh vi vi pham cba doanh nghiép, chira
e6 co ché va tiéu chi cy thé dg co quan canh tranh dénh gia tac ddng han ché
canh tranh ctia hanh vi, dic bi§t trong céc hanh vi thoa thugn han ché canh tranh
vi tip trung kinh té dé tir d6 ngan ngira va xir 1Y cde hanh vi vi pham, bao dam
v thiic dy canh tranh hi¢u qua, |

Mit trong nhimg nguyén nhin cia thire trang néu trén chinh |4 sudt phat
tir vén d& mé hinh té chive ciia eo quan canh tranh cling nhu nhin sy chua thye
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syr phit hgp, Trong nhimg ndm qua, chi tiéu Ve 56 lrong cén bo, cong, thrf;', vién
chire lam viée tai che co quan canh tranh (Co quan qudn ly canh tranh va HG1
déng canh tranh) luén & mite rit khiém tén so véi cée co quan canh tranh & che
nude Asean va cde qude gia khéc rén thé gidi.

VE hoat dong kiém sodt 18p trung kinh té:

Do che bét efip ciia Lujt Canh tranh 2004 vé viée kiém soat tip trung kinh
té theo mét tiéu chi duy nhét 1a “thj phin” ma khéng kiém sodt theo tiéu chi
“danh gid the ddng han ché canh tranh” cia tip trung kinh t& din t6i cong tac
kigm 504t tp trung kinh & trude diy khong dat duge muye tidu va hidu qua. Cu
thé:

- Chua ngén chiin va loai bé triét d& tip trung kinh té ¢6 téc déng tidu ey
cia tol moi trudmg canh tranh béi khéng phai lie ndo mua ban, sip nhip cling
lam tAng canh tranh, viée st dyng tap trung kinh té ¢ chii dich cé thé lam giam
vl thim chi loai bd canh tranh, lim thay d6i clu tric thi trudng va twong quan
canh franh trén th trudng, dac biét trong nhimg nganh, linh vuc ¢6 mire d tép
trung cao (Dya vio dinh gid tée dong han ché canh tranh chir khéng chi dya vao
mét tiéu chi “tinh” 14 thi phén). Trong trudmg hop tip trung kinh té duoc thue
hign boi cae chng ty da quéc gia thi sau khi sap nhéip, mua lai ¢6 thé gdy han ché
canh tranh dinh ké trén thi trudng néi dia do cde cdng ty da quéc gia co thé
kiém soat, chi phéi trén pham vi toin cAu v& ci mit thi trudmg 1An phén phéi.

- Viée quy dinh kifm sodt tdp trung kinh té chi dya trén tidu chi “thj phén
két hop”, do d6 chua quy dinh & v viée kiém soét cdc hinh thirc tip trung kinh
té theo chiéu doc, holic tip trung kinh té hén hop, din dén ba sét cic trudmg hop
tfp trung kinh t& ¢6 nguy co tic déng han ché canh tranh. Péng th, gdy kho
khin cho doanh nghiép trong viée xdc dinh nghia vy “théng bao”, vi viy lam
giam tinh khd thi cta cde quy dinh vé kiém sodt t8p trung kinh t€ trong thye tién.

&) Xu hudng, nhu cdu vé cng tde quan Iy nha piede vé canh tranh

Mét trong nhitng muc tiéu quan trong trong théxi gian t6i 14 phai thye thi
higu qua Lugt Canh tranh 2018 nhim “fae ldp, duy tri va bdo dam méi trudng
canh tranh ldnh manh, binh dang gitta cde doanh nghiép trén thi trudng, te d6
téing cuwdng kha ning tiép edn thi truong, phén bd higu qué ede nguon hee, ndng
cao higu qud kinh té phic loi xd hoi va bao vé quyén loi nguoi tiéu dimg ", Luft
Canh tranh 2018 d& duge xdy dung bio dém tinh hop Iy v& mit kinh 1€ c6 sy két
hop chiit ché gifta tu duy kinh té va tu duy phip 1y nhiam phat huy duoc che tac
déng tich euc, han ché giam thiéu cic tic dong phan canh tranh cia cc hinh vi
kinh doanh trén thi trudng, Lufit Canh tranh 2018 d& bao quat duge nhidu dang
thiie kinh doanh ngay cing phire tap clia doanh nghiép trén thi truéng,

Nhitmng diém mdéi cia Lujt Canb tranh 2018 ¢6 thé ké dén nhu sau:
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_ Mé réng pham vi didu chinh va d6i trong ép dung. Ludt quy dinh diu
chinh ¢4 hanh vi han ché canh tranh, tip trung kinh té gy tic déng hofic c6 khi
ning gy the dong hen ché canh tranh dén thi trudng Viét Nam cho di hinh vi
duoe thye hién & trong hay ngoai lanh thd Viét Nam. Luft cling quy dinh bd sung
cor quan, tb chire, ¢4 nhén trong nude va nude ngoai cb lidh quan vao ddi tuong
fp dyng nhéim bao quat moi chil thé c6 thé thye hién cac hanh vi vi pham phép ludt
canh tranh.

- Sira d4i va bd sung hinh vi ¢dm dbi v6i cor quan nha nude. Trén ca sd ké
thita quy dinh clia Luét Canh tranh néim 2004, Ludt tiép tuc quy dinh dbng thai cb
«ita déi va bb sung hanh vi bi cim déi véi co quan nha nude, theo dé, co quan nha
nude bj nghiém cam thue hién mot a6 cic hanh vi gdy can trér canh tranh trén thi
trugmg.

- Hoan thién quy dinh kiém sodt théa thuiin han ché canh tranh va bé sung
quy dinh vé& chinh séch khoan hiéng. Quy dinh kiém soét thoa thudn han ché canh
tranh duoc sita déi, bd sung dé hoan thién theo hudng mo rong va thay dbi cach
quy dinh chm déi véi hanh vi thoa thudn han ché canh tranh, Thay vi quy dinh
chm dya trén mirc thi phin két hop cia cic doanh nghiép tham gia thoa thudn nhu
trong Lufit Canh tranh nim 2004, Lujt quy dinh cac tiéu chi danh gia tic dong
holic kha ning gdy tic dong han ché canh tranh mét ech ding ké lam co s& quy
dinh chm d6i v6i mot sé hanh vi thoa thudn han ché canh tranh, bao pbm c¢a thoa
thudn han ché canh tranh theo chiéu doc, ngoai nhitng thoa thugn han ché canh
tranh ¢6 tinh chat nghiém trong bi cém theo nguyén tic vi pham mac nhién. Quy
dinh cia Ludt cho phép kidm soat moi hanh vi théa thuén han ché canh tranh, cd
theo chiu ngang va theo chiéu doe, gly tic dfng hodc ¢ kha nang ghy tic dong
han ché canh tranh mét cdch ddng ké trén th tudng. Ngoai ra, Ludt b6 sung quy
dinh vé chuong trinh khoan héng duoe sir dung nhr mét cbng cy cha co quan
canh tranh nham ting cudng kha nang phat hién, difu tra cic hanh vi thoa thufin
han ché canh tranh hién dang c6 xu hutng ngam hod.

- B sung tiéu chi xée dinh sire manh thi truong dang ké 1am co 56 x4c dinh
doanh nghiép, nhém doanh nghiép cé vi tr théng linh, vi ti dje quyén. Lufit quy
dinh bd sung thém cde yéu th khic ngodi yén 16 thi phin dé xdc dinh doanh
nghiép, nhém doanh nghiép duge cot 18 ¢o vi tri théng linh thi trudmg, Diéu nay Ja
phit hop dém bao xac dinh chinh xac suc manh thj trudomg ctia doanh nghiép va
phir 4nh ding thue ti En canh tranh trén thj trudmg. Ngoai ra, cde hdnh vi lam
dung vj tri thé:gng linh thi trudng, lam dung vi tri d-iu.: quyén bi cim duge sira doi
dg phén énh 10 ban chiit hanh vi théng qua viée nhan manh yéu t& hiiu qud vi the
dong cia hanh vi.

Luét Canh tranh 2018 thay d6i céch thire tiép céin kiém sodt tip trang kinh
té theo hudng trao quyén cho co quan canh tranh trong viée danh gia tip trun
kinh t& vd m& rong nguimg kiém soét tip trung kinh té cy thé, rd rang hon dé
tfing tinh chi dong cho doanh nghigp trong vige thye hign thu tye thong bédo tip
trung kinh té véi co quan canh tranh,
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Céch tiép cin mdi theo hudng ¢ tién kidm vi hiu kiém s& gitp cho co
quan canh tranh chit déng: (i) ¢6 co ché gidm sat d6i véi nhimg tip trung kinh té
tiém An khé ning lam dung vi tri théng linh trén thi trudmg (doanh nghiép cb vi
i thong linl duge hinh thanh sau tip trung kinh té va vin duge phép thire hién)
dé giam thidu kha néng lam dung vi tf théng linh clia doanh nghiép sau tap
trung kinh té; va (ii) cé didu kién xdy dyng co ¢ dit ligu vé tip trung kinh té cia
Viét Nam, phuc vu cho cong téc quan 1y vé canh tranh néi chung va céng tac
quan ly vé& hoat ddng mua ban va sap nhép néi riéng, (Hién nay, chua ¢b co quan
quan 1y nha nude ndo chiu trich nhidm xdy dung va cdng b vé co s& dit liéu vé
tap trung kinh t& trén thi trudmg Viét Nam).

Vi nhimg thay déi néu trén, viée thye thi phép lufit canh tranh trong thist
gian 161 s& cb nhidu thay déi doi hoi co quan canh tranh 1a Uy ban Canh tranh
Quée gia phai cé moét vi tri déc lip, dia vi phap Iy va phai ¢6 co cliu té chite, nhin
sy phit hop dép (mg duge nhu cu thye tién trong viée trién khai thye hién chire
ning, nhigm vu.

3.2. Vé quén I nha nude vé bao vi quyén lgi ngiedi tidu ding
a) Két qua cong tde

Ludt Bdo vé& quyén lgi ngudi tiéu dimg duge théng qua va eb hidu lue tir
ngdy 01 thing 7 ndm 2011, Trong hon 8 ndm thye thi Luft vira qua, ¢6 mdt s6
ket qua dang chi ¥ nhu sau:

- Tiép nhan, tw vén va gial quyét khiéu nai ciia ngusi tiéu diing:

Tir niim 2011 dén néim 2014, 56 lugng khiéu nai yéu cdu duoe céc co quan
quén Iy nha nude tiép nhin va gidi quyét 14 khé han ché véi khodng dudi 100 vu
& eo quan Trung vong (B6 Céng Thuong) vA hilu nhu chua duge trién khai tai
céc dja phuong, Tir ndim 2015 trér i, cong tic ndy bit diu duoe quan tdm, diy
manh. Trong giai dogn 2015-2018, tinh trung binh, m&i nim Cue CTRBVNTD
(B Céng Thuong) tiép nhin vi giai quyét hon 1.500 vy vide clia ngudi tiéu
ding, Trong s6 d6, nhidu vu viée ¢6 tinh chét phite tap, lién quan &1 s6 luong
l*.iaing1 tritm ngudi tiéu ding hofic lién quan dén hoat déng eiia cde tap doin quéc
t¢, dén Iinh vye cia nhiéu bj, nganh tai Viét Nam. Cimg véi d6, théng qua Téng
dai -t vén, hé trg ngudi tiéu ding tai ddu s6 mién phi todn qubc 18006838,
hiang nam, Cue tiep nhiin va trd [&1 tur viin cho 6000 - 7000 cude goi. Cic 6 ligu
thire 1é cha thiy, sb lugng vu vige khiéu nai cia ngudi tidu ding ngdy cing cd
xu huéng gia ting. Do} véi cic dja phuong, cde 8¢ Cong Thuong va Uy ban
nhin din cip huyén cling diy manh viée tiép nhin va gidi quyét véi hang trim
vu viée mbi nim,

- Gidm sdit thyee hign thu héi héng héa yét tgt:

Theo bdo cio, iu‘ti tir khi Lugit ¢6 higu lye, vige tiép nhin va gidm sat cac
vy viée thu hoi sin phidm khuyét tit chi yéu duge thye hién tai co quan trung
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..ucmg- Giai doan 2012-2018 cho thiy, 100% céc chuong trinh thu hoi hén% hoa

khuyét tit déu thue hién trén pham vi ca nudc. Vi vy, theo quy dinh tai Diéu 22
cia Ludt Bio vé quyén loi ngudi tiéu ding, Cyc CT&BVYNTD 14 co quan co
théim quy#n tiép nhin béo cdo két qua thyre hién cée chuong trinh thu héi,

34 liéu théng ké cho thiy, tir ndm 2012 1¢i nay, Cye dd tiép nhiin va gidm
st vige thye hign 113 chuong trinh thu héi hang hoa céd khuyét tét, tng s6 sdn
phéim thude pham vi clia céc chong trinh 12 khoing 24 rigu san phim, trong
d6, bao gom san phiim, hang héa trong shidu linh vire cla nén kinh té: Phuong
tién co gidi, dd dién tir gia dyng, van phong, thye pham, san phim chim soc sic
dep, db choi tré em, banh keo... Mot s vy viéc c6 pham vi thue hign frén toim
thé gidi nhur doi voi sin phim: dén treo tudmg cia thuong hiéu IKEA; sin phim
tiét tring bing hoi nude cia thuong hidu Medela: tii khi trén cic dong xe 6 16
BMW E46; ci sac méy tinh ciia Apple;...

Pé dip (mg nhu ciu chia sé va cnh béo thong tin v san phim 6 khuyét
tat, Cue CT&BYNTD di tham gia va tro thanh thanh vién tich cye, chi dén
et nhidu cong théng tin vé san phim c6 khuyét tit, cy thé: Cong théng tin ve
sin phim khuyét tit tong khu vige chc Quéc gia Dong Nam A
(https://aseanconsumer.org/); Cong thong tin vé sin phim khuyét tit cta TO
chire Hop the va Phat tidn kinh 1€ quoc Lg' - OECD (htip://www.oecd.org,)

- Kiém sodt hop déng theo mdu, diéu kién giao djch chung:

Trong giai doan 2012-2014, Cye CT&BVNTD di tiép nhin va xir ly 382
ho so ding ky hop dﬁn%theﬂ mfu, didu kién giao dich chung. Trong nim 2015,
Cuc di tiép nhiin 755 ho s0, cao ghn gé 2 lan cla cd giai dogn 2012-2014, va
thng sb luwong cita nim 2016 14 1342 ho so, cla nim 2017 1a 939 hd so. Bén
canh d6, tir ndm 2013, B¢ Cong Thuong bat diu tién hinh cbng tac kiém tra
doanh nghiép. S6 lugng doanh nghiép duge kiém tra trung binh hang nim giai
doan 2014-2015 14 40 doanh nghiép. Déi véi cbng the X If vi pham phép ludt,
giai doan 2013-2015, Bo da tién hinh xit phat vi pham hanh chinh 5 cbng ty va
dinh chi hoat déng ky két hop ddng 6 thoi han do hanh vi khong dang ky hop
déng theo mAy, didu kién giao dich chung, |

Pé thue hién hoat dong kiém sodt hop dong theo miéu, diéu kién giao dich
chung, trong thoi gian qua, B6 Cong Thuong di xiy dung nhidu véin ban phép
luit, 16 chirc lam viée trire tidp vdi nhidu ban, nganb dé hudmg din va phéi hop
thye hién céc eéng vige chuyén mon, vi du, kién nghi, tham muu Linh dgo B
ky vin ban hop tac véi BY ‘Tai chinh dé tién khai thye hién ding ky hop déng
theo méu, didu kién giao dich chung trong linh vire bao hiém.

- Xay dung co so dit ligu théng tin phyc vu cong tie bao vE nguoi fiéu
dimng
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Nim 2012, tai thti diém Luit Bio vé quyén loi ngudi tiéu ding di vio
thye thi, By Cong Thirong dd xy dung va vn hinh hé théng co sé dit liéu thy
thiip va xir Iy cdc phan anh, vin dé ciia ngudi tiéu dimg.

Néim 2015, Hé théng dit liéu tiép tue duoc ning elp, tich hop mdt phéin
vio Téng dii tu vén, h tro ngudi tiéu dimg 1800.6838. Nher dit liéu thng hop va
phén tich, Cyc CT&BVNTD da kip thoi c6 cdc danh gid, tong két vé tinh hinh,
xu huéng vi pham, tir d6, ¢é cc théng tin, sé liéu ey thé dé xdy dung cdc cinh
béo, khuyén cdo cho nguoi tiéu ding va dinh hudng hoat déng cho cdng tée bio
vé ngudi tiéu ding,

Nhim mé réng higu qua cia hé théng, ciin off Quyét djnh 56 1997/0D-
TTg cia Thi tuéng Chinh phi vé phé duyét Chuong trinh phét trién cie hoat
ding bio vé quyén lgi ngudi tiéu ding giai doan 2016-2020, Bb Céng Thueng
di trinh va duge phé duyét thue hién E)g 4n Téng dai tir vén, hé trg ngudd tiéu
ding trén todn qube tai Bo Céng Thuong, Trong thoi glan t4i, Bo sé tiép e
néing eip, m& réng Téng dii v ting cudmg két né-% t6i 63 dia phirong, mit 56 co
quan va don vj lién quan,

- Tuyén truyén, ning cao nhdn thite vé béo vé ngwol tiéu dimg

Bén canh cée hogt dong phéi hop tai cée dia phwong, gial doan 2011 16i
nay, dinh k¥ hang nim, Bé Céng Thuong déu phit djng va thye hién cie hoat
déng nhiam tao diém nhin cho eong tc bao vé ngudi tiéu dimg, Dic biét, sau khi
Quyét dinh sé 1035/QP-TTg cia Tha tréng Chinh phit vé Nedy Quyén cia
nguoi tiéu dung Viét Nam duge ban hank, tir 2016 téi nay, Thue hién chi dao
cia Thi tuéng Chinh phi, B§ di phit déng va kéu goi thye hién edc hoat dong
hudng (mg Ngdy Quyén cla ngudi tiéu ding Viét Nam - 15 thang 3 hang nim.

Két qua cho théy, vio djp thang 3 hing nim déu cé 60/63 tinh, thinh phé
trién khai hoat déng hudng (mg. Ngodi ra, cdc hoat déing xic tién thuong mai va
dong hanh eta cong dong doanh nghigp, cac phuong tién truyén théng cling gop
phiin tao nén khéng khi huéng g manh m& va hidu qua trén pham vi ca nude,

- Hudng din Sd Céng Thuong va hé trg hoat dfng cla cic Hoi Bio vé
ngudi tiéu ding,

Thye hién chite ning quan Iy nha mrde, Bo Céng Thuwong da tién hinh
nhiéu hoat déng 1am viée, trao ddi chuyén mén vaéi cic 8o Cong Thueng, déug
thori ho trg cho cie Hoi Bao vé ngudi tidu ding nhu: hirémg din, ning cao trinh
d¢ ning lye cho cin bo Hoi; xiy dung cée van bin chinh sdch nhim tao diéy
kign hd try hoat dong cia Hoi; lam diu mé; trong viée két ndi, chia sé théng tin
véi cic co quan, 18 chite quic té... Theo théng ke, trong giai doan tr 2010 16
nay, sb lugng cde Hoi thanh 1dp méi ting theo nim, tir 39 H6i nim 2011 |8 54
Hé1 vao gifta ndm 201 8.
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b) Ton tai, han ché trong céng tde quan i} nha nude vé bao vé quyén lpi
nguoi tiéu dung

Qua dénh gid, co thé thiy vén con ton tai nhidu bit cip, han ché trong cbng
tc quén 1y nha nude vé bio v§ quyén loi ngudi tiéu ding, Trong do, ¢o thé ké dén
mbt 56 han ché nhu:

- Hé théng vin ban quy pham phap luit da xuft hién mot sb quy dinh khéng
com phit hop voi thye tién.

- Hé thong co quan quan If nha nuoc vé bao vé ngudi tiéu ding tr Trung
wong dén dja phuong bude dfin di duroe hinh thanh nhung con méng v yéu, chua
40 sirc thue hién ddy 4o tét ¢d cde chiic niing, nhi¢m vu ciing nhur yéu ciu, ky vong,
cia ngudi tigu dimg, cong dong doanh nghigp va xi hoi, diic biét trong boi cinh hoi
nhip kinh té qubc t%.

- Vide giai quyét ce tranh chép gitra doanh nghigp va ngudi tiéu ding Vil
céc 1B chire, cé nhin kinh doanh con phite t;zs vé quy trinh va it v& 6 hugng, chra
fuong ximg voi sb hrgng thye té céc tranh chép trén thi tuong.

Nhur véy, nhiéu han ché, yéu kém néu trén cb nguyén nhdn tir vige hé thong
co quan quéan ly nha nude vé hito vé quyén loi ngudi tidu ding con mang va yéu,
mé hinh chia phit hop, ngubn e chua tuong ximg d& thye hién cde nhigm vy
duge giao.

¢) Xu huetmg, yéu cdu doi véi cong tde quan I nha mebe vé bao vé quyén loi
nguwat tiéu ding trong thot gian i

Trong béi canh hoi nhap kinh & québe 18, béi canh phat trién nhv vil bio
cia thuong mai dién tir ciing nhu cude cach mang ¢ong nghiép 4.0, yéu clu vé
viée “kién tpo” mét méi trudmg kinh doanh — tiéu ding lanh manh vé bén viing
danh cho ca ngudi tidgu ding va cdc tb chire, cA nhin kinh doanh tré nén buc
thiét hom bao gidr hét. D& bao dam thue hién nhiém vy ndy, vige xdy dyng mét
hé théng co quan quan |y nhi nude vé bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding du
manh va ximg thm nhiém vy tré nén diic bigt quan trong.

Cin cir quy dinh etia Ludt Bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding, Nghi dinh ab
99/2011/ND-CP va cac quy dinh phap ludt ¢6 hén quan, ch thé Llhéy, Cue Canh
tranh va Bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding gitr vai trd then chit va trung Lam
trong hé théng co quan quéan 1y nha nude vé bio vé quyén loi ngudi tidu ding.
Co quan ndy vira gilt vai tro 1a don vi tham muy, xAy dyng cac chinh sach, phap
ludt vé bito vé quyén loi ngudi tiéu dimg vira t chire thye thi. Quan trong hon,
¢o quan ndy vira gilt vai o didu tiét, dieu phdi cac hoat diing ve bio vé quyén
lgi nguén tiéu diing gifta cde B§ nganh ¢ Trung uong, lai vira phai hudmg din, ho
tro céc dja phirong trién khai cong tic bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding tai cbe
tinh, thinh phé wén ca nude,
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Thye té thye thi Luét Béo vé quyén loi ngudi tiéu ding thoi gian vira qua
efing cho théiy né lyre clia co quan nay trong viéc thue hién cdc nhiém vy cé lién
quan. Tuy nhién, co thé thiy, chi véi mé hinh 1 hai Phang chuyén mén trong
mét don vj cdp Cyc (thube BG) 1a chua ximg tAm véi vai trd 1a mét don vi hat
nhén trong mdt linh vure phire tap, ¢é sw lién hé véi nhidu link vire chuyén nganh
ciing nhur lién quan dén ngudi tiéu ding trén khiip ci nude cling nhur ngudi tigu
diing ¢6 yéu t6 trong va ngoai nude,

Vi viy, hoan thign m6 hinh, ndng cao niing hye thye thi cho céc b phin
thye thi Lufit Bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding thuge Cuc Canh tranh va Bao vé
quyén loi ngudi tiéu ding 14 tién dé quan trong dé hoin thién hé théng cde co
quan quan ly nha nude vé bao vé quyén loi ngudi tiéu ding trén cd nude, Didu
nay khéng chi tao co s¢ dé thyc thi tht hon nita Lufit Bao vé quyén loi ngusi tiéu
ding ma con dé thye hién céc chi dao quan trong cia Ban Bi thu trong Chi thi
50 30-CT/TW.

3.3. VE quin Iy hoat ding kinh doanh theo phuong thive da cip
a) Két qud eong tae
- Cding tdc xdy dung vén ban phdp lugt

Trong thoi gian vira qua, Cpc CT&BVNTD da khin trrong xfy dung va
trinh Chinh phu dir thio Nghj dinh thay thé Nghi dinh s6 42/2014/ND-CP vé
quan 1y hoat dfng bén hing da cp. Npdy 12 thang 3 nim 2018, Th tuéng
Chinh phti d& ban hanh Nghj djnh s6 40/2018/ND-CP vé quéan 1y hoat déng kinh
doanh theo phuong thite da cgp, thay thé Nghj dinh s6 42/2014/ND-CP. Nghi
dinh 40/2018/NB-CP ¢ higu lye tir ngdy 02 théng 5 nim 2018.

PE dam bio hiéu lyc thi hinh ciia Nghj dinh sb 40/2018/ND-CP, ngay 24
thing 5 nim 2018, BG Céng Thueng di ban hénh Théng tur 6 10/2018/TT-BCT
quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Nghj dinh s6 40/2018/ND-CP. Thong tv c6
higu luc tir ngay 15 thing 7 ndm 2018,

Dong thod, ngdy 08 théng 10 ndm 2018, Chinh phi ciing di ban hanh
Nghj dinh 141/2018/NB-CP sira dbi, b sung mét sé didu ciia cdc Nghi dinh vé
X Iy vi pham phép luét trong hoat dong bén hang da efp trong dé bo sung ché
tai doi voi cde hanh vi vi pham méi phat sinh thea Nghj dinh 40/2018/ND-CP.

Cing v6i cde quy dinh quén Iy hinh chinh, quy dinh vé xit 1y hinh su déi
v6i hanh vi kinh doanh theo phuong thirc da cfip khéng cé gidy chimg nhin
dang ky hoat déng bin hang da cfp holic khéng ding néi dung gify chimg nhén
di duge quy dinh tai Didu 217a BS ludt Hinh sy 2015, chinh thire cé hiéu Iyre va
duge thi hanh tir ngdy 01 théng 01 ném 2018, Diy li céng cy phap ly quan trong
dé xir Iy hoat ddng kinh doanh da cip khéng phép, gitp %nn dinh thj truong hoat
dong kinh doanh da cfp tai Viét Nam.
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- Céng tac thanh tra, kiém tra hoat déng, xik Iy cde hdnh vi vi pham phdp
ludit trong hoat déng BHDC

Céng thc gidm sat, kiém tra, xtt Iy vi pham duge thye hién qjuyét liét trong
thoi gian qua di gitp thi truomg din 6n dinh trd lgi. Trong giai dogn 2016 -
2018, Cue CT&BVNTD di tién hinh xi 1y thu héi gify chimg nhén hoat djng
bén hing da cfp cia 18 doanh nghigp, ddng théi ¢ thém 20 doanh rghiép tu
chéim dit hoat déng. Theo dé, tinh dén nay, a6 lwgng doanh nghiép co giay
chimg nhin ding k¥ hoat ddng ban hang da cip hién chi con 23 doanh nghiép
(giam tir 67 doanh nghiép vao thoi diém diu nam 2016).

- Céng tdc tuyén truyén ph bién phép ludt

Trong thoi gian qua, Cye CT&BVNTD di phéi hop véi che co quan cb
lién quan tich eyre trién khai cde hoat dong tuyén truyén phd bién vé ban hing da
ehp bt chinh, Dén nay, nhiéu ngudi din da y thire duge cac rii ro khi tham gia
vio cdc hoat dong BHDC bét chinh, tir d6 da cb tim ly dé phong trude cae 16
kéo, du 8. Ngudi din ciing di nhin thire duge Bl IHC khong phai 14 mdt hinh
thirc aSu tir hay mét phuong thire 1am giau dé dang ma BHPC dang hudng dén
dén hoat ddng bén hang va tiéu ding hing hoa don thuén.

Qua theo ddi, 86 ligng ngudi tham %ia BHBC trong nhing ndm vira qua
d& gidm manh, gidm tr 1,2 trin ngudi cudi nim 2015 xubng con hon 630.000
ngudi cubi ndm 2016 (giam gin 50% so vai ndm 2015). Nim 2017, 56 hrong
npudi tham gia 14 707.000 ngudi (glam hon 40% so véi nm 2015). Dén hét
nim 2018, s6 nguwdi tham gia ban hing da clip 1 1,246,195 ngudi. Tuy nhiéi,
trong téng 56 ndy chi c6 khoéng 270.000 ngudi (28%) c6 hoat djng ban hang, da
chp (c6 ban hang), con lai 72% chi mua hang nhung vin k¥ hop dbng tham gia
bén hang da cip dé dwrge mua vai mic gid chiét khfu dénh cho ngudi tham gia
bén hang da cip. Nl viy, trén thyc 1é s% hrgng ngudi tham gia bin hang da cép
d4 gidm hitn so véi che ky trude day.

Ngoai ra, Cyc CT&BVNTD ciing thirémg xuyén ding tai trén website Cyc

céc théng tin vé hoat déng cba che doanh nghigp co dfu hiéu kinh doanh theo

phuong thire da cip khi chua duge chp pidly chimg nhin ding ky hoat dng béin
hang da cép nhw FutureNet, Freedom Group... dé canh bdo ngudi din nhim tranh
che thiét hai khéng déng co.

b) Mgt 56 kho khin, tén tai

Hoat dong ban hang da cép 14 hoat dong moi gidi, ban hang thue hién qua
phucmg, thite truyén miéng. Céc théng tin thudmg dwge ngudi tham gia trao d_{"ii
trye tiep véi nhau ma khong thong qua che phuong tién quang céo nhur truyén
hinh, truyén thanh, t& roi, hién quing cio nhir céc logi hinh kinh doanh truyén
théing khac. Dac diém niy khin viée kiém soat théng tin tuyén truyén gitia ndi
b'g nhitng ngudi tham gia bén hang da chp va gitra ngudi tham gia bén hang da
chp véi ngudi tidu ding rét kho khiin, Khi hogt ddng bin hang da cip bi loi dung
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dé tryc lgi thong qua cdc hinh thite bién twdng, co quan chire ning LIuré:ng khé
¢6 dugce chimg et dé xir ly déi véi cac dbi tugng dua théng tin quang cdo khéng
ding sy thit dé néi qué hay 16i kéo ngudi khéc tham gia.

Ban thin céc doanh nghiép ban hing da cp hoat déng & nhitu dja bin
nhung khéng thong qua cdc dja diém eé dinh ma théng qua mang ludi ngudi
tham gia déng dao. Chinh vi vily, viée quan ly déi véi hoat déng nay gip nhiéu
kha lchin.

Hién nay, céng tde quan 1y hoat ddng bén hang da elp & dja phuong gip
mot 56 khé khin sau:

- Hién tugng loi dyng mé hinh kinh doanh da cp dé lira dio, true loi
théng qua hinh thie diu tir vai A6 tugng khang phai 14 hang héa nhur hoat déng
diu tu tién vao cac dy 4n tai chinh, khéa hoe, vi dién tir khong thude pham vi
quén |y etia Nghj dinh 40/2018/NB-CP nén khé khin trong cbng tic quan ly.

- Quy dinh vé b chite hoi nghi, héi thao, dio tao tai dia phuong phat sinh
mdt $6 vuéng méc lién quan dén Thoi han xtt ¢ hé so théng béo héi nghi, hoi
théo, dao tao, trinh fy thi tue véi trudmg hop doanh nghiép ndp hé so sita déi, bd
sung théng bao té chire hi nghj, héi thdo ddo tao, thinh phén hd so.

- Quy dinh v& hinh vi bj cim déi v6i doanh nghiép tai diém h khoan 1
diéu 5 Nghi dinh 40/2018/ND-CP, oy thé “cém doanh nghiép thye hién khuyén
mai st dung mgng luéi gém nhidu mip, nhiéu nhdnh ma trong 46 ngudi tham gia
chuong trinh khuyén mai cé nhidu hon mét vj trf, mi s6 hojic cdc hinh thire
tuong duong khac” khéng 6 ring nén vudng méc trong qua trinh thue hién.

- Mét 56 dja phwong nhu Cao Bang, Quang Ninh di phém dnh quy dinh
hi¢n hinh khéng yéu ciu doanh nghigp ban hang da chp phai cé try 58, chi
nhénh, viin phong dai dign hode co sé kinh doanh tai dja phuong nén céng tdc
gidm sdt & dja phuong chua thyc sy hidu qua,

Vé ciin ol phap ly, hién tai, ciin et phép Iy cia Nghj dinh 40/2018/Nb-CP
la Luat Canh tranh nam 2004 d4 dwge sira doi, thay thé biing Ludt Canh tranh
stta d6i nam 2018, Ludt Canh tranh sira d6i nim 2018 di bo quy dinh lién quan
dén hoat dong ban hang da cip va 58 c6 hiéu lye tir ngay 01 thang 7 nim 2019
din dén s& khong c6 cin et phap 19 dé xir phat hanh vi bén hang bét chinh tir
thoi diém 01 théng 7 néim 2019 do d6 cdn phai xfy dyng Nghi dinh méi vé quén

A

Iy hoat ddng béan hang da clp tuong thich véi viin ban phip ludt hién hanh.

&) Xu hnedmg, yéu cdu dbi véi cong tde quén Iy nhé rece vé hogt déng kinh
doanh theo phiong thite da cdp trong thoi gian téi

Theo théng ké cta Lién doan cdc hiép hgi bin hdng tric tiép thé giei
(WFDSA), doanh thu tir ban hing trye tiép toin ciu va sé lrgng ngudi tham gia
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bén héng tryc tiép ndm 2017 ting khoing 20% so v&i 5 niim trude d6 14 ndm

2013,
ot :-',;.I."::Juf;":: 1.-" ; .,:;_ I, 2 .I & 0 # e 4 ; I-'"_, i ] f ll |
Doanh thu (ty USD) 156.9 166.5 183.7| 1826| 189.6
Npudi tham gia (Urigu ngudi) 97 99 103 107 117

Nguén: Cue CT&BVNTD téng hop
- Trong khi do, sh lrong doanh nghiép, doanh thu todn nganh va 36 Juong

ngudi tham gia BHBC tai Viét Nam con & mire thip:

56 liéu 2015 2016 2017
gé doanh nghiép BHDC 67 40 34
$é ngudi tham gia BHDC (trigu ngudi) 1,1 0.6 0.7
Doanh thu nganh BHDC (trigu USD) 492 427 439

Nguén: Cuc CT&BVNTD téng hop

- Nam 2017 tai

mot sb quéc. gia trén thé git, lremp nguoi tham gia ban

hing tryrc tiép d gt con sg rht 16m (s0 voi ty 1é dén 56), tiéu biéu nhu Hoa K (18,6

triéu ngudi,
s6), Malaysia (4,3 trign ngudi,
ngudi, chiém 6.3% dén s6), Dii Loan (trén

ci.uem 5.7% dén sb), Hin Quéc (8,4 triéu ngudi,
chiém 13.4% dén 8b6), Indonesia (16,6 triéu
3 triéu ngudi, chiém 12,5% dén so)

chiém 16,4% din

va Théi I..un (11 3 m&u ngu:en cmém 15 5% dén sd).

'r-.-,',f‘f + :.: : .'-I"";:';‘-. E-;”:'ﬁl;'ln‘ i ,,n} IE

i A wﬁ s “ i,

51"1»:5; m:ﬁf. R .ﬂﬂ ;-*11 T ”L’ lid na;gl e

" " w(% su w%'i‘ ﬁ‘ii&ﬁ ) “ughiép | (fﬂ';“ ﬁﬁﬂ)

1 18,6 5.7% 140 34,900
2 ER| 2,5% 656 15,329
3 8.4 16.4% 142 17,151
4 5.4 0.4% 25 34,291
5 Malaysia 4.3 13.4% 111 4 665
G In-dé-né-xia 16.6 6.3% 300 1,416
7 DPai Loan 3.0 12.5% 49 3,942
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8§ |AnPa 5.1 0.4% 100 1,513 |
9 | ThéiLan 11.3 16.5% 33 3,942
10 | Philipines 5.0 4.8% 30 1,312
11| Viét Nam 0.7 0.8% 31 439

8o sdnh v& phuong dién quéc 1€ véi sy phat trién ciia nganh BHDC tai céc
nuoc lin cin (Thai Lan, Lndnnesia} Malaysia, Indonesia) va cic nude phat trién
khéc (Hoa Ky, Nhit Ban, Hin Quée,..), nganh BHPC tai Viét Nam con & mire
thip va khoang cach so véi céc nude con khd xa. Vi quy mé din sb lom, thi
trudmg tiém niing va quy mé thi trudmg nhur hién nay, hogt déng bén hang da cip
cd xu hwéng phét trién manh trong thei gian téi vai sy gia nhip chia nhiéu doanh
nghiép cé vén diu tu nude ngodi. Hign nay di c6 mét sb doanh nghiép cé vén 10
1:1;5.uf5 tr quan tim dén thi triromg Viét Nam, diic biét 1a cdc nha dau tu tir Han
Qube,

Da do, cde nhiém vy céng tic quan 1y hoat dong bén hang da clp trong
thiri gian tdi s tiép tuc gia ting d8i vdi cde co quan qudn 1y nhd nude & Trung
weng ciing nhu dia phuong.

3.4 Vé hoat dgng hop tic quic té frong linh vwe canh tranh vi bio vé
quyén lpi ngudi fiéu ding

Hop tée quoc t€ 14 diéu kién thiét yéu dé 1dn tai vA phit trién. Cling nhu
bét ky linh vye nio khice, hop tée quéc t€ rong canh tranh va béo vé nguoi tiéu
ding dugc coi i mét kénh din higu qua nhim gia ting ngudn lye, ting cudng
nang lye thye thi cia co quan canh tranh va bio vé ngudi tiéu ding théng qua
hoat ding déo tao, chia sé kién thirc va kinh nghiém thye 16 gitta cde co quan
canh franh trong vi ngodi khu vire. Céic hoat déng cu thé d triégn khai trong théi
glan qua;

- Trong hop tie song phuong: Cuc dd tham gia dim phin vi ky két hai
(02) Bién ban ghi nhé (MOU) vé hop téc trong ITnh vyre canh tranh véi Co quan
chéng dde quyén Lién bang Nga (FAS) nam 2010 va Uy Ban Thuong mai lanh
mgnh Nhit Ban (JETC) nam 2013: 01 MOU v&i Co quan bdo vé ngudi tidu
dung Han Qude (Korea Consumer Agency — KCA) trong linh vire bio vé nguii
tiéu ding.

V& hop tée da phuong: Cyc di tham gia v trd thanh thanh vién cia cbe té
chirc egnh tranh va bio vé ngudi tiéu dimg trong va ngoai khu vue, cu thé: (1)
thanh vién Nhom Chuyén gia canh tranh (AEGC) tir niim 2007; (i) thanh vién
Mang ludi canh tranh toan céu (ICN) tir néim 2009; (iii) thanh vién Uy ban bio
vé ngudi tiédu ding ASEAN (ACCP) tir nam 2007: (iv) thanh vién Mang ludi
Bdo vé ngudi tidu ding quée té (ICPEN) tir nim 2011.
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Ngoii ra, Cyc Canh tranh va Bao v& ngudi tiéu ding con tich cyre tham
gia hoat déng v& canh tranh vA bio v§ ngudi tiéu ding cia mit sb th chire quéc
1& nhu OECD, UNCTAD, APEC... va ¢6 hop the song phuong véi co quan canh
tranéh va bao vé ngudi tidu ding mot o nwée nhu Hoa Ky, Ue, Nhit Ban, Han
Quoc....

Bén canh d6, Cye CT&BVYNTD di tham gia dam phén va thye thi cdc nii
dung chuong canh tranh va bio v¢ ngud tiéu dimg & cde Higp dinh thuong mai
tur do song phurong vA da phuong ma Vigt Nam da tham gia (da ky két 12 Higp
dinh va dang trong qué trinh dam phén 04 Hiép dinh). Trong dé, 05 Hiép dinh
dii k¢ két va 03 Higp dinh dang dam phén c6 chuong riéng vé chinb sach canh
tranh va céic didu khoin vé bio vé ngudi tiéu dung,

4. K&t qua hogt dgng ciia Hi ddng Canh tranh
4.1. VE xir I vu vige hgn ché canh tranh

Sau murdi ndm hinh thinh va phat trién, Hoi dong Canh tranh di c6 nhimg
bude phit trién déng k& vé lue lugng va vé higu qua céng tac. Hoi ddng Canh
tranh d& giai quyét, xir ly 06 vy vige han ché canh tranh. Hién nay, H§i dong
Canlh tranh dang tiép tue trién khai xir Iy 01 vy viée han ché canh tranh lién quan
dén viée Grap mua lai Uber,

Trong thii gian qua, Hoi dbng Canh tranh da giai quyét dng han 100%
g6 vu viée vi pham do Cuc Quén 1§ eanh tranh (nay la Cyc Canh tranh va Bdo vé
ngudi tiéu ding) chuyén hé sor didu tra, Céc vu viéc do Héi dong Canb tranh th
chire xir ly dbi véi ghn 40 doanh mzhif“;p bj xit phat tién hofic chju phi x{r ly vy
viée déu dii duge thye thi diy du, Két qua giai quyf}t vi tinh chéit cla edc vy vige
duge xit 1y d khiing dinh sy thinh céng cla Hoi dong Canh tranh trong cong the
xit 1§ ¢ée vy vige canh tranh lién quan dén hanh vi han ché canh tranh trén cic
phuong dién sau:

Thir nhit, ede quybt dinh cia Hoi dbng xir Iy vy viée cqnh tranh da duge
ban hanh ding trinh tu, thi tuc ludt dinh, Cic quyét dinh cia Hoi dbng xi 1§ déu
A qua cfc giai dogn gial quyét khiéu nai tai Hgi déng Canh tranh, thim chi cd
vy viée dd duge toa dn xét X0 theo td tng hanh chinh, qua hai cip xét Xir déu
tuyén gilr nguyén g'uyél dinh cia Hoi dong Canh tranh. K&t qua giai quyét clia
hé théng Toa 4n déu théng nhiit cong nhan tinh hop phap cua che quyét dinh do
161 dbng Canh tranh v Hei dong xir 1y vy vige ban hanh.Diéu nay thé hién
nhitng nd lye cua Hoi dbng Canh tranh trong viéc thue thi nghiém phéap ludt
canh tranh, dam bao quyén lgi chinh déng cla (6 chire, ¢d nhin.

Thir hai, viéc giai qu}fét cde vy viée trén cho T.hﬁy quyét tim dua Luat
Canh tranh di vao cuge song. Trong cac vy vige duoe xét xi, ¢6 02 vu viée do
cor quan quén 1y canh tranh 0 hat hién hanh vi vi pham, ra quyét dinh diéu tra.
Trong qué trinh xu 1y, sw phoi hop gitta cac co quan thue thi phip ludt cling
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durge t6 chire hop 1y trén tinh thén tén tron sir doe ldp trong hoat déng. nhung
vin ddm bio hiéu qua cia qud trinh giai quyét vy vige,

Thit ba, véi két qua xir Iy cde vy viée lign quan dén hanh vi vi pham han
ché canh tranh cia mét sé doanh nghip cb vi thé doe quyén, thing linh, doanh
nghiép nhé nuée, doanh nghiép ¢6 yéu té nude ngodi... di khéng chi diéu chinh
hanh vi cia cde doanh nghiép lién quan ma con ¢6 tic déng tich eyre nhiéu mit
dén co cu thi trrdmg va s phét trién méi trudmg kinh doanh canh tranh lank
manh, thé hi¢n s nghiém minh d8i véi céc hanh vi clia cic doanh nghiép khic
vi bao vé edng d‘gng doanh nghiép néi chung,

4.2. Cie hoat djng khde

Bén canh céng téc xt 1y cic vy viée han ché canh tranh, Hoi d&ng Canh
tranh di thyc hién nhidu hoat dng chuyén mén nghigp vu khéc dé £0p phén vao
vige thue thi nhiém vy duge piao: =)

a) Tham gia céng tde xdy dung vin ban quy pham phdp lugt

Cong tic xdy dyng khudn khé phip lust, dam bio cdc didy kién hoat dong clia
Hoi déng Canh tranh:

- Xy dyng va trinh Chinh pht ban hanh Nghi dinh 07/2015/NB-CP ngty 16
thang 01 niim 2015 quy dinh chite nang, nhiém vii, quyén han va co cfu th chie eta
Héi déng Canh tranh. Nghj dinh 07/2015/NP-CP di x4c lép trong dbi rd vi tri clia
Hé dbng Canh tranh trong bg médy Nha nude, dim bao cho vige thye thi chite néng,
nhi¢m vu cla HGi dng Canh tranh hiéu qua,

- Xdy dyng va trinh Thi tudng Chinh phit ban hanh Quy ché t chie v hoat
dfng ciia Héi ddng Canh tranh.

- Xdy dung va trinh Thi twéng Chinh phi ban hinh Quyét dinh sb )
35/2016/QD-TTg vé ché d6 bdi duding ddi véi Thanh vién H6i déng Canh tranh vi
nguoi Lién hinh, ngudi tham gia 5 tung canh tranh thay thé Quyél dinh sé
82/2010/Q0D-TTg

b) Heat ding hop tde quée 16

Hi déng Canh tranh da ting cudmg hop tae, thiét lip méi quan hé hop the vii
nhiéu 18 chire ¢6 lién quan trén thé gio1 nhu OECD (Competition Law and Policy
Committee) UNCTAD (Competition and Consumer Policies Branch), ICN... va co
quan canh franh clia mit s6 nude va vimg lanh thé nhu Phip, Hoa ky, Nhit
Bin...Hoat ding hop t4e quéc té di gop phin néng cao vi thé va hinh anh cia Hai
dbng Canh tranh Viét nam trén trudng qugc &, tién téi néing cao nhin thirc cta cing
déng doanh nghiép trong nude va qubc 18 vé sy hign dia va vai e clia Hoi dong
Canh tranh trong viéc thye thi phép huft va chinh sich canh tranh,
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5. V& nguon lyc

Cuc Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu dimg vi Hoi dong canh tranh ném
2006 téi thoi diém ndy, cong tde quin ly nha nuoe vé canh tranh da dat duge
nhiing thanh tich ddng ké: tham gia xfy dyng trén 20 van ban quy ham phép
luat trong linh vye quan 1y canh tranh, trén 10 viin bn lién quan dén [inh vye
bio vé quyén loi ngudi tigu ding; gia ting s6 luong cac vy viée canh tranh duge
didu tra, % 1§; nhdn thite cia cng dbng doanh nghiép, nuts din va vai ro clin
Co quan canh tranh trong nén kinh 1é vi thé cling timg bude duge cdi thign mol
chch déang ké...

Tuy nhién, ngudn nhén luc va ngin sich dé thye thi canh tranh va bao vé
ngudi tidu ding trong thoi gian vira qua tai Viét Nam con tit han hep. Vi dy,
nim 2018 cA Cyc CT&BVNTD va Hoi dbng canh tranh duge giao 58 bién ché
cBng chitc va ngén sich phyc vu hoat dong khodng trén 10 ty déng. Vi xu thé
ngdy cing gia ting ca vg sh lwong va mitc 6 phie tap cde hanh vi vi pham
quyén va lgi ich chinh déng clia ngwrdi tidu ding va che hanh vi phin canh tranh
canh tranh khong linh manh trén thj trudmg khéng chi & quy md trén linh tho
Viét Nam mé con chita dyng cde yéu 16 xuyén bién gidi, ngubn lye dé dép img
nhu ciu cia tinh hinh méi 13 rit lon.

Tuy 8 lugng vu vide didu tra han ché canh tranh va tip trung kinh 16
trong thivi gian qua con khiém tén, voi dic thi va tinh chit phic tap ctia cac vy
vide, ngdn sich phue vy nhiém vy didu tra chiém ti trong 16n trong tong ngén
séich cAp cho hoat ddng chi chuyén mén. Vi du nhu, ngin sach phye vy diéu tra
chinth thite vu viée Grab mua lai hogt don kinh doanh ctia Uber tai thi trudng
Viét Nam théng 5 nim 2018 vira qua chiém 27% téng ngan sdch chi chuyén
mén Cuc CT&BVNTD duge céip cho ca nim 2018.

Bén canh do, k& tir khi dirge giao chite niing thanh tra chuyén nganh trong
linh vuc canh tranh va bao v& ngudi tifu ding, Cuc thudmg xuyén duge phin
céng chi tri hofic tham du céc doan thanh kiém tra d6t xult c6 quy mé lén (vy
Khaisilk nam 2017, vy Mumuso ndm 2018,) bén canh cac hogt déng thanh tra
chuyén nganh theo lé houch hing nidm khéc cia Cyc. Chi ngan sdch cho hoat
d6ng thanh kiém tra nam 2017 chiém hon 20% tbng ngan sich chi chuyén mén.

Véi ngudn lue ¢6 han vé c nhin sy va ngén séch, vige hop nhit, 16 ehire
lai hai co quan canh tranh dit ra nhiéu thach thire phii giai quyét. Tuy nhién,
wrén tinh thin thyc hién chi truong Nghi quyét 18-NQ/TW hoi nghi lin thir séu
Ban chip hanh Trung vong Khoa X1I ngay 25 théng 10 nam 2017 vé mot sb viln
dé tiép tuc dbi ma, sip xép té chirc bg méay clia hé théng chinh tr} tinh gon, hoat
dang hidu luc, hidu qua, By Cong Thuong dira ra phueng én, cach thue hep
nhét, t& chire lai co quan canh tranh mét cdch khoa hoc, khéic phuc nhitng kho
khan, ton tai ctia md hinh co quan canh tranh cf, ddm bao dap tng duge nhu ciu
thire tién,
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HT. KINH NGHIEM, MO HINH CO QUAN CANH TRANH VA '

LA
i

BAO VE NGUOI TIRU DUNG CUA CAC NUGC TREN THE G101
1. Mé hinh co quan canh tranh va bio vé quyén loi nguiri tigu ding

Lién quan dén viée thuc thi php ludt canh tranh va bao vé ngudi tiéu

diing, trén thé giéi hién dang tén tai hai mé hinh:

(i) Mét co quan thue thi song hanh ca chic ning canh tranh va hao vé

ngudi tiéu dung nhu Ue, Hoa Ky..

(i) Chire niing canh tranh va béo vé quybn loi ngudi tiéu ding do hai

(hofic nhiéu hon hai) co quan déc ap thyc thi nh

Dire, Nhit Ban...

Chinh sach eanh tranh va bio vé quyén loi ngudi tiéu ding ¢d quan hé
chiit ché&, cing hudéng 161 Xy dung méi trudmg kinh doanh lanh manh, bio dam

quyén lgi npudi tiéu ding. Trong do, chinh sdch
chinh cac hinh vi ciia ca¢ doanh nghiép nhim tao

canh tranh the déng va didu
ra khung khé canh tranh linh

manh, binh diing dé céc doanh nghiép c4 thé canh tranh hiéu qua, bén viing, tir
d6, mang lai nhiéu 1oi fch cho xA héi, cho nén kinh té va cho nguéi tigu ding, O
khia canh nguoclai, chinh sdch bio vé quyén loi ngudi tidy ding, diéu chinh méi
quan h¢ gilta doanh nghiép va ngudi ticu dang, mt miit g6p phin ning cao v
thire, trach nhiém clia doanh nghiép trong vige thye thi cic quy dinh phép ludt
bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, mét khéc, ciing tao diéu kién dé ngudi tiéu
ding tham qua vao qué trinh gidm s&t, danh gid va lya chon céc doanh nghiép
hoat dong higu qua trén thi trudmg. Vige lya chon théng minh etia nguoi Héy
ding, & bude di tiép theo, s& giit lai cho thi tredng nhitng doanh nghiép c6 sire
canh tranh hi¢u qua va bén viing, tir 6, tiép tuc tao ra mai truémyg sén xudt, kinh

doanh higu qud, cung cip nhimg hiing hoa, dich vy

tét cho ngudi tiéu dung.

Chinh vi mbi quan h¢ mit thiét nay, rit nhidu quée gia vira qua di nhip
chire néing bio v& ngudi tiéu ding vao co quan quan 1y canh tranh nhu truémg

hop cia Ha Lan, Anh, Ai-len va dic biét 14 Xinh-

ga-po (sdp nhit eo quan canh

tranh bdo v§ nguoi tiéu ding thinh mét co quan frong thing 3 nim 2018), Hién
nay, mot sb nude nhy Phi-lip-pin, Nhit Ban... ciing dang xem xét bio cdo ciip
ed tham quyén (Nghi vién) vé vige Uy ban canh tranh s thyre thi déng thi hai

chire néng trén,

Bang 1: M6 hinh eo' quan thue thi haj

1 m "
-"'1|'“I""| e [

va bio véngudi tiéu ding mit sé nwée

nhiém vy vé canh tranh
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Uy ban Canh tranh va bdo v¢ ngudi tiéu
2 | Ue ding 813
(Australian Competition and Consumer
Commission) B
Uy ban Canh tranh va Ngudi tiéu ding
3 | Xinh-ga-po Xinh-ga-po (Singapore Competition and 75
Consumer Comimission) o
+ | Anh Ca quan canh tranh va thi trudmg 580
(Competition and Markets Authority) :
- Co quan canh tranh va bio vé ngudi tiéu
5 | Pan Mach ding (Competition and Consumer 250
 Authority) R
Co quan canh tranh v bio vé quyén lgi
6 |Balan ngudi tién ding (Office for Competition 498
and Consumer protection)
. Co quan Canh tranh va Ngudi tiéu ding
7 |PhasLan (Competition and Consumer Authority) g
Uy ban Canh tranh va Bao vé Quyén lgi
8 | Ai-len Ngudi tiéu ding Ailen (Competition and 104
Consumer Protection Commission)
Co quan Tiéu diing va Thj trutmg
9 |Halan (Consumer and Markets Authority) , 34
Uy ban thirong mai lanh manh Hin Quoc
10 | Hin Quée (Korean Fair Trade Comimission) a2
Cyc Canh tranh
(The Competition Bureau)
* C6 chire niing quin ly hoat déng ban
himg da cdp )
! * Ngoai chire ning vé canh franh, Cuc
b f Caetinia Canh tranh thyc hién chirc niing lién quan 142
t4i modt sb hanh vi vi pham quyén lgi
ngudi tiéu ding, Bén canh 46, ciing thn tai
Vin phong Ngwai tiéu ding (Office of
Consumer Affairs) véi 15 ngudi |

Ngudn: Tong hop ti ede Bdo odo thedng nidn co guan canh tranh ede niede, 2017

Bén canh do, theo kinh nghiém qubc té, hinh thire ban hang theo phuong
thitc da cép 12 mét logi cla hinh thie bén hing trye tiép thude sy diéu chinh cia
hé théng phap ludt vé bio vé npudi tiéu ding. Do do, cdc nudc trén thé gidi déu
giao chire nang quan 1y vé hoat déng theo phuong thire da chp thuong giao Co
quan bao v ngudi tifu ding.

Nhir vy, tir cée phén tich d& trén co thé méy viéc giao nhiém vy quén 1y
nha mirée vé canh tranh, bo v quyén lgi ngudi tidu dung va hoat déng kinh
doanh theo phuong thie da cfip cho Uy ban Canh tranh Qude gia 14 hoan toin
phit hop véi kinh nghiém quéc 1€ va dim bio tinh théng nhit, hidu qué, hiju lye

trong cong tac quan ly.
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i 2. Vj tri, co' efiu t6 chive vi nhfin sy ciia ede Co quan canh tranh trén
thé gidi

2.1, Cic yéu ciu dii véi mgt co' quan canh tranh hiéu qui

Qua tim hiéu kinh nghiém quéc 1€, ede nuéc phét trién rén thé gisi coi
canh tranh c6 vai trd v6 ciing quan trong, né dugc coi la déng hye cia sy phit
rién khéng chi ctia m&i ca nhéin, méi doanh nghiép ma ca nén kinh té néi chung,
Do db, dé xfy dymg mt co quan canh tranh hiéu qua thi cin phai dép Gng in
thiu mdt s6 yéu ciu sau:

a) Yéu eéu vé vi thé can trong bé mdy 16 chive whé mede

Qua thye t& nghién clru cde md hinh co quan canh tranh cde nude, cle co
quan canh tranh déu 14 Co quan dde thiy, dic biét quan trong trong bd may to
chite nha nude, Cac co quan canh tranh mang tinh “ludng tinh” hay ban chit 1a
“hiinh chinh bén tu phap”. Diéu niy cé nghia 14 co quan canh ttanh vira 1 co
quan hanh chinh, chju trich nhiém thye thi cée chinh séch, phap ludt theo chi
dgo cia Chinh phu, vira la co quan hoat déng mang tinh 141 phan khi ¢6 quyén ra
quyét dinh diéu tra, xit phat va dua ra cdc bién phép ché tai dbi véi cac bén co
hanh vi vi pham phép lufit. Céeh tiép cin ndy cling goi mé ra mét tw duy vurgl
lchéi edch tiép céin truyén théng vé phuong phip tg chire b may nha nuée phai
duge chia theo lap phip, hinh phip va tr phip. Bén canh dé, sur két hop hai dic
tinh “hdnh chinh™ va “tr phap” la yéu té dam bao cho co quan canh tranh thuc
hién day du cée chire niing, nhiém vy cta minh.

Vi du rd nét nhit vé tinh ludng tinh cia co quan canh tranh dirge thé hién
& chire niing, nhiém vu va quyén han cia Uy ban thuong mai lanh manh eda
Nhét Ban. Can ctr Ludt cia Nhit Bin, c6 thé chia chire nfing etia Uy ban niy lim
hai logi: chite néng hanh chinh va chite néng tu phép. Chire néing hénh chinh bao
gbm: (i) ban hanh céc viin ban hiréng dén thi hanh Ludt chéng dée quyén; (i)
thire hién phbi hgp véi cée nganh khic trong viée soan thio ludt va chinh sach
nganh; (iii) hop tic qube 1é vé canh tranh va chéng déc quyén. V& thim quyén
tw phép, khi x1t Iy vu viée vi pham Luit chéng dée qu;gn, Uy ban ¢6 thé thi
hanh Ludt d6i véi vy viéc hodn toan dira vio céc didu khoan va cich hidu nhur
tha dn.

Chinh vi vy, vai chite niing hanh chinh ban tir phép, dé dam bio tinh
cong biing trong vige xir Iy cde vy viée, dam bio cong bing trong t6 tung canh
tranh, vi mue tiéu bio vé trgt tr cong cong, canh tranh linh manh trén thi
truémg, co quan canh tranh cin phai ¢6 vi tri cao trong bd miy nha nude, cd
thiim quyén quyét dinh cde v viée vi pham phép luit canh tranh mé khéng chiu
chi phoi hay can thiép boi ede co quan khie (Idp phap, hanh phip, tu phép) va sir
dung nhiing quyén han duge quy dinh theo Luit dé yéu chu s phéi hop, hé tro
cria cde co quan ¢d lién quan.
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Mot sb nude nhu Y, Hung-ga-ry, Co quan canh tranh co vj tri rit quan
trong, doc 1dp va trye thufe Quoce hoi, Che nude nhu Pire, Hoa Ky, Lién bang
Nga, Nhit Ban, Ue, Mé-xi-ch,v.v eb co quan canh tranh trye tigp true thude
Chinh phii. Mét sé co quan canh tranh khdc lai duge t chire nhir mt B hay
ngang B, doc lip véi che by nganh khac. Mt s6 trirémg hgp khae nhu Ca-na-
da, Anh, Phap, Bi, Trung Qude,... mic di dit trong mét b nganh nao dé nhung
lai duy trl mot ché dd doc lap rit cao trong hogt dgng. Cde co quan ndy chi bj
phu thude vE mit hanh chinh.

Theo nghién ciu ciia UNCTAD (2001) vi “Nén tang xdy dhng co quon
canh tranh hiéu qud’’, mot a6 bién phap nhim dam bio sy vj thé clia co quan
canh tranh gém:

(i) Trao co quan canh tranh quyén han phép 1y riéng biét, ty quyét vé céc
chng viée phat hign, diéu tra, xir Iy trong qua trinh thye thi phép luft cgnh tranh;

ii) Quy dinh tiéu chudn chuyén mén dbi véi cde vi ti duge ba nhiém
trong o chite co quan eanh tranh,

(iii) Cé sir tham gia dai dién vé hanh phap va lip phép cia Chinh phi
trong qud trinh bd nhiém lanh dao co quan canh tranh;

(iv) Chn cé quy dinh vé viée b nhigm ngudi dimg diu va cae thanh vién
Janh dao theo thér har nhét dinh;

(v) Cung ciip diy i, 6n dinh nguén tii chinh cho co quan canh tranh; cdc
phi do co quan canh tranh thu duge nén duge st dung dé chi tra cho qua trinh
hogt déng clia cor quan canh tranh, trdnh trudng hop cb sy can thiép vé chinh tr]
théng qua viée cung clip ngfin sach hoat dong.

b) Yéu céiu vé ngudn lyc
*Véu cdu vé ngubn lye tai chinh

- Tai hiu hét cic nude, kinh phi hogt dgng cho co quan canh tranh déu iy
tir ngfin sich nha nude, O3 mbt s6 nude, khoin ngdn sich ndy duge quy dinh
wrong phép ludt canh tranh. Ching han, Luft chéng dbe quyén cla Y quy dinh:
co quan chéng doc quyén duge cdp ngin sach tir Chinh phi Trung wong thong
qua viéc phén bo ngén sach hang ném. Trong pham vi ngin sach nay, co quan
ch trach nhiém quén 1y chi phi didu hanh va hoat déng. Co quan ching dée
quyén két thiic ndm tai khoa cia minh véo ngay 30/4 clia nim ti‘kp theo, va phal
dé trinh béo ¢do 1én Co quan kiém todn,

- Nghn séch danh cho co quan canh tranh ciia cae nude dang ngdy cﬁn%
duge tang 1én do tinh chiit ciia céng viée, Cling vai sy phat trién ctia nén kinh 1é
thi thi trudmg cling ngay cing duge mé rong, hanh vi vi pham cia cdc chu thé
kinh doanh ngay cang tré nén tinh vi va phire tap hon. Lugng cong vige cho cic
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¢o quan canh tranh ciing dang ngdy cing ting din 1én. Hau hét ce nude déu y
thire dwge diéu nay va da ¢é sy wu tién nhidu hon déi véi eéng tée quan 1v canh
tranh.

*Yéu cau vé nguin nhdn lee

- Kinh nghiém céc nude cho thiy ngudi dimg déu (Chit tich Uy ban Canh
tranh, Chi tjch va thanh vién H8i déng Canh tranh) duge bé nhiém béi nhiin
nguoi dimg déu Chinh phi hofic Quéc héi. Didu ndy nhim dim bio tinh chat
quan trong va v thé clia co quan canh tranh trong qua trinh hoat déng. Tiéu
chuiin cla cdc con b§ co quan canh franh (bao gdm ci cde didu tra vién canh
tranh) ein phai dat duce trinh d¢ chuyén mén nhat dinh, ¢6 hoe vin cao, ¢6 kinh
nghiém va kién thie thude nhidu linh vire khée nhau.

- Trén thye té, cde ngudn lyre hoat dong ciia cde oo quan canh tranh ngay
cang iang lén nhanh chong. Diéu ndy cing cho thy duge vai trd quan trong va
S\ o fién cla che nude trong viée ting cuong phat trién co quan eanh tranh, ' -)

2.2. Vi tri, eor cllu té chive nkin sie cia che Co quan canh tranh trén thé
gioi

Cén cir e yéu chu nhu di phin tich & trén, cde nude phét tridn trén thé
gidi déu coi Co quan canh tranh la mot co quan dée thi, ¢ vj tri dic biét quan
trong trong bé may té chite nha nirde, cy thé:

a) Vé vj tri ctia cor quan canh tranh

Theo kinh nghiém quéc té, dil td chirc theo mé hinh ndo thi yéu th quan
trong tién quyét dé 14 dé dam béo tinh vj thé cao cia co quan canh tranh, Hién
nay, trén thé gidi ¢6 xu hudng ring co quan canh tranh ngay cang dée lip va it
chiu sy kiém s04t ctia cdc B/ nganh.

Theo mét béo cho nghién ciru khic thue hién théng ké s6 liéu va théng tin ~
cua 150 o quan canh tranh trén toan thé gi6i®, 1/3 s6 co quan canh tranh trén
thé gici (cu thé 12 47 co quan, chiém 31%) thude Chinh pht, gém cde nude nhur
An B, Ac-hen-ti-na, DAi Loan, Dire, Hén Quée, Lién Bang Nga, Uc, Vé-né-
zué-la,v.v. Gin mét nira 86 co quan canh tranh (ey thé |4 63 co quan, lrong
duong véi 42% tbng s6) trén thé gidi 13 che co quan thude cde BE/ Nganh, nhur
Cuc cac ten Lién Bang Pirc thuje Bo Kinh t va Nang luong Lién Bang Pie,
Uy ban Canh tranh Hy Lap thuge B8 Kinh té, Canh tranh v Viin tii bién, Ban
Canh tranh vi bio v¢ ngudi tidu dung Lao thuge B Cong Thuong, Uy ban
Canh tranh Nam Phi thuée Bé Céng Thuong, v.v.

Chi ¢6 s6 rdt it co quan canh tranh (7 co quan, chiém ty 1& 5%) thude
Quéc héi pdm mét sb nude Bul-ga-ria, Cro-tia, Hung-ra-ry, Albania, Kosovo.

2 inh dén thing 0472017, theo 54 Figw tlr wrang, thang tin dién 1 Mang ludi aanh tranh thé gigi (1C0)
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Con lai 22% (33 co quan) 8 co quan canh tranh duge td chirc theo mé hinh
khéc va 14 co quan déce lap nhu Uy ban Québc gia vé bio vé eanh tranh Armenia,
[Jy ban Nha nurde vé canh tranh va bao vé& ngudi tiéu ding, Toa Canh tranh Ca-
na-da, Toa 4n bao vé canh tranh ty do Chi-1& Uy ban Canh tranh cng dbng
Caribé, Uy ban thiic ddy canh tranh Costa Rica.

Biing 2: S6 ligu théng ké vi tri phdp Iy ciia co' quan canh tranh ehe nwde

STT S6 lrgng T3 1€
§6 co quan eanh tranh thuge Qube hdi 07 5%
‘ 96 cor quan canh tranh thude Chinh pha 47 . 31%
S6 m_ quan canh tranh thude cic B§/ Nginh 63 42_*;
Khac (Toa én) 13 22%

Negudn: Sd ligu théng ké tie website Mang hedi canh tranh thé gid (ICN, 2017)

Duya trén két qua nghién ciru vé vi tri cla chc co quan canh tranh, céc co
quan canh tranh thuge Chinh pht hogt déng higu qué hon, gitp dam bio va thic
diy viée tip trung chuyén mén, tinh eéng chinh, minh bach va kha ning chiju
trach nhiém gial trinh ca co quan ndy. Ty chi vé qué trinh tuyén chon, bo
nhiém ciing nhur ddo tao nhén sy, ty chi vé mit ngin sach hoat dong dam bio
cho co quan canh tranh ¢6 thye quyén cao hon. Péy 14 kinh nghifm tr nhiéu
qubc gia ¢6 co quan canh tranh hoat ddng rfit hiéu qua nhu Hoa Ky, Vuong qubc
Anh, Ca-na-da, Uc,v.v. noi ma co quan quan 1y canh tranh déu co v tri dc 1ap
v quyén tir chil,

Bén canh d6, co quan canh tranh ede nude thude Chinh phi thi nguol
dimg diu co quan canh tranh va céc thanh vién Hoi dbng canh tranh déu do Thi
twémg hodc Tong théng ra quyét dinh bé nhiém hofic mién nhiém. Trong tdng 50
150 eo quan canh tranh duge khio sat, chi ed 33 co quan canh tranh ¢ ngun
dimg dbu duoc b nhiém bdi Bo trudng. Do do, cho di cac co quan canh tranh
thudc Bo/ Nganh, nhimg ngudi ding dhu chin trach nhigm eta co quan canh
tranh vin do Chinh phii ra quyét dinh bé nhiém, nhitm dam bao tinh de ldp cho
co quan canh tranh trong qué trinh thye thi Tudt.

b) Vé chike ning va 16 chike ctia co quan canh tranh

Nhu dé dé cép & trén, do méi quan hé mét thiét gitra chinh sich canh tranh
véi chinh sdch bao vé ngudi tidu diing, mét s co quan canh tranh ede nude dong
thdvi 14 co quan thire thi phéap ludt va chinh sich bido v& ngudi tifu dung nhur
Ring 1.

Theo dé, dé dam bao tinh hidu qua trong thue thi phap !ugt vé& canh tranh
v bao vé quyén lgi ngudi tidu ding, cie nude Lén tién trén thé gigi thuomg 16

31



chitc b§ méy gdm Lanh dao Co quan, Uy ban ede vu viée canh tranh vi cie Cuo,

Vu trre thude e quan canh tranh. Cée Cue, Vu ¢6 tinh dde 1dp trong dbi trong
viée didy tra va thure thi phép luft canh tranh va bio vé quyén loi ngudi tién
dung.

Vi du nhu Co quan chéng déc quyén ¥ ed mét Chil tjch va bén thanh vién
duge chi dinh bai Chi tich Ha vién va Chi tich Thugng vign. Co quan chéng
dbe quyén co thé thué téi 220 ngudi, ci nhin vién trong bién ché va hop ddng c6
thési han.

Uy ban Thiong mai linh manh Hoa k¥ hoat ddng dudi sy chi dao cia § Uy
vién e nhiém ky 7 nam, duge bd nhiém bai Téng théng va dirge phé chudn bai
Thuong nghj vién. Téng théng chi dinh mét Uy vién dam frach chirc vu Chi tjch.

Bing théng ké sau ddy cho thdy sé luong nhan vién tai mt sb co quan
canh tranh cdc nurde trén thé Zioi:

Bing 3: Thing ké s6 lwgng céin b§ eo quan canh tranh mit s6 nude
STT Co quan canh tranh ::ﬁl::r:;
I | Uy ban Thirong mai Lién bang Hoa K¥ 11 10.
2| Uy ban thuong mai lanh manh Nhat Ban 779
3 Uy ban thuong mai linh manh Pai Loan 222
I 4 q’L:Jy ban Canh tranh va bio vé ngudi tidu ding 813
Uc
5 | Cue Canh tranh Ca-na-da 435
6 | Co quan Canh tranh Phép 200
7 | Uy ban Canh tranh Thuy 89 76
_3 Uy ban Canh tranh Xinh-ga-po | L}(J_

Neuon; J"c.';ng hop tie ede Bdo cdo thiedng nién cor quan cank irash cde niede, 2017

IV. PE XUAT LOAI HINH TO CHUC CUA UIY BAN CANH
TRANH QUOC GIA

1. Dic thir edia Uy ban Canh tranh Quée gia (13 co quan bin tuo phip)
Diéu 46 cuia Lufit Conh tranh 2018: “Uy ban Canh tranh Oude gla I co

quan thude B Cong Thuong... than: mua gitip Bo trieing BS Cong Thiong the
hién chie ndng quédn If nha nude vé canh tranh.. fidn hinh 13 tung canh
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tranh; kiém sodt tp trung kinh té; qu &t dinh vige mién trir d6i véi thoa thugn
han ¢hé canh tranh bj edm; gidi qué'fv khiéu nai quyét dinh xit Iy vu vige canh
tranh vit ede nhiém vu khde theo quy dinh ctia Ludt nay va quy dinh cua udl
khde ¢é lién quan....”

Vi quy dinh nhu trén, Uy ban Canh tranh Quéc gia 1a mdt co quan hinh
chinh bén tu phép, diy 1a m§t mo hinh co quan dic biét, duy nhét trong hé théng
co quan hanh phép cta Viét Nam hién nay cting lie thye hién ca chire niing quian
ly nha nudc va chifc ning t6 tung, 1&i phén. Cy thé nhir sau:

1.1. Chire ning quin Iy nha niede

{Jy ban Canh tranh Quéc gia c6 chire ning tham muu B§ trudng B Cong
Thuong xiy dymg, trién khai chinh séch, dinh hudng vé canh tranh trong tong
thé chinh sich kinh té-xa hoi.

Uy ban Cg.nh tranh Oube gia thire hién nhigm vu quan |y nha nude vé
canh tranh, cy thé nhur sau:

- Chil tri hofic tham gia xdy dyng vin bin quy pham phap lugt vé canh
tranh: t& chire thye hién cde van ban quy pham phap lugt vé cgnh tranh; tuyén
truyén, phd bién phap Juat, huréng din chuyén mén, nghiép vu vé cqnh tranh;

; - Thm dinh hd so viéc tap trung kinh té va quyEt dinh vige tip trung kinh
1e;

- Thy 1y hé so d& nghj hudng mién trir dbi voi thoa thufin han ché canh
tranh bj cdm va quyét dinh huéng mién trir dbi véi théoa thuin han ché canh
tranh bj ciim; bii bo quyét dinh huémg mién trix d6i voi thoa thuin han ¢hé canh
tranh bi cAm:

iy dimg va quan 1y hé théng thong tin y& doanh nghiép ¢6 v tri théng
linh thi truomg, cdc doanh nghiép dée quyén lim co s& cho vige quan 1y nganh
vi d& xuft chinh sdch quan 1y nganh, linh vire canh tranh;

- Thue hién giai quyét ¢4e thi tue hanh chinh trong linh vire canh tranh;

- Thure hién nhiém vy thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham banh chinh theo
thiim quyén duge giao;

- Thye hién hoat dfng hgp the quéc té trong linh vye canh tranh. ..
1.2. Chire niing 16 tung canh tranh (tdi phin)

Lufit Canh tranh 2018 di quy dinh ey thé hoat déng td tung canh tranh,
trong dé, quy dinh cu thé nhiém vy, quyén han, cch thire 16 chire lam viée cha
che co quan tién hanh té tung canh tranh: (i) Uy ban Canh tranh Quée gia (if)
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Hgi dong xit Iy vy viée han ché canh tranh (iii) Hoi dbng piai quyét khidu ngi -

quyét dinh xir Iy vu viée canh tranh; (iv) Co quan diéu tra vy viéc canh tranh.

Bé tién hénh hoat déng té tung canh tranh, Uy ban Canh tranh Québc gia
duge quy dinh ¢6 cée thanh vién Uy ban Canh tranh Quéc gia: céc thinh vién
ndy thie hién nhiém vy tham gia Héi déng xit Iy vu viée han ché canh tranh,
Héi déng giai quyét khiu nai quyét dinh xr 1§ vu viée han ché canh tranh; sb
legng thanh vién t6i da 1a 15 ngudi do Thi twéng Chinh pht bb nhiém, mién
nhiém trén co sé dé nghi cia B3 truéng Bé Céng Thuong... (Diéu 48 Lujt Canh
tranh 2018).

Bén canh dé, Uy ban Canh tranh Quéc gia duge thanh lip Co quan didu
tra vu viée canh tranh cé chire ning td chire didu tra cde hanh vi vi pham theo
quy dinh. Hoat déng didu tra chi duoc giao cho efe “Didu tra vién” tién hanh,
thire hién.

Miic diy, Uy ban Canh tranh Qude gia 13 don vi tryc thuée Ba Cong | -_)

Thurong, tuy nhién,thye hién chite nang td tyung, tai phdn, Ludt Canh tranh 2018
dd quy dinh va trao quyén cho Uy ban Canh tranh Quéde gia (cu thé 1a Chi tich
Uy ban, Hi déng xit 1y vy viée han ché canh tranh va Hi déng giai quyét khidu
nai quyét dinh xir Iy vy viée canh tranh) thue hién mét cdeh dge Kip, cy thé nhu
sS40

- Tinh dge lip ctia Co quan didu tra vy vige canh tranh trong t6 tyng canh
tranh:

+ Thi trwémg Co quan diéu tra vu viée canh tranh khi tién hanh didu tra
v viée canh tranh 6 quyén: Quyét dinh diéu tra vu viée canh tranh trén co s&
chép thun cia Chu tich Uy ban Canh tranh Qubc gia, Quyét dinh phén céng
diéu tra vién vy viéc canh tranh; Quyét dinh thay d6i didu tra vién; Quy.él dinh
trung chu gidm dinh; Quyét dinh triéu tip ngudi lam chimg; Quyét dinh gia han
diéu tra. ..

+ Thit wwémg Co quan diéu tra ¢ quyén: yéu ciu co quan, to chie, cé
nhin cung cép tai liéu, thong tin, d6 viit va giai trinh lién quan dén néi dung vu
viéc...; kién nghi Chi tieh Uy ban Canh tranh Quéc gia yéu chu co quan co
thim quyén 4p dung, thay dbi, hiy bé bién phip ngén chin va bio dam xi Iy vi
pham hanh chinh trong qué tinh diéu tra. ..

- Tinh dge ldp clia Hai déng xit 1y vu viée han ché canh tranh trong, 16
tung canh tranh:

Khodn 1 Biéu 60 Luat Canh tranh 2018 quy dinh “ Hi dong xit 1y vy viée
han ché canh tranh do Ch tich Uy ban Canh tranh Quée gia quyét dinh thanh
|3p... Hei domg xie Iy vu viée han ché canh tranh hoat djng dpe lap vix chi tudin
theo phip lugl”
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Bén canh do, Hoi dong xir 1y vu viée han ché canh tranh hoat déng theo
nguyén tic “nguyln tic 1dp thé, q;{pé! dinh theo da s6” (Khoin 3 Pidu 60 Ludt
Canh tranh 2018).

H(gi dbng xir 1y vy viée han ché canh tranh dfe lap trong: Quyét dinh md
phién diéu trin; triéu thp ngudi tham gia phién diéu trén; trigu @p ngudi 1Am
chimg theo yéu chu cia cde bén; Quyét dinh trung ciu gidm dinh; Quyét dinh
dinh chi gidi quy&t vy viéc han ché cgnh tranh; Quyét dinh xit 1y vy viée canh
tranh. ..

- Tinh ddc 1ap cia Cha tich Uy ban Canh tranh Qube gia trong 16 ng
canh tranh:

+ Quyét dih thanh lgp Hi déng xir Iy vu viée han ché canh tranh; Quyét
dinh thanh 1ap Hoi déng gidi quyét khiéu nat quyé1 dinh xit Iy vy viéc han ché
canh tranh va ddng thoi 18 Chi tich Hoi dong.

+ Gidj quyét khiéu nai quyét dinh xir 1y vy vige vi pham quy dinh vé tip
trung kinh té hofic canh tranh khéng lankh manh.

+ Quyét dinh xtr 1y vu viée vi pham quy dinh vé tip trung kinh 1é,
+ Quyét dinh xir 1y vy viée canh tranh khong lanh manh...

Véi quy dinh nhu vy, dé dam bio tinh dge 1p trong vige thye hign hoat
déng t& tung canh tranh, Uy ban Cgnh tranh Qube gia va Co quan diéu tra vy
viée canh tranh ¢fin ¢6 vi tri m6 hinh t6 chirc tuong ximg, dam bao co ché t6
chire, véin harh twong thich huéng t6i higu lye, hiéu qua cia hoat déng quan 1y
nha nude va hoat dong t tung canh tranh,

2. Pé xufit xfiy dung md hinh Uy ban Canh tranh Qube gia twong
dwong Ting Cue

Ciin efr Didu 22 Nghj dinh 86 123/2016/ND-CP cta Chinh phi ngay 01
thing 9 nim 2016 quy dinh chire niing, nhigm vy, quyén han va co cdu 1o chirc

clia B, co quan ngang B, Uy ban Canh tranh Quée gia dip fmg day di ci 03
(ba) tiéu chi mé hinh tvong duong Téng cue trge thude B ey thé nhu sau:

(1) Tiéw chi thie nhit: Cé dbi niepng quan Ip nha nwée vé chuyén ngank,
linh vige lém, phike tap, quan trong doi véi phit tridn kinh 1€ - xa hji

Uy ban Canh tranh Québc gia cling lic trién khai thye thi 02 Iudt chuyén
nganh: Luft Canh tranh, Lufit bao v& quyén lgi ngudi tiéu ding va van ban quan
1y hoat ddng kinh doanh theo phuong thic da chp.

Do d6, d6i tugng quan 1y, ép dung clia cde lufit néu trén rht rong: doanh
nghiép san xufit, cung img san phim, dich va céng ich, deanh nghiép hoat ding
trong cac nganh, linh vire thue doe quyén nha nude, don vi sy nghiép cng lip
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va doanh nghiép nude ngoai hoat déng tai Viét Nam: hiép h§i nganh, ngﬁé hoat
dong tai Viét Nam; nguai tiéu ding, t6 chire, ¢a nhin kinh doanh hang héa, djch
vu, 6 chirc ca nhan cé lién quan dén hoat déng bio vé quyén lgi ngudi tiéu
dung...

Linh vye quin 1y vé canh tranh, bio v& quyén lgi ngudi tidu ding va quén
1y hoat dfng kinh doanh theo phwong thitc da cdp 1a linh vue 16n, phirc tap va
quan trong véi phat trién kinh té-x@ hoi, cu thé:

Vai tré ciia chinh sdeh canh tranh dupe ghi nhdn, ehi dao trong rhiéu vin
ban ctia Bdng, nhé mede:

Béo cdo Danh gi két qua thue hién nhiém v phét trién kinh té - x& hoi 5
nim 2011-2015 va phuong huéng, nhiém vu phit trién kinh t& xa héi 5 nam
2016-2020 trong Vin kién Bai héi X11 cta Ding néu dinh hudng phét trién kinh
1& - x4 hoi:

“...1.Tiép tye ddi méi via sang tao trong lanh dao, quan 1y phat trién kinh
té - xd héi. Tap trung hodn thién thé ché kinh 14 thi trudng dinh hudng xi hoi
chi nghfa. X&y dyng nén kinh té thi truémg hién dai, héi nhip quéc 18, c6 nhidu
hinh thire s& hit, nhiéu thanh phin kinh (¢, vin hanh dy di, dong bo, higu qua
theo quy ludt kinh té thi truomg, cank tranh bink ding, minh bach...”

Tai béo cdo Chinh trj cla Ban ::hé_p hanh Trung uong Dang khoa X1 tai
Pai hji dai biéu todn quéc 1&n thi XI1 clia Dang trong Vin kién Dai héi X1I cha
Béng xde dinh nhiém vy téng quét:

“ ... Phat trién kinh té @i thire, néing cao trinh d6 khoa hoe, cong nghé ctia
cic ngdnh, linh vyc; néing cao ning sudt, chét lugng, hiéu qua, sie canh trank
ctia nén kinh &, xby dyng nén kinh té dde ldp, tu cha.,.”

 Dinh hudng, chi dao véi eong tde bao vé quyén lpi ngudi titw ding dwpe
ghi nhin:

Ngay 22 thing 01 ndm 2019, Ban Bi the Trung wong Dang di ban hanh
Chi thi 56 30-CT/TW vé vie thng cudmg sy linh dso cia Dang va trach nhiém
quan Iy ela Nha nude déi véi cbng tée bao v quyén loi cia ngudi tidu ding,
Trong Chi thi néu trén, Ban Bi thu chi ra nhidu yéu kém, han ché cia chng tée
ndy lrong thoi gian qua va 6 nhibu yéu chu cu thé trong vige ting cudng "frdch
nhigm quan Iy etia Nha mede”, trong d6 cb vide hoan thién he théng co quan
quén I§ nha mrée vé bao vé quyén loi ngudi tidy dimg nhu:

- Hodn thign oo ché, chinh sich huy dng céc ngudn lyc, ndng cao ning

lye thye thi cia cdc co quan quian Iy nha nuwée vi cie héi bio vé quyén loi
ngudi téu ding.
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- Kién toan hé théng cic co quan quin If nha nude vé bio vé quyén loi
ngwdi tiéu ding tr Trung wong dén dia phirong phi hop véi tinh thin Nghi
quyédt sb 18-NQ/TW, ngay 25/10/2017 ciia Ban Chép hanh Trung wong khoa XII
v& mot 56 véin d& vé tiép tyc dbi méi, sip xép 10 chirc by mdy cia hi théng chinh
trj tinh gon hoat dong hiéu lye, hii; qua., Khic phuc ngay "khoing trbng" trong
quém ly nhd nudc vg, bdo vé& quyén loi ngudi tiéu ding o tt ci cac clp, cc
nganh, cic dja phuong.

(2) Tiéu ehi thir hai: chuyén nganh, linh vie quan Iy tip frung, thing
nhit & Trung wong

V& nhifmg ché dinh cy thé cla Lufit Cgnh tranh 2004 hay Lujt Canh tranh
2018 thi co ban cde hoat dpng quan [f nhé nwde trong linh vye canb tranh thuc
hién tép trung, théng nhét & Trung vong.

Piic biét nhiing nhiém vy quan 1y nha nude mang tinh chét chuyén nganh
rhur vige: thém dinh, quyét dinh huéng mién tri d6i véi thoa thudn han ché canh
trarth bi cAm; thim dinh, quyét dinh v& viée tap trung kinh té; kiém soat doanh
nghiép hoat déng trong linh vyre dde quyén nha nude... duge giso cho Uy ban
Canh tranh Qube gia thye hién.

Bén canh dé, vige thye thi 16 tung canh tranh ciing duge giao cho Uy ban
Canh tranh Quéc gia 16 chire, trién khai; thue hién theo quy dinh cta phap luat.

(3)Tiéu chi thie ba: dwge phin cdp, iy quyén ciia Bj irweing dé quyét
dinh ede viin dé thuge pham vi quin [j nha nudc

~ Khodn 2 Piéu 46 Lufit Canh tranh 2018 quy dinh " 2. Uy ban Canh tranh
Oude gia co nhiém vi, quyén han saw day:

a) Tham mueu gitp BG trudng B Céng Thuong thuc hignt chite ning qudn
I nha e vé canh trank..”

Pidu 34 cia Nghi dinh sé 99/2011/ND-CP ngay 27 théng 10 nim 2011
ctia Chinh phti Nghi dinh quy dinh chi tiét va huéng din thi hinh mét g6 diéu
ciia Ludt Béo vé quyén lgi ngudi tiéu ding: “Bf Cong Thueng la co quan guan
Iy nha mede vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dimg & trung wong, Cuc Quin Iy
canh tranh l& co quan gilp Bg trudng Ba Cong Thieengr thue hign quin Iy nha
nirde vé bo vé quyén loi ngwdi tiéu dimg. "

Pidu 54 cia Nghj dinh 40/2018/ND-CP ngdy 12 thing 3 ndm 2018 cua
Chinh pht vé quan 1y hoat déng kinh doanh theo phuong thue da chp: “Bd Céng
Thiromg chiu trdch rhiém trude Chinh phii thiee hién clibe nang qudn Iy nha
niede ddi vai hoat ding bin hing da céip trong pham vi ed mede.”

Tir phén tich & trén, nhim dam béo 6n dinh cong tde ditu hanh quén 1y
trong ¢ 03 linh vire canh tranh, bio vé quyén lgi ngudi ticu ding va quan ly
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hoat dong ban hang da cép, déng thod dam bao thye hidn chi truong, chinh sich

ctia Ding va Nha nudée tai Nghj quyét 18-NQ/TW ngdy 25 thing 10 ndm 2017
ctia Ban Chép hinh Trung wong vé tiép tue déi méi, sip xép 13 chire bd may cia
hé théng chinh tri tinh gon, hoat déng hi¢u lye, hidu qua, B§ Coéng Thuong
théng nhét giao Uy ban Canh tranh Qube gia thye hién nhigm vy quan 1y nha
nuoe trén ca 03 linh vue néu trén,

Trén co s& chire ndng, nhiém vy duge giao; ddnh gid vai tro, tée déng cla
hogt déng quén 1y nha nirde vé canh tranh, bio v§ :;uyén lgi ngurdi tidu ding va
hogt dgng kinh doanh theo phuong thite da cép déi véi dévi sbng kinh té, xi hoi:

Bén canh d6, dénh gid tinh chit diic tha cta Uy ban Canh tranh Quéc gia
véi vai 1o 13 co quan hinh chinh ban tu phip;

B§ Cong Thuong di cén nhiic téi cde yéu 16, didu kién dé dé xudt xfy
dyng md hinh Uy ban Canh tranh Quéc gia c6 vi thé, dja vi phép ly ximg tdm
nhilm thyre hign tot chire ning, nhiém vu duge gino, Trén co sér hop nhit, 16 chire
lai mé hinh 02 co quan canh tranh: Cuc Canh tranh va Bio vé nguii tiéu dimg
vi Hoi dong Canh tranh (gém Vin phong Hbi d&ng Canh tranh — tvong duong
chp Vi), B6 Céng Thuong dé xuit thanh lip L'Iy ban Canh tranh Quéc gia fwong
dwong Tong cuc, co chu bén trong gdm: Viin phong, Cue, Vi vi cde b phén
chire néng khac theo quy dinh.

V. MUC TIEU, CHUC NANG, NHIEM VU CUA UY BAN CANH
TRANH QUOC GIA

1. Mye tién

Thanh 1&p Uy ban Canh tranh Quée gia (Uy ban) hudng t6i nhing muc
tiéu sau:

- Hoén thién hé théng chinh séch, phép ludt vé canh tranh, béo vé quyén

loi ngurdri tiéu ding va bin hang da cp dé phi hop véi bdi canh kinh té Viét
Nam va quéic té; dam bio méi quan h¢ chit ché va tic ddng qua lai gifta canh
tranh va bio vé ngudi tidu dimg.

- Tﬁng cwdmg niing lye dé thue thi higu qua Lufit Canh tranh 2018; Lujt
Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding 2010 va cde viin bin lién quan dén quar ly
hogt déng kinh doanh theo phuong thite da cip trén co sd hop nhdt, 16 chire lai
che co quan cgnh tranh hign nay gobm Héi ddng canh tranh va Co quan quan ly
canh franh (Cyc CT&BVYNTD),

Ngodi ra, Uy ban cin dam bao dap {mg cdc yéu chu sau;
- Tufin th ede quan diém, Nghi quyét cia DPang, phap ludt cia Nha nude

vé th chire B mdy, trén cor s hién trang, khic phyc nhimg han ché cia mé hinh
co quan quin 1§ nha nuéde vé canh tranh hién nay, Uy ban cin dam bo diy du

38



H
edie yhu 16 (i) tinh dc 1ap; (ii) tinh minh bach; (iii) yéu ciu v& ngudn lue (tai
chinh va nhin sy); va (iv) yéu céu vé quyén han, chite nang, nhigm vu.

Trong d6, yéu 16 doc lip cia Uy ban la réit quan trong v mang tinh tién
quyét dé dim béo tinh hi§u qua cia mét co quan canh tranh. Yéu t6 déc ldp cla
car quan canh tranh bao gbm déc 1dp trong t& chite va déc 14p hoat déng: Bge lip
trong t6 chire doi hoi Uy ban phai duge thiét ké theo mét md hinh pht hep nhiim
han ché t6i da sg can thigp hodc nhimg tic dfng chi phéi khéng mong mudn dén
qud trinh ra quyét dinh trong cée vy vife canh tranh. Uy ban phai duge thanh 1ip
bing cée quy dinh dée lip trong hoat ddng doi hoi hoat dong {6 tung cla co quan
canh tranh, tir viée phét hién, ticp nhin théng tin, khiéu nai dén viéc td chire diéu
tra, ra quyét dinh xir 1y, xir phat, phai dige ludt hda mt cich phi hop va théng
nhét d& dim bio cha co quan canh tranh hoat dng theo ding nguyén tic doe lip
va chi tufin theo phap Juat.

- Théng nhét vai trd didu tra va xit Iy dé khie phue duge mét trong nhimg,
didm yéu 16n nhét cia mé hinh hai co quan nhur Vigt Nam hin nay: Céc thanh
vién cia cde co quan xit 1y khéng theo sat duge qué trinh didu tra vy vige, Do
d6, chi dya vio cic bio cdo diéu tra cubi ciing ctia céc didu tra vién, ho s& kho
dua ra droe cée quyét dinh chinh xéc vé& hanh vi vi pham.

- K& thira hop 1y v& 16 chire, diéu kién co s& vit chét, nhén lye cla Cue
CT&BVNTD (B Céng Thuong) va Hoi dong Canh tranh hién nay va can cb xby
dung dinh hudng phat trién cu thé trong twong lai ngay sau khi thanh 13p.

- Viée quy dinh chite ning, nhiém vy clia Uy ban phai bao quat dhy du cde
nhiém vy quén 1y nha nude va nhigm hoat d6ng sy nghiép vé quan 1y hoat
déng kinh doanh theo phuong thire da cap, canh tranh, bio vé ngudi tiéu dung,
khéng tring lip chéng 1dn véi cde don vi khéc thuge Chinh phi;

- Xay dung b may t6 chire tinh gon, dong b, hop ly, dam bao thyc hién
16t ehire niing, nhidém vy, thiam quyén duge giao.

2. Nguyén tic

Thanh lép Uy ban tryc thuge B Cong Thuong ¢ chic ning, nhiém vu
the thi ddng thei ba linh vyre canh tranh, hoat déng kinh doanh theo phuong
thirc da ciip vi bio v ngudi tiéu ding trén co s hop nhit va to chic lai hé
théng 16 ehirc hién c6 dyra trén cde nguyén thc nhu sau:

. Darm bao chi dao, didu hanh tip trung, théng nhéit trong viéc thie hién
chii trirong, chinh séch cia Dang, phap luit ctia Nha nude vé quan 1y canh tranh,
hoat dong kinh doanh theo phuong thire da chp va blo vE ngudi tiéu ding, ning
cao higu luc, hiéu qua cia t& chire va cong tdc quan 1y, d(’.‘mg thoi phi hep vai
Chuong trinh cai cdeh hénh chinh cia Chinh pho,

39



- Thanh 18p Uy ban phai dip tmg cée nguyén tic: 14 chie bé méy tinh
£on, han ché phat n'ié);m che diu mbi & che BS, ngénh va dja phurong, xéc dinh sb
lrgng bién ché phi hop theo yéu ciu edng vide: ké thira, phét trién t6 chie cia
Héi déng canh tranh, Cue CT&BVNTD trén co s& huy dong toin by ngudn
thén lye cia hai o quan ndy, dim bao khéng ting cde vi tf viée lam, dam bio
én dinh va tranh xéo trén vé t«% chirc.

- Dam bao dja vj phip Iy eta Hoi ddng it I vu viée canh tranh, ké thira
quy dinh tai Nghj dinh s6 07/2015/ND-CP ngy 16 thing 1 nam 2015 quy dinh
chire néing nhiém vy, quyén han va co cdu t3 chire ciia Hai ddng canh tranh,

- Co quan didu tra thude Uy han 6 dly dii thim quyén va dia vi phép Iy
dé thye hién chic néng diéu tra theo quy dinh ciia phép luit canh tranh.

- Dam béo tinh dic thi eda co quan canh tranh 14 co quan bén tu phap
(diéu tra va xur 1y vu vige cgnh tranh) nhimg vén thye hién mét sb chire néng
quan 1y nhi nu6e dé dim béo viée can thip 16 loi fch kinh té quéc gia théng '
qua viée tham viin véi cic co quan quan ly chuyén ngdnh trong cée linh vie ciia
nén kinh te,

- Hinh thanh mét ddu méi 1ap trung, dd ndng lye tdng hop, chi dao théing
nhét va phéi hop chit ché, kip thai gitta céc B, nganh, dia phuong trong viée
thue hién hoat déng thue thi phip Judt canh tranh, quén 1y hoat déng kinh
doanh theo phuong thire da cip va béo vé ngudi tidu dung dap (g yéu clu
trong tinh hinh méi.

3. Chive ning, nhiém vy va quyén han
3.1 Chire ning

Uy ban Canh tranh Qude gia 14 td chitc twong duong Té»ng cuc truc thube
B6 Cong Thuong, c6 chire ning tham mru gitip B§ triimg Bé Céng Thuong
thye hign quin Iy nha nuée va th chirc thyc thi phép luft trong linh vie canh
tranh, bio v& quyén loi ngudi tién ding va quin 1y hoat déng kinh doanh theo
phuong thite da cip; thue hién chire ning cia co quan tién hanh té tung canh
tranh theo quy dinh cia phap ludt.

3.2. Nhigm vy, quyén han

Uy ban thye hién céc nhiém vy, quyén han theo quy dinh cta phap lujt vé
canh tranh, bdo v& quyén loi ngudi tidu ding, ban hang da cap va che nhiém vy,
cu thé sau day:

I. Tham muy, xiy dyng va trinh B§ truong Bé Cong Thuong ban hinh
hodc trinh co quan c6 thim quyén phé duyét, ban hanh cée van bin quy pham
phip ludt vé canh tranh, bao vé quyén lgi ngudi ticu ding v hoat dong kinh
doanh theo phuong thire da cip,
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5. Té chirc thye hién cdc vin ban quy pham phép lujt sau khi duge co
quan cb thim uyén phé duyét, ban hanh; phat hién va kién nghj co quan ¢o lién
quan giai quth theo thim quyén vé nhitng véin ban da ban hinh c6 nji dung
khéng phi hop véi quy dinh cia phép Juit vé canh tranh, bao vé quyén lgi ngubi
tiéu diing va hoat déng kinh doanh theo phuong thire da cip.

3. Ban hanh theo thim quyén cde van ban huéng dan chuyén mén, nghiép
vit vé canh tranh, bio vé quyén loi ngudi tiéu ding va hogat ddng kinh doanh
theo phuong thire da céip theo quy dinh cia phép lujt.

4, V& canh tranh

4) Thu 1Y, thim dinh hd so dé nighj hudng mién trix d6i voi théa thudn han
ché canh tranh bj céim theo cde quy dinh cla phap Tudt; ddnh gia tac dong hodc
khé ning géy tac dong han ché canh tranh mét cdch ddng ké cla thoa thudn han
ché canh tranh; ra quyét dinh v& viée huémg mién trir doi véi thoa thujn hgn ché
canh tranh bi cfim theo quy dinh cta phap luft;

b) Thy 1Y, thém dinh hé so théng béo tip trung kinh 1é; danh gid tic dong
hotie kha néing ghy tic dong han ché canh tranh mot cdch déng ké cia vige tip
trung kinh t&; danh gia tde dong tich cye clia vife tip trung Kinh té: ra quyét dinh
v& tdp trung kinh té theo quy dinh cia phép ludt;

¢) Xéy dyng, quan Iy hé théng théng tin v& cde doanh nghigp co vi b
thing Iinh thi tnrong, cée doanh nghigp dbe quyén,

5. V& bao vé quyén loi ngudi tidu ding

a) Huéng diin, ‘ghéi hep vai co quan chuyén mon thude Uy ban nhén dan
chc tinh, thanh phd to chite thye hién chirc ning quan 1y nha nudc vé bio vé
quyén loi ngudi tiéu ding trén todn quéc;

b) Thue hién kidm sot hop déng theo mflu, diéu kién giao dich chung
theo quy dinh cta phap ludt;

¢) Quén 1y hoat ding bao vé quyén Tgi ngudi tidu dimg cia td chire %@ hoi,
th chirc hoa gidi;

d) Tu vén, giai quyét khiéu nai, 6 cho theo thdm quyén; xi Iy hofic dé
xufit bién phép xit 1y vi pham phép luit vé bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding;

d) Cong khai danh séch t6 chire, cé nhén kinh doanh vi pham quyén loi
ngudi tiéu ding theo quy dinh clia phip Juit.

6. V& hoat ddng kinh doanh theo phuong thire da cép
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a) Chp, stra d8i, bé sung, gia han, cip lai, thu hi gidy chimg nhan dang
ky hoat ddng ban hang theo phuong thire da cép v xdc nhin tii‘.s nhéin hd so
théng bdo chim dirt hoat djng ban hang theo phiong thire da cip cia doank
nghiép;

b) Thu, nép, ké khai, quan 1y va siv dyng phi thim djnh cdp gidy chimg
nhin ding ky hoat dfng bén hing theo phuong thire da cp theo quy dinh cia
phép ludt;

¢) Théng bdo viée chp, sira ddi, bb sung, gia han, thu héi gifly chimg nhan
diang ky hoat déng ban hing theo phuong thite da c:ép, xdc nhén tiép nhin hd so
théng bao chim dint hoat djng bén hing theo phueng thire da cip tdi che co
quan chuyén mén thuge Uy ban nhén din cac tinh nai doanh nghiép 8 chite
hoat dong ban hang theo phuong thite da cép.

7. Yéu ciu cde 16 chire, cd nhin lién quan cung cdp théng tin, tai ligu cin
thiét cho vige thye hién cde nhigm vy dige giao; duge sit dung tu vén trong v
ngodi nrée trong trudng hop cén thiét theo yéu clu ciia cong viée theo quy dinh
ciia phap luft,

g Ap dung hodc dé nphj cde co quan c6 thim quyén ép dyng cac bién
phdp ngin chin hanh chinh, céc hinh thire xi¥ phat vi pham hanh chinh vi céc
bién phép khiic phuc hju qua theo quy dinh cia phép ludt.

9. Hop tac quéc té trong viée xily dung va thyc thi phap luft trong linh
vye canh tranh, bio vé quyén lgi ngudi tiéu ding va kinh doanh theo phuong
thitc da cép.

10. Tuyén truyén, gido dye, phd bién phap luat va cic chinh séch co lién
quan dén cée 1inh vie canh tranh, bio vé quyén lgi ngudi tiéu ding va kinh
doanh theo phuong thire da c.ﬁp.

11. Té chitc bbi dudmg, 1p hufn néng cao trinh dé chuyén mén, nghiép
vis cho 16 chire, ¢4 nhén lién quan 161 inh vue quan Iy canh tranh, bio vé quyén
lgi nguoi tidu ding va kinh doanh theo phuong thire da cép.

12. Giip B trrdmg Bo Cong, Thireng hudng dan, kiém tra, gidm sdt, quan
ly hoat déng cia cde hgihigp hoi nganh nghé hoat déng trong linh vire canh
tranh, bio vé quyén l¢i ngudi tiéu ding va kinh doanh theo phuong thire da cip
theo quy dinh cta phap Judt.

13. T6 chiic nghién ciru khoa hoe, xdy dung co s& dii liéu, quan 1y va
cung cip théng tin cho cde ¢o quan nha nude, cde td chic ca nhin cé yéu ciu
theo quy dinh ciia phip ludt vé canh tranh, béo vé quyén lgi nguéi tiéu ding va
kinh doanh theo phuong thire da ¢fp,

42



14. Thanh tra, kiém tra viée thue hién cde quy dinh clia phép ludt c6 lién
(uan dén hoat déng quin 1y canh tranh, bdo vé qu én lgi ngudi tiéu ding va
kinh doanh theo phuong thirc da cép; giai quyét khiéu nai, 1o céo theo quy dinh
cita phip lugt,

15, Chi tri holic phéi hop véi cAc co quan lién quan tham gia dam phén
cdc néi dung vé canh tranh, bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding trong cic diéu wac
qulﬁc té v thuong mai theo phén cong cua B trudmg B Cong Thuong,

16. Xy dyng va thyre hién chuong trinh ¢ai cdch hanh chinh clia Uy ban
Canh tranh Quée gia theo muc tiéu va ndi dung chirong trinh cai cach hanh
chinh ctia B6 Céng Thuong.

17. Quéan 1y t6 chire bd may, bién ché, ean bd, cong chire, vién chire,
ngudi lao dgng the hign ché d6 tién lrong va ele chinh sdch, ché da dai ngd vé
thi dua, khen thudng, ky ludt, bdi dudmg vé chuyén mén nghiép vy déi v cén
b, cong chire, vién chie, ngudi lao déng thube Uy ban Canh tranh Oube gia
theo quy dinh etia phép ludt va phin chp quan Iy ctia B Cong Thuong,

18. Quén 1y t&i chinh, tdi sin duge giao, t& chire thue hién ngén sdch duge
phén b theo quy dinh clia phdp lugt.

19. Vé 6 tung canh tranh
a) Tiéi:- rthén, thu 1y hé so khiéy nai vu viéc canh tranh;
b) Piéu tra vu viéc canh tranh; béo cdo diéu tra vy viée canh tranh;

c) Chuyén hé sor v viée canh tranh trong tnromg hop phét hién hanh vi ¢6
déu hidu cta tdi pham theo quy dinh ciia phip ludt;

d) Xit 1y vu viée canh tranh theo quy dinh cia phap gt
d) Thu 1y khiéu nai quyét dinh xir Iy vu vige canh tranh;

e) (Giai quyét khiéu nai quyét dinh xir 1y vy vige canh tranh theo quy dinh
clia phéap ludt;

g) Tham gia 14 tyng hanh chinh theo quy dinh ciia phip luiit cenh tranh v
phap ludt t6 tung hanh chink;

i) Thue hign cde nhigm vy khéc v& th tung canh tranh theo quy dinh cua
phap lugt.

20. Thire hién cde nhi¢m vy khéc theo phén cdng cia Bo truong B Cong
Thiromg va theo quy dinh ciia phip lugt.
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VL. THANH VIEN UY BAN, CO CAU TO CHUC VA Vi TRi,
CHUC NANG CUA CAC PON VI THUQC UY BAN

1. Thanh vién Uy ban va Co clu b chiic ciia Uy ban
L.1. Lanh dgo Uy ban

a) Cha tich Uy ban do Thi tuéng Chinh phi 1:{6 nhiém, mién nhiém theo
dé nghj ciia B truong B Céng Thuong, Chil tich Uy ban 1a nguoi dimg déu,
chju trach nhi¢m truée Chinh phi, Thi tuéng Chinh phi, Bé trurdng va trude
phép luit vé b chire hoat déng cia Uy ban.

b) Phé Chi tich Uy ban c6 tréch nhiém giup Cha tich thye hién nhiém vy
theo phin c¢éng cta Chi tich, Khi Cha tich viing mét, mdt Phé Chu tich duge
Cha t'g;h ay nhiém lanh dao céng tée cta Uy ban va chiu trch nhiém trirde Chi
tich vé nhiém vy duoc giao, ‘\}

2.2, Thanh vién Uy ban

Uy ban ¢6 t6i da 15 thinh vién do Thi tuéng Chinh pha bé nhim, mifn
nhiém, bao gbm dy vién thudmg trye 12 Chi tich va cde Phé Chu tich v cdc iy
vién khong thuong true khic.

Thanh vién Uy ban thie hién nhiém vy 13 thanh vién H&i dbng xir Iy vu
vige canh tranh theo trinh ty 16 tung canh tranh quy dinh trong Ludt Canh tranh
2018.

Do dic thi co quan bén tr phip nén edn phai luu ¥ 16i cae chite danh
quan |y nha nude va chire danh tai phan, cy thé nhu sau:

= Chire danh qudn Iy nhi nuwée:

+ Lénh dgo Uy ban; )
+ Linh dao Cuc/Vy;

+ Linh dao Phong (thuée Cuc/Van phong Uy ban).

= Chure danh tai phin:

+ Chi tich Uy ban Canh tranh Quéc gia;

+ Chil tich Hi déng xir I vy viéc han ché canh tranh:

+ Thanh vién Hoi d&ng XU 1Y v viée han ché canh tranh;

+ Thanh vién H6i dé‘mg gidl quyét khidu nai quyét dinh xir I vu viée canh
tranh;
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+ Thi trudng Co quan diéu tra vu viéc canh tranh;

4 Pidu tra vién vy viée canh tranh;

+ Thu ky phién diéu trin.

2.3. Bp mdy gitip vige Uy ban

a) Nhom dom vi thic hign ehibe ndng 16 tung eanh tranh

(1) Cuc Didu tra va gidm sat canh tranh (tnee hign cd chibc ndng 16 tung
va quan Iy nha nudc),

(2) Vu Thu ky cic Hai déng xit 1y vu viéc canh tranh.

b) Nhém don vi giup Cha tjich Uy ban thwe hign chike nang quan Iy nha
niege!

(1) Cuc Bao vé nguii tiéu ding;

(2) Vu Quan 1y hoat déng da cﬁip;

(3) Vu Hop tic quéc 1é;

(4) Vu Thanh tra, Phép ché;

(5) Viin phéng Uy ban Canh tranh Quée gia;

(6) Vin phéng quan 1y Canh tranh vi Bdo vé ngudi tiéu ding tai Tp.Hé
Chi Minh.

¢) Don vi sw nghiép eong ldp
(1) Trung tim Théng tin, Ti vin va Do tao.
2. Vj tri, chite niing eita cde don vi true thuge Uy ban

2.1. Cuc Diéu tra va gidm sdt canh tranh (Id Co' quan diéu tra vu vige
canh iranh theo Luit Canh tranh 2018, dwge giao nhié¢m vu gidm sdf canh
iranh)

2.1.1. Cor sé phdp Iy va thue fién

Piéu 50 Ludt Canh tranh 2018 quy dinh Co quan didu tra vu viée canh
tranh thude Uy ban Canh tranh Quée gia, c6 chite ning diéu tra cdc hanh vi vi
pham quy dinh tai Ludt ndy, Khoén 2 cua Diéu nay quy dinh Co quan diéu tra
vy vide canh tranh ¢6 nhigm vy, quyén han sau: (1) Thu thip, tiép nhin théng tin
nhim phét hién hinh vi ¢6 dau hiu vi pham phdp lufit vé canh tranh; (2) Té
chitc diéu tra vy viée canh tranh; (3) K'lg'l nghi 4p dyng, thay déi hode hiy ba
ce bién phép ngin chin va bao dam xit 1§ vi pham hanh chinh trong diéu tra, xir
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ly v viéc canh tranh; (4) Thue hién cdc bién phéap nghiép vy dibu tra trong qud

trinth diéu tra phit hop véi quy dinh cla phap luat; (5) Nhiém vy khéc theo phén-

cong etia Chi tich Uy ban Canh tranh Qubc gia.

\ .

Tir nhitng quy dinh cia Lut Canh tranh nfim 2018 va thye tién thie thi

phép luét canh tranh, viéc kién toan dé thanh lap Cyc Diéu tra vi gidm sét canh
tranh trye thube Uy ban Canh tranh Qudc gia 13 cén thiét, cy thé nhur sau:

- Cuc Didu tra vA gidm st canh tranh 13 co quan tién hanh diéu tra 03 logi
vy viée canh tranh theo quy dinh eta Luft Canh tranh nim 2018, bao gom: (i)
Vu viée han ché canh tranh; (i) Vu viée vi pham quy dinh v& tip trung kinh 1é;
va (iii) Vu viéc canh tranh khéng lanh manh, Day la ba loai vu vige theo 03
nthém hanh vi duge quy dinh trong Ludt Canh tranh ndm 2018 dé 1a nhém hanh
vi han ché canh tranh (gdm hanh vi théa thudn han ché canh tranh va hinh vi
lam dung vi tri théng linh, vj trf d6c quyén); nhém hanh vi tip trung kinh té va
nhém hianh vi canh tranh khéng lanh manh.

. " Ngoai chic ning didu tra va dé dam bdo thue hién hiéu qua céng tac
diéu tra cde vy viée canh tranh, Cue Didu tra va gidm sét canh tranh con phii
thye hién chire ndng gidm sit canh tranh.

- Khoan 2 Biéu 7 Lufit Canh tranh ndm 2018 quy dinh B§ Céng Thuong
ld co quan dhu méi givp Chinh phii thye hign quén 1§ nha nuée vé canh tranh.
Piém a Khoan 2 Piéu 56 Ludt Canh tranh nim 2018 quy dinh Uy ban Canh
tranh Quée gia ¢ nhiém vy tham muu gitp Bg trudng Bé Cong Thuong thye
hién chite niing quan 1y nha nudc vé canh tranh. Trong néi dung quin 1y nha
nuée vé canh tranh, gidm sdt canh tranh 14 mét ndi dung quan trong, doi hoi phii
duge tién hanh thudng xuyén, lién tue dé kip thdi phdt hién hanh vi cé ddu higy
vi pham phdp ludt vé canh tranh. Ngodi ra, cong the gidm sit canh tranh ciing dé
dam bdo cde hoat dng canh tranh trén thi trudng duge lanh manh, edc doanh
nghiép c6 ¢o h$i duge canh tranh binh ding véi nhau.

- Bé dam bao thie hién mét cdch c6 hidu qua chire ning diéu tra vu vige
canh tranh, theo quy dinh tai Khodn 2 Piéu 50 Lufit Canh tranh ndm 2018, Co
quan diéu tra vy viée canh tranh ¢é nhiém vu "thu thdp, {iép nhdn théng fin
nhiim phdt hién hanh vi e6 ddu higu vi pham phdp ludt vé eanh tranh”, iy
chinh |4 nhiém vy dé thye hién chirc ning “gidm sdt canh tranh trén thj trudmg”.
Nhiém vu nay 58 do Cue Didu tra va gidm sit canl tranh déam nhiém,

- Thure té thyre thi Ludt Canh tranh hon 10 nim qua tai Viét Nam va kinh
nghiém cia cic nude cho thiy giam s4t canh tranh trén thj tnedng va diéu tra vu
viée canh tranh 14 hai mang céng viéc khong thé tich rdi nhau, bé trg cho nhau
v gitip cho céng tac didu tra clia co quan canh tranh lubn bam sat voi thye lién
canh tranh trén thi trudmg, kip théd can thiép dé khic phuc khiém khuyét cua thi
truomg vé canh tranh cting nhy luén duy tri vd dam bdo mdi trudmg canh franh
lanh manth. Hon nita, phin 1én cde vu viée canh tranh bj diéu tra trén thé gidi
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Giing nhur tai Viét Nam déu do Co quan canh tranh ty khi xudéng diéu tra, Thyc

tién ndy cang khing dinh cho viée chire niing didu tra vd gidm sat luén song
hanh v&i nhau, 14 mét qué trinh thye thi Lugt Canh tranh xuyén subt cta co quan
canh tranh.

Nhu vy, Cue Didu tra va gidm sat canh tranh 13 co quan thye hién nhiém
v diGu tra, mét khéu trong qua trinh t6 tung canh tranh vira thyc hi¢n chirc ning
quén 1y nha nudc vé canh tranh qua hoat dong giam sét, vi viy, cin dam bao
tinh déc ldp tuong d6i trong hoat dong dé trién khai cic cong viée duge giao gfm
véi nhiém vy ctia minh nhu ky, ban hanh quyét dinh didu tra vu viéc canh tranh,
két ludn didu tra vy viée canh tranh... Ngodi viéc chn ddm bdo tinh déc Jap
tuwong d&i véi Uy ban Canh tranh que gia trong qué trinh didu tra, Cuc Diéu tra
vil gidm sat canh tranh cin duoc dam bao céc didu kién vé co 86 vl chﬁl, nhfin
lue va ede diéu kién khéc phuc vu cho hogt déng ctia minh, dic biét 1a phai cé
con déiu riéng.

2.1.2. Chirc ning, nhi¢m vu cua Cuc Diéu tra vii gidm sét canh tranh

Cuc Piéu tra va giam sat canh tranh 1a don vi thude Uy ban ¢6 chite ning
tham muru gitp Chi tich Uy ban xiy dung, chi dao, huéng din va t6 chire thye
hién chuong trinh, ké hoach cong tac vé canh tranh.

Cyc Pidu tra vi gidgm sét canh tranh thue hién nhitng nhiém vy sau: xdy
dimg va huéng dén thye hién viin ban quy pham phép ludt lién quan dén canh
tranh; didu tra hanh vi han ché canh tranh, canh tranh khang lanh manh; diéu tra
hanh vi vi pham quy dinh vé tip trung kinh té; kiém sodt tip trung kinh té; quyét
dinh viége mién trlt doi véi théa thudn han ché canh tranh bj cim; gidi quyét
khiéu nai quyét dinh xi Iy vu viéc canh tranh; kifn nghi ap dung, thay ddi hodc
hity bo cée bién phép ngin chin va bao dam x( 1y vi pham hanh chinh trong
didn tra, %0 1§ vu viée canh tranh va cée nhiém vy khic ciia Co quan didu tra vy
viée canh tranh theo quy dinh clia Ludt Canh tranh va quy dinh ctia Jugt khie 6
lién quan.

2.1.3. Cor céiu td chike cita Cuc Pidu tra vi gidm sit canh tranh

Thire tidn thue thi trong hon 10 ndm qua cho thiy 03 Phang chire ning
dirge thanh 1dp theo 03 nhém hanh vi canh tranh L pho hop véi thye ién, ngudn
lye thue thi eta Cye Canh tranh hién nay vi di phat huy duge tinh hiéu qua
trong qua trinh thye thi Ludt Canh tranh. Bén canh d6, tmg nhém hanh vi canh
tranh, v&i nhing déc thi va diém khae biét trong viée két hop gifta tu duy kinh
té va tur duy phép ly khi giai quyét va xir 1¥ hanh vi vi pham Ludt Canh tranh,
viéc phan céng chirc ning, nhiém vy cy thé cho timg phong theo timg nhom
hanh vi 1 hop 19, mang tinh kh thi cao va tbi wu héa cing nhu tiét kigm duge
ngudn lye trong, béi canh khéng tang bién ché nhu hién nay, cy thé nhu sau;

(1) Phong Kiém sot tip trung kinh té chiju trach nhiém toan dién \:é
xuyén subt cée cng viée lién quan dén tip trung kinh té theo Ludt dinh (cd tién
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kiém va hiu kiém), tir gidm sat M&A trén th trudmg, thim dinh théng Bdo tip
trung kinh té, thu thip, tiép nhan théng tin nhim phat hién hanh vi ¢6 diu higu
vi pham quy dijnh vé tip trung kinh tg t6 chire diéu tra vu viée cd déiu hiéu vi
pham quy dinh vé tip trung kinh & va thue hién ede cong viée khéc ¢6 lién quan
theo quy dinh 6 tung canh tranh vé tip trung kinh té,

(2) Phong Dién tra hinh vi han ché canh tranh chiu trich nhiém toan dién
va xuyén sudt cac chng vige lién quan dén han ché canh tranh theo Lut dinh gcﬂ
lién kié.rn vA hiu kiém), tir gidm sat hogt ddng canh tranh trén thi trudng, thim
dinh hé so xin hudmg mién trir déi véi thoa thudn han ché canh tranh, thu thip,
tiép nhan théng tin nhiim phat hién hanh vi ¢6 ddu hidu thoa thudn han ché canh
tranh bi cdm, lam dung vj tri théng linh, vi ti dde quyén, 1& chire didu tra vy
viée han ¢ché canh tranh va thyc hién céc cong viée khic ¢6 lién quan theo quy
dinh 16 tung canh tranh.

(3) Phéng didu tra hanh vi canh tranh khéng lanh manh chju trach nhiém .
toan dién vA xuyén subt cdc cbng viée lién quan dén canh tranh khéng lanh |
manh theo Ludt dinh (cd tifn kiém va hiu kiém), tir giam sit hoat déng canh
tranh trén thi trudmg, thu nhén, tiép nhin théng tin nh%m phat hién hanh vi cd
déu hiGu canh tranh khang 1anh manh bj ¢ém, t6 chite didu tra vy viée canh tranh
khéng lanh manh va thue hién cic cong viée khac co lién quan theo quy dinh th
tung canh tranh.

(4) Phong téng hop: thue hién céng tdc tham muu, téng hop thue hién
chuong trinh cong tde eia Cue; tham muu ebng the A1 chinh, nhin su; céng tdc
hanh chinh, vin thu...

2.2. Cuc Bao vé nguai tiéu dang
2.2.1. Co sé phdp Iy vi thye tién
a) Cor sé thiee tién

Ludt Bao v quyén lo1 ngudi tién ding nfim 2010 quy dinh vé trach nhiém
quan ly nha nude yé cong tae bao vé quy&n loi ngudi tiéu ding. Theo d6, Bo
Cong Thuong chiu trach nhigém trude Chinh pha thye hién quan 1y nha nude vé
béo vé quyén lgi ngudi téu ding. Cye Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu dung |a
co luan gitip B truémg B Cong Thuong thie hién quin Iy nha nude vé bao vé
quyeén lgi ngudi tiéu ding, Nhur viy, dé tham muu gitp B trudng Bo Cong
Thueng thue hién chic ning, nhiém vy quan 1¥ nha nude vé edng tie hao vé
quyén loi ngudi tiéu ding cin thanh lip don vi hinh chinh chuyén trach cip Cuc
trire thude Bo.

Thanh Igp Cuc Bao vé ngudi tiéu ding voi muc tiéu thye hién nhiém vy
tham muu, vira truc tiép tg”{ chire thue hién cde cbng viée cu thé nhéim trién khai
thye thi Ludt Béo v& quyén loi ngudi tiéu ding va cice viin ban cé lién quan.
Trong qué frinh thye hién cdc nhiém vy, Cyue Bdo v& ngudi tiéu ding thuimg
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Suyén tiép nhin va gidi quyét s6 heong 6n cée vy vie, nhiéu vu viéc co tinh
chat phire tap, cd quy mé va pham vi dnh hudng tai nhiéu chi thé, do viy,
thuémg xuyén phai ban hanh céc vin ban hudng din, trao ddi, tra 16 két qua gidi
quyét cho nhidu d6i twgng khéc nhau.

Pé dam bio thye hién hiéu qua nhiém vy quan 1y nhi nuéc vé bao vé
quyén lgi ngudi tidu ding, déng thoi, ddy nhanh tién d6 giai quyét céng viée,
dép tmg t6t hon yéu cAu quan Iy va trinh vige dén céac cng viée sy vu lén cip
linh dao Uy ban, Cyc Bao vé ngudi tidu ding cin cb tr cach phép nhén, con dau
va tai khoan riéng, Cuc trudmg dwge ban hanh viin ban cd biét, vén ban hudng
din chuyén mén, nghiép vu vé chuyén nganh, Iinh vye bio vé quyén lgi ngudi
tiéu dimg.

b) Co s phap Iy

Khoan 1 Pidu 22 Nghi dinh sb 123/2016/NP-CP ngay 01 thing 9 nam
2016 cua Chinh phi quy dinh chic nﬁ.tég, nhiém vy, quyen han va co cdu, 10
chirc clia B va co quan ngang Bé: “Tong cyc la 6 chie true thuge B9, thye
hién chikc ndng tham e, giip BO tredng quan Iy nha mede va 6 ehire thue thi
phip it défi v chuyén nganh, link vie lon, phicc tgp trén pham vi ca nude
thea phdn cdp, uy quyén cia Bo trucng’.

Khodn 1 Diéu 18 Nghj dinh s6 123/2016/ND-CP quy dinh: "V & 66 chie
thudc Bg, thie hién chite nédng tham muu tong hop hodc chuyén sdu vé quan Iy
wh mde doi véi nganh, [inh vue hode tham mieu vé edng tde qudn tri ngi bi
cua Bé".

Pidu 21 Nghj dinh 86 123/2016/ND-CP quy dinh:

] “1. Cuc la t6 chire thude B, thue hign chike ndng, nhiém vu tham muu
téng hop vé giai quyét cae van dé cu thé trong mét hodc mot $6 linh v, giup
Bé triecmg thuee hién nhi¢m vu quén b nha nede vé 16 chice thue thi phdp ludt

Aot vai chuyén nganh, linh vue thuge pham vi quan Iy nha nude cua Bo theo
phén edp, iy quyén ciia Bg trucng,

3. Vide thanh Idp Cuc phai dap tumg di cde tiéu chi sau ddy:

a) Cé déi tuwomg quan Iy vé chuyén ngénh, Iinh viee thuge pham vi qudn by
nhéa nude eia B theo quy dinh ctia phap ludt chuyén ngdnh;

b) Puge phdn cdp, ty quyéﬂ cia Bé trudmg dé quyét dinh cac vén dé
thuge pham vi gudn Iy nha nuwde vé chuyén nganh, linh vuc™.

Nhu vy, véi nhiing de diém trén, voi vai trd la don vj %iixp B truimg
va Cha tich Uy ban thue hign nhigém vy quin 1y nha nuéde va 1o chire thye thi
phép ludt bio vé quyén lgi ngudi tiéu ding, viée thanh 1dp Cyc Bio v& ngudi

49





