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S6: 128 /BC-BTTTT Ha Néi, ngay 19 thdng 11ndm 2021

BAO CAO PANH GIA TAC PONG CUA CHINH SACH
Doi voi Nghi dinh thay thé Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP

1. XAC PINH VAN PE BAT CAP TONG QUAN
1. B6i canh xay dung chinh sach

Thuc hién quy dinh tai Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007,
Chinh phut, Thu tuéng Chinh pht da ban hanh nhiéu vin ban xéc dinh nhiing
muc tiéu, ndi dung cho cong tac ung dung CNTT trong hoat déng cta co quan
nha nuoc gan day nhat 1a Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh
phti vé mét sb nhiém vu, giai phép trong tdm phat trién Chlnh phu dién tr giai
doan 2019-2020, dinh huéng dén nim 2025; Quyét dinh sb 1819/QD-TTg ngay
26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh pht phé duyét Chuong trinh quéc gia vé ung
dung cong nghé thong tin trong hoat déng ctia co quan nha nuéc giai doan 2016-
2020; Quyét dinh sb 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Tha tuéng Chinh phu
phé duyét “Chuong trinh Chuyen do6i s6 qube gia dén nam 2025, dinh hudng dén
niam 2030”; Quyét dinh sd 942/QD -TTg ngay 15/6/2021 cia Thu tuéng Chmh
pht phé duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién tir huéng dén Chinh pht s6
giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030.

Thuc hi¢n cac Chuong trinh, Nghi quyét trén, cac b9, nganh, dia phuong
da nd luc trién khai Chmh phu dién tir va da dem lai nhiing két qua tich cuc. Cu
thé nhu: Mang Tr uyen s6 licu chuyén dung ctia cac co quan Pang va Nha nuéde
da duoc trién khai dén cap quan/huyén va co ban dép ing duoc nhu ciu trao ddi
thong tin, truyén thong gifta céc co quan nha nuéc; Hau hét co quan nha nuéc da
co mang noi bo phuc vu cho nhu cau cong viée; Céc co s& dif lidu quéc gia tao
nén tang phat trién ung dung CNTT da duoc hinh thanh, tiéu biéu nhu dang ky
doanh nghiép, bao hiém, tai chinh, ho tich dién ta...; Cac b, nganh, dia phu(mg
dd quan tam, dau tu cho ung dung CNTT; 100% co quan nha nudc cip bo,
nganh Trung wong, cip tinh, thanh phé truc thude Trung wong da cé
Cong/Tr ang thong tin dién tir dé cung cép théng tin, dich vu cdng truc tuyén cho




nguoi dan, doanh nghiép; Ty 1é van ban dién ti trao doi gifta cac co quan nha
nudce tang déu hang nam, nam 2020 dat 90,8%: Ty 1& dich vu cong truc tuyén
muc d§ 4 trung binh trén ca nudc qua tinh dén hét thang 9/2021 dat: 48,27 %j;
Nhiéu bién phép bao dam an toan an ninh mang dd duoc trién khai 1am gidm
dang ké céc su ¢ mét an toan an ninh thong tin, tan céng mang;... Viéc ung
dung CNTT phat trién Chinh pht dién t&r cua Viét Nam da duogc thé gidi cong
nhan, theo d6 chi s phét trién Chinh phu dién tir ciia Viét Nam theo danh gia
ctia Lién hop qudc trong 193 quéc gia tir ndm 2014 dén nam 2020 tang 13 bAac,
tir xép hang thr 99 1én xép hang thir 86.

Tuy nhién, thuc té trién khai cong tac tng dung CNTT trong hoat dong
cua co quan nhé nudc thoi gian qua cling dd boc 16 nhiing ton tai, han ché nhét
dinh. Do do, can phal xem xé€t, danh gid dua ra cac quy dinh, stra 601 phu hop
nham dép ung yéu cau trién khai tng dung CNTT, chuyén déi sb trong hoat
dong ctia co quan nha nude trong bdi canh méi.

2. Muc tiéu xay dung chinh sich

Nghi dinh m6i thay thé Nghi dinh s§ 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia
Chinh phu quy dinh ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan
nha nuéc nham thac ddy Ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb trong
hoat dong ctia co quan nha nudGe véi nhiing ndi ham va quy dinh mdi, dac thu so
vo1 chinh phu dién tu.

Il. PANH GIA TAC PONG CUA CHINH SACH

1. Chinh sach 1: N§i dung va di¢u kién bdo dam irng dung cong nghé
thong tin, chuyen doi sb trong hoat dong cta co quan nha nwée

1.1. Xac dinh vin dé bét cap

Hién nay, téc do phat trién khoa hoc cong nghé ngay cang nhanh, véi su
ra doi cua hang loat cac cdng nghé mdi nhu nhu dién toan dam may (Cloud
Computing), dit li¢u 16n (Big Data), di dong (Mobility), Internet van vat (IoT),
tri tué¢ nhan tao (Al), chudi khéi (Blockchain) mang xa hoi... dd co tac dong,
lam thay doi cach thirc hoat dong clia cac t6 chirc, c4 nhan. Viéc tng dung céac
cong nghé sb trong hoat ddng ctia cac co quan nha nude ¢ tiém ning dem lai
loi ich to 1én nhu: cit giam chi phi, néing cao ning sut; tao ra cdc md hinh kinh
doanh sémg tao; co hoi phat trién cac dich vu maéis. .. Tuy nhién, thoi gian qua,
thuc té trién khai ung dung céc cong nghé sb trong hoat dong cua cac co quan
nha nudc da tao ra cac dinh nghia, ndi dung mdéi, dién hinh nhu mang thé hé méi,
dién toan ddm may, Internet van vat..., dit liéu sd, nén tang sb, an toan an ninh
mang, kién trGc chinh phu dién tu, chlcn luge, ké hoach phét trién chinh phu
dién tir, k§ nang s6.... Didu nay doi hoi cin phai ¢6 cac quy dinh méi phu hop
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hon nhiam tao diéu kién cho cong tac ung dung cac cong nghé nay trong hoat
dong cua cac co quan nha nude duoc d’éng bg, hi¢u qua.

Thuc té trién khai cong tac ung dung CNTT trong hoat déng cia co quan
nha nude thoi gian qua cho thay quy dinh cac b, nganh, dia phuong "trinh Thu
twdéng Chinh phii phé duyét hodc dé nghi Thii tuéng Chinh phit 1ty quyén cho co
quan ¢é tham quyén phé duyét" Ké hoach 5 nim vé Ung dung CNTT trong hoat
dong ctia co quan minh (tai Khoan 1, Diéu 25, Nghj dinh s 64) la chua phu hop,
gay kho khan cho cac bo, nganh, dia phuong trong qua trinh xay dung, trién khai.
Vi vay can phai nghién ctu, sta dbi quy dinh nay theo hudng dé céc bo, nganh,
dia phuong chu tri xdy dung va tu phé duyét ban hanh ké hoach 5 nim ctia minh
sau khi c¢6 y kién gop y ctia B6 TTTT.

1.2. Muc tiéu giai quyét van dé

Xac dinh, thiét 14p cac quy dinh ve ndi dung va diéu kién thuc hién ng
dung cong ngh¢ thong tin, chuyen doi so trong hoat dong ctia co quan nha nudec,
phat trién chinh phu dién tr 12 yéu té nén tang, then chot cho su thanh cong cua

cong tac Umg dung coéng nghé thong tin, chuyén ddi sb trong hoat dong cua cac
co quan nha nudc.

1.3. Cc giai phap dé xuat dé gidi quyét van dé

Giai phap 1. Gilt nguyén quy dinh trong Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP.

- Téc dong cua giai phdp: Néu gitr nguyén cac quy dinh nhu hién nay, viéc
trién khai noi dung va diéu kién bao dam ung dung cong nghé thong tin, chuyén
doi so sé khong thay doi. Trude nhu cau cap bach vé ung dung cong nghé théng
tin, chuyén doi sb, phét trién chinh phu dién tir s& kho cé thé dat duoc nhiing ky
vong dé ra. Céc ton tai, bat cap lién quan dén ndi dung va diéu kién bao dam
ing dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sb s& van co, tham chi phat sinh thém
céc kho khan, vudng mac moi.

- Chi phi thuc hién chinh séch: khong

- Lot ich: khong

- Quy dinh thu tuc hanh chinh: khong

- Véan dé vé g161: khong

Giai phap 2: Xay dung, dé xuit cac quy dinh méi vé ndi dung va diéu
kién thuc hién ung dung cong nghé thong tin, chuyén déi sb trong hoat dong cua
co quan nha nudc bao gbm:

- Xay dung co so ha tang thong tin (X4y dung ha ting mang; Xay dung ha
tang dién toan dam may; Xay dung ha tang Internet van vat);

- D liéu sb6 va nén tang sd (Nguyén tic thu thap, cap nhat, quan ly va
khai thac tai nguyén thong tin, dir liéu: Pam bao su théng nhat xay dung va cap
nhét dit liéu trong co quan nha nudc; S6 hoa thong tin, tao 14p dir liéu trong co
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quan nha nudce; Chia s¢ dit liéu; Sir dung dir liéu trong cung cép dich vu hanh
chinh cong; St dung dir liéu trong hoat dong chi dao, diéu hanh; Pam bao chét
luong dir lidu; Nén tang sd);

- Kién tric chinh phu dién tir (Khung kién tric chinh phu dién tu cua qudc
gia; Kién trtc chinh phu dién tu cap bo; Kién trac chinh quyén dién ti cap tinh);

- Phat trién va str dung ngudn nhan luc (Chinh s4ch phét trién ngudn nhan
luc cong nghé thong tin clia co quan nha nude; Uu déi nhan luc cong nghé thong
tin, an toan théng tin trong co quan nha nudc);

- Tac dong cua giai phap:

Khi ban hanh céc quy dinh, nguyén tic vé noi dung va diéu kién bao dam
ing dung cong nghé thong tin, chuyén déi sé nhu trén sé tao sy nhan thiurc co
ban va quan trong dé trién khai ing dung cong nghé thong tin, chuyén déi sb
trong hoat dong cua co quan nha nudc, xay dung chinh phu dién tir. Cac quy
dinh nay 1a cdc quy tac rang budc phap Iy khi trién khai céac hoat dong Uing dung
cdng nghé thong tin, chuyén déi s6 trong hoat dong cuia co quan nha nudéc, xay
dung c4c hé thong thong tin phat trién Chinh phu dién tu.

- Chi phi thuc hién chinh sdch: khéng lam phat sinh céc chi phi truc tiép;

- Loi ich: Giai quyét mot phan céc bét cap hién tai.

- Quy dinh thu tuc hanh chinh: khéng

- Vin dé vé gidi: khong

1.4. Kién nghi lua chon mot trong cac giai phap néu trén.

'l’rong cac phu‘ong an trén, phuong an 2 1a phu hop nhét trong béi canh
hién tai vé nhu cdu ung dung cong nghc thong tin, chuyén ddi sb trong hoat

dong cua co quan nha nuéc, phat trién chinh phu dién tr huéng téi xay dung
chinh pht sé.

2. Chinh sich 2: Hoat dng ciia co quan nha nuwée trén méi truong
mang

1.1. X4c dinh van dé bat cap

Viéc phét trién, Gng dung manh mé& cic cong nghé méi trong hoat dong
ctia co quan nha nude da lam xuét hién nhiéu hinh thaj hoat dong maéi trén moi
truong mang cua co quan nha nudce cac cap. Dién hinh nhu:

- Céc kénh cung cip théng tin, dich vu trén mdi trudng mang cho ngudi
dan, doanh nghi¢p ngay da dang, thuén tién, than thién hon, khéng chi don thuan
qua cong/trang thong tin dién t nhu trude day ma bay gi¢ nguoi din, doanh
nghiép co thé truy cap qua cdc Ung dung di dong (mobile apps), cbng dich vu

cdng truc tuyén (qubc gia, bo, nganh, dia phuong), cac phuong tién truyén thong
x& hol.... Mét khac, ngudi dan, doanh nghiép con ¢é thé s dung céc thiét bi di
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dong khéc nhau (di¢n thoai thong minh, may tinh bang, tablet,...) dé tuong tac
(truy cap, tim kiém va nop ho so truc tuyén) voi céc co quan nha nudc.

- Chuyén d6i mé hinh lam viée tir truc tiép sang truc tuyén, lam viéc tir xa
& bat ctr dau voi su tién ich va bao phu rong rai cua cdc mang wifi, 3G, 4G....

- Viéc ra quyét dinh, chi dao diéu hanh cua céc cap lanh dao co quan nha
nudc duge hd tro boi cac cong nghé sb nhu trf tué nhan tao, phan tich dit liéu
[on (bigdata)...

- Phat sinh cac dich vu méi dua trén dir liéu mé, nén tang sb khong chi do
co quan nha nuéc cung cép hodc do cac t6 chire tu nhan séng tao nén gép phan
da dang hoa dich vu, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ngay cang tét hon...
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1.2. Muc tiéu giai quyét van dé

Thiét lp cac quy dinh, néi dung co ban dé dua toan bd hoat déng cla co
quan nha nude 1én moi truong mang, ddi mai quy trinh lam viéc, cung cap dich
vu dya trén cong nghé méi, dir liéu s6 gop phan giai quyét cac tdn tai, bat cap
néu trén.

1.3. Cac gidi phap de xuat dé gidi quyét van dé

Giai phap 1. Git nguyén quy dinh trong Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP.

- Tac dong cua giai phap:

Néu giit nguyén cac quy dinh nhu hién nay, cac hoat dong ctia co quan
nha nudc trén moi truong mang s& khong thay doi. Trude nhu cau cép bach vé
ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doéi sb trong hoat dong cia co quan nha
nudc, phét trién chinh pht dién ti s& kho ¢6 thé dat dugc nhiing ky vong dé ra.
Céc ton tai, bat cap lién quan dén céc hoat dong ctia co quan nha nuédc trén méi
trudng mang s& van cé, tham chi phat sinh thém céc ton tai, bat cap moi.

- Chi phi thuc hién chinh sach: khong.

- Lot ich: khong.

- Quy dinh thu tuc hanh chinh: khéng.

- Vén dé vé 2101: khong.

Giai phap 2: Xay dung, dé xuét cac quy dinh méi vé céc hoat dong cua
co quan nha nude trén moéi trudng mang, bao gém céc quy dinh vé:

- Quy trinh cdng viée (Chuan hoa, cai tién quy trinh céng viéc cua co

quan nha nudce; Yéu cau thong nhat, két noi, lién théng quy trinh cong viéc gilta
cac co quan nha nudce);
- Trao déi véan ban dién tir (Tang cudng st dung vin ban dién ti; Hoat

dong gui, nhan van ban dién ti; X ly, luu trir vin ban dién t);




- Quan ly, diéu hanh, 1am vigc trén moéi truong mang (Chi dao, diéu hanh
trén moi truong mang; Giam sat, kiém tra, thanh tra trén moi truong mang; Lam
vice tr xa; Cung cap thong tin va dich vu cong trén méi trudong mang).

- Téac dong cua giai phap:

Khi ban hanh céc quy dinh, nguyén tic vé& hoat dong cta co quan nha
nuGce trén moi truong mang nhu trén s€ tao su nhan thic co ban va quan trong
dé trién khai Ung dung cong nghé thdng tin, chuyén ddi sb trong hoat dong ctuia
co quan nha nuée, xdy dung chinh phu dién ttr gop phan cai cach hanh chinh,
thay d6i cach thuc hoat dong cuia cac co quan nha nudce ngay cang hiéu luc, hi¢u
qua hon.

- Chi phi thuc hién chinh sdch: khong 1am phat sinh céc chi phi truc tiép;
- Loi ich: Giai quyét mét phén nhung khéng triét dé céc bét cap hién tai.
- Quy dinh thu tuc hanh chinh: khong.

- Vén dé vé gidi: khong.

1.4. Kién nghi lua chon mot trong cac gidi phap néu trén.

Tr ong cac phuong an trén, phuong 4n 2 1a phu hop nhét trong béi canh
hién tai vé nhu cau ung dung cong nghc thong tin, chuyén ddi sb trong hoat
dong cua co quan nha nuée, phat trién chinh phu dién tir huéng t6i xay dung
chinh phu sd.

1. Y KIEN THAM VAN

Bo Thong tin va Iluyen thong da gui lay y kién hd so xay dung Nghi dinh
m6i thay thé Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phi (bao
gom Bao cdo danh gia tac dong cua chinh sach) téi tat ca cac B9, nganh, dia
phuong; gui dang hé so trén Cong théng tin dién tir ciia Chinh phu tur ngay
10/9/2021 va Cong thong tin dién tir ciia BO Thong tin va Truyén thong tir ngay
09/11/2021.

Nhin chung, dai da sé cac B9, nganh, dia phuong déu hoan toan nhét trf
hodc nhat tri véi du 1hao hé so duoc Bo Thoéng tin va Truyén thong chuan bi.
Mot sb vy kién gop y can phéi hoan thién ban hanh sém va gép y bd sung nhiing
ndi dung chi tiét, can luu y dé dua vao du thao Nghi dinh khi x4y dung.

Giai trinh tiép thu y kién tham gia dugc néu cu thé trong béng tong hop y
kién guri kém theo hd so dé nghi xay dung Nghi dinh.

IV. GIAM SAT VA DANH GIA
1. Co quan chiu trach nhiém t6 chirc thi hanh chinh sach

Co quan chiju trach nhiém t6 chtrc thi hanh chinh sach bao gom tht c4 cac
doi tuong duoc dé xuat 1a déi tuong ap dung ctia Nghi dinh vé ung dung cong

ngh¢ thong tin trong hoat déng cia co quan nha nuéc bao gdm céc bd, co quan
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ngang b, co quan thudc Chinh phii, Uy ban nhan dan céc cap va céc td chte, ca
nhan tham gia cong tac tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan
nha nudc.

2. Co quan giam sat danh gia viéc thuc hién chinh sach

Bo Thong tin va Truyén thong la co quan chiu trach nhiém truéc Chinh
phu trong viéc chu tri, phéi hop véi cac bd, nganh c¢o lién quan thuc hién quan ly
nha nudc vé hoat dong thong tin va truyén thong; chiu trach nhiém truéc Chinh
phu trong viéc chu tri, phdi hop véi bg, co quan ngang bd c6 lién quan thuc hién
quan ly nha nuéc vé cong ngh¢ thong tin theo quy dinhj ~

Noi nhan: KT. BO TRUONG

- Thi tudng Chinh phu (dé blc); THY ; RUQ M ~

- Cac Pho Tha tudng Chinh pha (dé b/e); S Co qlgB 24 Thing tin v Trayén thine
- . , . Thoi gian ky: 20/11/2021 14:15:23

- Van phong Chinh phu; \

- BO Tu phap; ]

- BO TTTT: Bo trudong (dé b/e) va cac Thir trudn 2

- Luuz VT, PC, THH (CSCNTT). (13b)
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Nguyén Huy Diing
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