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Kinh gtri: Tha tudng Chinh phu

I. XAC DINH VAN PE BAT CAP TONG QUAN
I.1. B6i canh x4y dung chinh sach

1. Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam (Qu¥) duoc thanh 1ap theo
quy dinh ctia Luat Vién thong va Quyét dinh ctia Thi tuéng Chinh phi. Quy la
td chirc tai chinh nha nudc truc thuéc Bo Buu chinh, Vién thong (nay 1a Bo
Thong tin va Truyén thong - B6 TTTT), dugc thanh lap, td chtrc va hoat dong
theo Quyét dinh s6 191/2004/QD-TTg ngay 08/ 11/2004 cua Thu tuong Chinh
phi; t6 chirc va hoat dong theo Quyét dinh sb 11/2014/QD -TTg ngay
27/01/2014 dé hd tro thuc hién chinh séch cia Nha nudce vé cung céap dich vu
vién thong cong ich trén pham vi ca nude. Co céu t6 chirc va hoat dong ctia Quy
dugc quy dinh nhu sau:

a) T6 chtic bd may quan ly: Quy c6 Gidm dbc, cac Pho giam dbc, Ké toan
trudng va cac don vi chuyén moén, nghiép vu.

b) Chirc ndng: Qu¥ thuc hién 02 chirc nang chinh

- Thue hién chtrc ning quén 1y tai chinh dé hd tro kinh phi kip thoi, higu
qua, ding muc dich cho viéc trién khai thuc hién chinh sach ctia Nha nude vé
cung cap dich vu vién thong cong ich;

- Phéi hop véi cac don vi ciia B6 TTTT quan 1y, diéu phdi thuc hién
chuong trinh cung cép dich vu vién théng cong ich.”

¢) Nhiém vu: Qu¥ thuc hién cac nhiém vu co ban nhu sau

- Tiép nhén dong gop tir cac doanh nghiép vien thoéng, vién tro, tai trg cua
cac to chirc, ca nhan trong, ngoai nudc va cac nguén von hop phap khac;

- H3 tro tai chinh thong qua cip phat kinh phi dé trién khai thuc hién cac
chuong trinh, dé an, dy an cung cap dich vu vien thong cong ich;

- T4 chtrc trién khai ké hoach déng gop va hd tro tai chinh ctia Qu¥ hiéu
qua va dung tién do;

- Quan 1y ngudn thu, chi va tai san cua Quy theo quy dinh cua phép luét;
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_ Kiém tra, giam sat tinh hinh st dung kinh phi do Qu¥ ho tro.

d) Ché do tai chinh: Ché d6 tai chinh ctia Quy, bao gom ca luong, thuong,
phtc loi, thuc hién theo co ché caa don vi su nghiép cong lap tu bao dam kinh
phi hoat dong.

2. Cudc Céch mang Cong nghiép lan thr 4 mang lai nhiing co héi 16n dé
thiic day phat trlen kinh té - xa h01 tai Viét Nam. Tuy nhién, hién van ton tai
khoang cach sb glu’a cac vung mlen gitta cdc nhom dan cu do doanh nghiép
vién thong chua san sang cung cip dich vu tai tat ca cac dia ban, nguol dan con
gap kho khan vé kinh té khi chi tra dlCh vu. Vi vay, Val trd diéu tiét, quan ly cia
Nha nudc thong qua chinh sach cung cap dich vu vién thong cong ich dugc thuc
hlen boi Quy la hét stic quan trong nhim thu hep khoang cach sb gnra cac Vung,
mién va ngudi dan trén ca nudc, gin két ngudi dan véi nén kinh té s, xa hoi so.

3. Trong thot glan qua, Bo TTTT co nhiéu dinh huong 16n veé phat trién
nganh thong tin va truyen thong nhu phat trién Chinh phu s6, ha tang s6, xa hoi

.. nhim dam béo thé ché hoa kip thoi cac chu truong 16n cua Dang tai Van
kle_:n Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thi XIII lién quan dén linh vuc vién thong.

4. Chinh sach cung cip dich vu vién thong cong ich g1a1 doan t61 du’oc
thiét ké dé ho tro hién thuc hda cac muc tleu vé Chinh phu s6, chuyén dbi sd, hd
trg cung cap dich vu truy nhap Internet ¢d dinh, dich vu thong tin di dong tai tat
ca cac dia ban trén pham vi ca nudc; hd trg cac co sO'y té, co s& gido duc; hd
nghéo, ngu dan tren bién dugc su dung dich vu vién thong Qua trinh thuc hién
chinh sach cung cap dich vu vién théng cong ich c6 nhidu dbi mai, dat biét la
dbi méi trong trién khai thuc hién phat trién co s& ha tang vién thong.

5. Mac du da dat duoc nhu'ng két qua khich 1¢ trong trién khai thuc hién,
Quyét dinh s6 11/2014/QD TTg vé t6 chirc Vd hoat dong cia Quy da boc 10
nhitng han ché bat cap, nhitng khoang tréng can duge hoan thién nhu nguyén
nhu mot sé nhiém vu chi khong con pht hgp v6i cac nhi¢ém vu chuong trinh
cung cip vién thong cong ich giai doan t6i; nguyén tdc hd trg ctia Quy quy dinh
qua chi tiét cu thé trong khi Luét Vién thong da quy dmh day du dan dén giam
tinh linh hoat trong diéu hanh chi ctia Quy; ty 1¢ trich sb thu dong gép tai chinh
ctia ciac doanh nghiép vién thong cho Quy dé chi cho hoat dong ctia by may
quan ly Quy cao...

1.2. Muc tiéu xay dung chinh sach

1. Thé ché héa kip thoi cac chu truong clia Dang va Nha nudc chinh sach
dich vu vién théng cong ich.

2. Thao g& nhiing ton tai, bét cap vé hoat déng ctia Quy dam bao su hoat
dong dn dinh, bén vitng, linh hoat cia Quy.
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3. Gop phan ddy nhanh qué trinh chuyén d6i s6 ctia Chinh phua va xay
dung nén kinh té s tai Viét Nam.

II. PANH GIA TAC PONG CUA CHINH SACH
I1.1. Xac dinh chinh sach

Pé dat duwoc muc tiéu ban hanh Quyét dinh stra doi, bd sung Quyét dinh
s& 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014 cta Thii tudéng Chinh phu vé t6 chirc va
hoat dong cua Quy Dich vu vién thong céng ich Viét Nam, Bo TTTT da tién
hanh xay dung du thdo Béo cdo danh gia tac dong chinh sach voi sy dong gop,
tham gia ctia nhiéu chuyén gia trong cac linh vuc khac nhau. Dy thao Bdo céo
danh gia tac dong tap trung vao céc chinh sach lon, bao gom:

Chinh sich 1: Su can thiét ban hanh Quyét dinh sira dbi, b6 sung vé to
chitc va hoat dong cia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

Chinh sich 2: Sta ddi, bd sung hoat dong ctia Quy Dich vu vién thong
cong ich Viét Nam.

I1.2. Noi dung danh gia tac dong d6i véi tirng chinh sach

1. Chinh sach 1: Sw cin thiét ban hanh Quyét dinh sira dbi, bd sung
vé t6 chitc va hoat dong ciia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam

1.1X4c dinh vAn dé bit cap

a) Chuong cung cip dich vu vién thong cong ich dén niam 2020 da két
thuc, Chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich dén nam 2025 dang
duge trinh Chinh phu ban hanh trong nam 2021 véi nhiéu thay ddi vé noi dung,
phuong thtc hd trg... vi vy can sém ban hanh Quyét dinh sira dbi, b6 sung
Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg dé tao co s& phéap 1y cho viée trién khai thuc
hién Chuong trinh cung cip dich vu vién thong cong ich dén nam 2025 dung
tién 6, khic phuc cac han ché ctia Chuong cung cép dich vu vién thong cong
ich dén nam 2020.

b) V& ngudn thu ctia Qu§

Hién nay, ngudn kinh phi tir 1ai tién gui tai Kho bac nha nuéc chua dugc
dua vao ngué)n thu ctia Qu¥y dé chi hd tro thuc hién cac chinh sach ctia Nha nude
vé cung cép dich vu vién thdng cong ich. Bén canh do, ty 1¢ trich s6 thu dong
gOp tai chinh cta cac doanh nghiép vién thong cho Quy dé chi cho hoat dong bd
mdy quan 1y Quy cao hon so véi thu - chi thuc té cua Quy. Vi vay, can sta doi,
bd sung quy dinh v& ngudn thu ctia Quy.

¢) V& ché d¢ tai chinh ctia Quy

Ché d6 tai chinh cua Qu¥, bao g61n ca luong, thuong, phuc loi, thuc hién
theo co ché ctia don vi su nghiép cong 1ap tu bao dam kinh phi hoat dong.
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Ngay 21/6/2021, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 60/2021/NP-CP vé&
quy dinh co ché tu chu tai chinh ctia don vi sy nghiép cong lap, theo d6 mirc do
tu chu vé tai chinh cua céc don vi su nghiép dugc phén theo 4 murc do: (i) tu bao
dam chi thuong xuyén va chi dau tu; (ii) tu bao dam chi thuong xuyén; (iii) tu
bao dam mot phan chi thudng xuyén; (iv) Nha nudc bdo dam chi thuong xuyen
Hién nay, nguon tai chinh dam bao céc hoat dong ctia Quy dugc trich tur t6i da
5% kinh phi déng gép cua doanh nghiép, khong sur dung ngén sach nha mr0’c vi
véy dé phu hop v6i quy dinh hién hanh va thuc té hoat dong cta Quy, can thiét
phai stra d6i ché db tai chinh ctia Quy.

d) V& ndi dung chi hd tro tai chinh

Noi dung chi hd tro tai chinh ctia Quy tai Quyét dinh s6 11/2014/Qb-TTg
ngdy 27/01/2014 cua Thu tuéng Chinh phu quy dlnh chi tiét, phu hop va tuong
tng theo nodi dung hd trg cua Chuong trmh cung cap dich vu vién théng cong
ich dén ndm 2020. Piéu nay dan dén sy cén thiét phai stra doi, b sung hodc ban
hanh méi ndi dung chi ho tro tai chinh mdi khi Chuong trinh cung cép dich vu
vién thong cdng ich theo tung thoi ky duoc phé duyét.

c) Vé phuong thtrc ho tro

Hé thdng co s& phap ly vé dAu thiu, dit hang san xuit va cung tng dich
vu cong noi chung va dich vu cbng ich néi riéng ngay cang dugc hoan thién
(Nghi dinh s6 130/2013/ND-CP ngay 16/10/2013; Ngh1 dinh s6 32/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019) do d6 khdéng can quy dinh chi tiét phuong thic hd tro phat
tridn co s& ha tang vién thong, thiét bi dau cu01 thuc hién theo céc dé an, du 4n
dau tu dugc co quan nha nudc c6 thAm quyén phé duyét théng qua viéc lya chon
doanh nghiép vién th()ng, doanh nghiép san xudt thiét bi dau cudi hozc phuong
thitc hd tro cung cip dich vu vién thong cong ich, thuc hlen theo cac chi tiéu san
luong, dinh mirc dugc co quan nha nudc co thAm quyén phe duyet ma chi can
quy dinh nguyén tdc dé ap dung hé théng co s& phap 1y vé dau thau, dat hang
san xut va cung ung dich vu cong ich. Piéu nay dam bao tinh 6n dinh va hiéu
luc 1au dai cho quyet dinh cta Thi tuéng Chinh phu vé t6 chtrc va hoat dong
ctia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

Mac khac, phuorng thic hd trg phat trién co s& ha tang vién thong cua
Chu(mg trinh cung cép dich vu vién thong cong ich giai doan 2021-2025 ¢6 su
thay dbi tlir hinh thtrc lya chon doanh nghlep (chti dau tu) thuc hién dy 4n sang
hinh thirc lra chon doanh nghiép cung cap dich vu truy nhép Internet bang rong
¢6 dinh va dich vu thong tin di dong mat dit & dia ban ma chua c6 doanh nghiép
nao c6 ha tang dé cung cip dich vyu. Do vay, céc quy dinh vé phuong thtc hd trg
tai Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014 khéng phu hop véi phuong
thirc ciia Chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich giai doan téi.




1.2. Muc tiéu gidi quyét véan dé

Viéc xay dung Quyét dinh stra d6i, bd sung Quyet dinh sb6 11/2014/QD-
TTg ngay 27/01/2014 ctia Thu tuéng Chinh phu vé t6 chirc va hoat dong cuia
Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam hudng dén cac muc tiéu sau:

Thir nhét, st dung trong trién khai Chuong trinh vién théng cong ich dén
nam 2025 theo dinh hudng ctia Chinh phu.

Thtr hai, ‘lérn co sg’)r (:ho~ viéc thé ché hoa dugc quan diém chi dao ctua Pang
va Nha nude vé cung cap vién thong cong ich trén pham vi ca nude.

1.3. Cac giai phap dé xuit dé giai quyét van dé:

a) Phuong an A: Giit nguyén hién trang.

b) Phuong an B: Ban hanh Quyét dinh sira ddi, bd sung Quyet dinh sb

11/2014/Qb-TTg ngay 27/01/2014 cia Tha tudng Chinh phu vé t6 chirc va hoat
dong ctia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

1.4. Panh gia tac dong cia tirng phuong an
1.4.1. Phwong 4an A: Giir nguyén hi¢n trang
1.4.1.1. Tac ddng vé kinh t&

a) Tac dong tich cue (1gi ich)

- Déi véi Nha nude: Khéng lam phat sinh chi phi nghién ctru ban hanh
Quyét dinh stra dbi, bd sung Quyet dinh s6 11/2014/Qb-TTg ngay 27/01/2014
ctia Thu tuéng Chinh phu vé t6 chiic va hoat dong ctia Quy Dich vu vién thong
cong ich Viét Nam;

- Déi véi nguoi dan, doanh nghiép: Khong co tic dong tich cuc néu chon
giai phap nay.

b) Tac dong tiéu cuc

- Pé6i véi Nha nuée: Khong ban hanh Quyét dinh stra doi, bd sung Quyet
dinh s6 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014 ctia Tha tudng Chinh phu vé t6 chiic
va hoat dong ctia Quy Dich vu vién thong cong ich V1et Nam, sé& gdy kho khan
trong viéc thyc hién chinh sach cung cép dich vu vién thong cong ich trén pham
vica nu’orc vi day la co s¢ dé trién khai thuc hién cac quy dinh v& cung cép dlCh
vu vién théng cong dugc quy dinh tai Luat Vién thong, Nghi dinh s6
25/2011/ND-CP;

- Déi véi nguoi dan, doanh nghiép: chinh sich vé hd tro cung cip dich vu
vién thdng coéng ich chdm tré, khong kip thoi.

1.4.1.2. Tac ddng vé xa hoi

a) Tdc dong tich cuc

Khoéng cé tac dong tich cuc néu chon giai phap nay.




b) Tac dong tiéu cuc

Céac quan diém chi dao ctia DPang va Nha nudc vé cung cip dich vu vién
thong cong ich khong duogc thé ché héa kip thoi tir d6 tao ra du ludn khong t6t
trong quan chiing nhan dan trong viéc trién khai cac chu truong 16n cia Dang va
nha nuée vé& cung cap dich vu vién thong cong ich, khong 1a dong luc dé thac
day qua trinh phét trién ctia chinh phu s6, xay dung nén kinh té sb.

1.4.1.3. Tac dong vé thi tuc hanh chinh

Giai phap nay khong lam phat sinh thi tuc hanh chinh.

1.4.1.4. Tac dong vé gi6i

Giai phap nay khong c6 tic dong vé gidi.

1.4.1.5. Tac ddng d6i voi hé thong phap luat

a) Tac dong tich cuc

Khéng phai mét chi phi dé nghién ctu stra dbi, b sung, hoan thién h¢
théng phap luat vé cung cép dich vu vién thong cong ich.

b) Tdc dong tiéu cuc

Khéng thé ché héa duge quan diém chi dao cua Pang va Nha nudc vé
cung cap dich vu vién thong cong ich.

1.4.2 Phwong an B: Ban hanh Quyét dinh sira d6i, bé sung Quyét
dinh s6 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014 cia Thi twéng Chinh phi vé
chirc va hoat dong ciia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam

Lua chon Phuong an B “Ban hanh Quyét dinh stra doi, b6 sung Quyét
dinh s& 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014 cta Tha tuéng Chinh phi vé t chie
va hoat dong cta Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam” s& ¢ nhiing tc
ddng tich cuc nhu sau:

- Hoan thién moéi trudng phéap ly cho hoat dong cung cép dich vu vién
thong cong ich & Viét Nam;

- Tac dong truc tiép t&1 hiéu luc, hiéu qua cua nén kinh té - x4 hoi; déy
nhanh qua trinh chuyén ddi sb tai Viét Nam va hoach dinh chinh sach phat
trién trong linh vuc vién thong néi chung va vién thong cong ich ndi riéng
cua Viét Nam;

- G6p phan nang cao tinh canh tranh cta thi trudong vién théng Viét Nam,
cling nhu vi thé ctia Viét Nam trong cac td chirc qubc té nhu ASEAN, APT,
APEC, ITU.

Vé chi phi- Viéc xay dung va té chiic thuc hién Quyét dinh stra doi, bo
sung Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014 ctia Thu tuéng Chinh
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phu vé t6 chirc va hoat dong cia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam sé
lam phat smh cac chi phi lién quan dén bién soan Quyét dinh sta doi, bd sung
Quyet dinh s§ 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014 ctia Thu tuéng Chinh phu v
td chirc va hoat dong ctia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam Va cac van
ban, tai liéu hudng dan 4p dung. Céc chi phi nhu vay la tbi thiéu, can thiét va
khong gay ton kém qua nhiéu cho ngan sach nha nudc.

1.4.3. Kién nghi giai phap lwa chon

Qua phan tich danh gia céc tac dong clia chinh sach, mét tich cuc va ti€u
cuc cua cac giai phap, Bo Thong tin va Truyen thong dé Xuat lua chon Phuong
4an 1B “Ban hanh Quyét dinh sira d6i, bd sung Quyet dinh s6 11/2014/QD-TTg
ngay 27/01/2014 cua Thu tuéng Chinh phu vé t6 chirc va hoat dong cua Qu¥y
Dich vu vién thong cong ich Viét Nam” la phuong én t61 wu nhét ca vé loi ich va
chi phi so véi Phuong an A “Gift nguyén hién trang”.

2. Chinh sach 2: Stra dbi, bd sung hoat dong cia Quy Dich vu vién
thong cong ich Viét Nam.

2.1 Xac dinh vAn dé bat cap
a) V& noi dung chi hd tro tai chinh

Quyét dinh s6 11/2014/Qb- TTg quy dinh 09 ngi dung chi ho tro tai chmh
cua Quy, nhung ndi dung chi nay gén véi nhiém vu ctia Chuong trinh cung cap
dich vu vién théng cong 1ch dén nam 2020. Viéc gin nhiém vu chi cua Quy vao
mot chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich da két thic, khong con
phu h0’p dbi véi g1a1 doan téi (khl ma dinh hudng chinh sach, nhiém vy va g1a1
phap hd trg cung cép dich vu vién thong cong 1ch clia nha nudc s& ¢6 sy thay doi
cho phu hgp véi tinh hinh thuc té). Vi vay, can thiét phai stra doi, bd sung noi
dung chi cia Quy theo huéng “mo” dé thich ung v&i nhiém vu tai tro thuc hién
chinh séch vé cung cdp dich vu vién thong cong ich ting thoi ky.

b) V& phuong thirc hd trg

Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg da quy dinh néi dung, phuong thirc ho trg
tai chinh ctia Quy cu thé cho timg nhiém vu. Trong khi do, tiy tung thoi ky, muc
tiéu, nhiém vy, d6i tuong hucmg loi va phuong thtc tai trg cu thé s& quy dinh
Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich do Thu tuéng Chinh phu phé
duyét. Vi vay, cin sira, bb sung viéc quy dinh ndi dung, phuong thire ho trg tai
chinh theo huéng thuc hién theo Chuong trinh cung clp dich vu vién théng cong
ich dé dam bao tinh thich tng, linh hoat trong hoat dong cua Quy.

¢) V& ché db tai chinh d6i voi bd may quan ly Quy
Bo6 Tai chinh dd ban hanh Thong tu s6 180/2016/TT-BTC quy dinh co
ché tai chinh dé dam bao hoat dong thudng xuyén va chi dAu tu co s& vat chét
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ctia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam, Ban Quan ly Chuong trinh
cung cip dich vu vién théng cong ich va chi cho hoat dong quéan Iy Chuong
trinh vién thong cong ich. Trong d6 da quy dinh:

- V& muc chi tién lwong, tién cong: Quy chi tra tién luong, tién coéng theo
ngach, bac, chitc vu va cac khoan phu cép theo quy dinh. Khi Nha nu’oc didu
chinh chinh sach tién luong, Qu¥ tu bdo dam tién luong tang thém tir nguon thu
cua don vi.”;

- V& x4c dinh chénh léch thu-chi: Hang ndm, sau khi da chi déy du cac
khoan chi dé hoan thanh nhiém vu duoc giao va bd tri du kinh phi dé thuc hién
cac nhiém vu chua hoan thanh phai chuyén sang nam sau thuc hién quy dinh;
phan chénh 1&ch thu 16n hon chi duge xac dinh 14 s6 chénh 1éch thu l6n hon chi
cua Quy;

- Chénh 1éch thu, chi sau khi trich Qu§ phat trién hoat dong su nghiép,
Quf dugc “Trich 1ap Quy bd sung thu nhap t6i da khong qua 3 lan quy tién
luong ngach, bac, chirc vu va céc khoan phu cép luong do Nha nude quy dinh;”;

Tuy nhién, qua trinh trién khai thuc hién da gap nhiing vuéng mic, bt
cap nhu sau:

- Qu¥ 1 t6 chirc tai chmh nha nudc nhung Quy khong co vbn diéu 1¢; hoat
dong cta Quy hién nay chu yéu 1a thuc hlen nhiém vu do nha nudc giao vé tiép
nhan, tai tro thuc hién chinh sach cung cap dich vu vién thong cdng ich theo quy
dinh cua Nha nudc; quy khong co ngudn thu tir hoat dong dich vu. Vi hoat dong
néu trén, viéc xac dinh chénh léch thu - chi dé lam cin cr x4c dinh thu nhap ting
thém cuda Quy gdp rat nhidu khé khan. Hing nim, B6 TTTT giao nhiém vu va
du toan chi cho Quy thuc hién, nhung nhiém vu ctia Quy lai phu thudc vao tinh
hinh thuc hién Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich timg nam,
khong 6n dinh; nén co so hinh thanh khoan chénh léch thu - chi phu thudc vao
viéc giao nhiém vu, chat luong 1ap du todn, xdc dinh khéi luong nhiém vu thuc
hién; rat kho luorng hoa, danh gia khoi lugng nhiém vu hoan thanh hoac hoan
thanh mot phan dé xac dinh chénh léch thu - chi trong ndm va ngudn phai
chuyen tiép ngudn sang nim sau theo quy dinh. Ché d6 tai chinh ctia Quy, bao
gdm ca luong, thudng, phuc loi, thuc hién theo co ché cta don vi sy nghlep
cong 1ap tu bao dam kinh phi hoat dong Tuy nhién, do Quy khong co6 von dleu
18; hoat dong cta Quy hién nay chu yéu 1a thuc hién nhiém vu do nha nudc giao vé
tlep nhan, tai tro thuc hién chinh sach cung cap dich vu vién thong cong ich theo
quy dinh cua Nha nudc; quy khong c6 ngudn thu tir hoat dong dich vu vi vay, viée
xac dinh chénh 1éch thu - chi dé 1am can ¢t x4c dinh thu nhép ting thém cia Qu§
gdp rat nhiéu kho khan.

d) Ngudn kinh phi dam bao hoat dong bd may quan ly Quy
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Kinh phi dam bao hoat dong ctia bd may quan ly Quy duogc quy dinh trich
t6i da 5% ngudn déng gép hang nam cta doanh nghiép, nén trong nhiing nim
Quy tap trung cho cong tac lam quyét toan, khong thu déng gop theo quyét dinh
cua Thu tuéng Chinh phu (nhu truong hop dung thu dong gop nam 2020 dé hd
tro cac doanh nghiép) thi khong khong co ngudn thu dé trich cho hoat dong quan
ly. Mit khac, giai doan 2016-2020, viéc str dung kinh phi cho quan ly Quy giai
doan 2016-2020 chi vao khoang 2,5% s6 thu déng gop ctia doanh nghiép vién
thong (chua bao gom chi thyc hién nhiém cta ciia Chuong trinh cung cap dich
vu vién théng cong do Qu¥ va Ban quan ly Chuong trinh vién thong cong ich
duoc giao truc tiép thuc hién). Do do, can diéu chinh giam ty 1é trich cho phu
hop véi thuc té.

2.2. Muc tiéu gidi quyét vin dé

Viéc stra d6i, bo sung hoat dong ctia Quy Dich vu vién thong cong ich
Viét Nam hudng dén cac muc tiéu sau:

-Stra ddi, bd sung ndi dung chi cua Quy theo hudng “md” dé thich ung
v6i nhiém vu tai trg thuc hién chinh sach vé cung cép dich vu vién théng cong
ich ting thot ky.

- Quy c6 ché dd tai chinh phu hop va muc thu nhap hop 1y cho cén by, vién
chirc, nguoi lao dong.

-Giam ty 18 trich s thu déng gop tai chinh ctia cac doanh nghiép vién
thong dé chi cho hoat dong ctia bd méay quan ly Qu§ phu hop voi thue té; BO
sung nguodn thu dé chi hd tro thuc hién chinh sach cua Nha nudc vé cung cép
dich vu vién thong cong ich.

2.3. Cac giai phap dd xuit dé giai quyét van dé:
a) Phuong an A: Gilt nguyén hién trang;

b) Phuong an B: Stra déi, bd sung quy dinh vé hoat dong ctia Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam.

2.4. Panh gia tic djng cia tirng phuong an

2.4.1. Phwong 4n A: Giir nguyén hi¢n trang

2.4.1.1. Tac dong vé kinh t&

a. Tac dong tich cuc (loi ich)

- Déi v&i Nha nude: Khong 1am phat sinh chi phi nghién ctu stra dbi, bd
sung hoat dong cia Qu¥ Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

- Déi v&i nguoi dan, doanh nghiép: Khong co tac dong tich cuc néu chon
giai phap nay.
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b. Tac dong tiéu cuc

- P6i véi Nha nuée: Kinh phi Chuong trinh cung cap dich vu vién thong
cong ich theo ting thoi ky khong duge st dung mot cach hiéu qua.

- Déi véi nguoi dan, doanh nghiép:

Doanh nghiép gap nhiéu kho khan trong viéc thuc hién tam Ung, thanh
toan va quyét toan kinh phi hd trg thuc hién cung cép dich vu vién thong cong
ich, cling nhu trién khai thuc hién céc hop ddng cung cap dich vu vién thong
cong ich.

Nguoi dan khong duge huong dich vu vién théng cong ich dugc hd trg
chi phi gian tiép thong qua doanh nghiép kip thoi.

2.4.1.2. Tac dong vé xa hoi

a. Tac dong tich cuc

Khong c¢6 tac dong tich cuc néu chon giai phap nay.
b. Tac dong tiéu cuc

- Chinh sach ctia nha nude vé ho trg cung cap dich vu vien thong cong ich
dén nguoi dan cham tré.

- Khong bo tro thic day cac chinh sach cua nha nude vé Chinh phu so,
chuyén doi so va nén kinh té so.

2.4.1.3. Tac dong vé thi tuc hanh chinh

Giai phap nay khong lam phat sinh tht tuc hanh chinh.
2.4.1.4. Tac dong veé gii

Giai phap nay khéng c6 tic dong vé gidi.

2.4.1.5. Tac ddng dbi véi h¢ thong phap luat

a. Tac dong tich cuc

Khéng c6 tac dong tich cuc néu chon giai phap nay.

b. Tac dong tiéu cuc

Nha nuée ban hanh thém cc vin ban phap quy vé hoat dong cua Quy
Dich vu vién thong cong ich Viét Nam theo ting thoi ky.

2.4.2 Phwong an B: Sira dbi, bd sung hoat dong cia Quy Dich vu vién
thong cong ich Viét Nam

Huwdng didu chinh: Pam béo tinh én dinh, hiéu luc dai lau vé ndi dung
chi hd trg va nguyén tic hd trg tai chinh cia Quy trén co s 4p dung céc quy
dinh hién hanh vé dau thau, dit hang san Xudt va cung ung dich vu cong ndi
chung va dich vu céng ich noi riéng; Giam dan muc trich tir ngudn déng gop cua
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cac doanh nghiép vién thong hang nim dé chi cho dau tu co s& vat chét, hoat
dong thudng xuyén ciia Quy va cho hoat dong quan ly Chuong trinh vién thong
cdng ich theo ting thoi ky; Xay dung ché db tai chinh ctia Qu§ phu hop véi vai
trd, vi tri cia Quy trong viée to chire thuc hién chuong trinh vién thong cong ich
giai doan tdi trén co sd cac quy dinh phap luat ciia nha nudc, cu thé:

- Stra d6i Khoan 3 Diéu 8 dé xé4c dinh rd ngudn kinh phi dam bao chi hoat
dong cia Qu¥, gop phan giam nghia vu déng gép cua doanh nghiép va phan anh
ding dia vi phap ly cia Quy la t6 chtrc tai chinh nha nuée, khong c¢6 ngudn thu
su nghiép, ¢6 ngudn thu tir hoat dong tai chinh thap va thuc hién cac nhiém vu
do Nha nudc giao. Cu thé ndi dung sira d6i, bd sung nhu sau:

“3. Quy duogc trich khong qua 3% s6 thu dong gop tai chinh cta céc
doanh nghiép vién théng cho Quy dé chi hoat dong ctia bd may quéan ly Quy
(bao gdém chi dau tu co s& vat chat, hoat dong thuong xuyén ctia Quy va cic
nhiém vu quan ly thuc hién Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich
duoc cép c6 thim quyén giao Qu thuc hién).”

- Stta di Khoan 4 Piéu 8 theo cac dinh hudng sau

Do Qu§ khong c6 ngudn thu dich vy, lao dong cua Quy 1a vién chirc nha
nuéc; trong hoat dong, Quy thuc hién nhiém vu, thu, chi tai chinh theo quyét
dinh cta co quan nha nude. Do do, cong tac thu dong gop cua doanh nghiép
vién thong cho Quy va giai ngén, tai tro cho thuc hién Chuong trinh cung cap
dich vu vién thong cong ich cia Quy tuong tu hoat cua co quan thué, co quan
KBNN. Hién nay, cac co quan nay dugc chi tién luong khong quéa 1,8 lan va
duoc chi bd sung thu nhap khong qua 0,2 1an, tong sb 1a khong qué 02 lan (1+1)
so v6i tién luong cla can bd, cdng chirc, vién chic do Nha nudc quy dinh
(Quyét dinh sb 54/2013/QD-TTg ngdy 19/9/2013 va Quyét dinh sd
13/2016/QD-TTg ngay 15/3/2016 ctia Thii tuéng Chinh phi). Dé dam bao on
dinh thu nhdp cho cén b ctia Quy, B6 TTTT trinh Tha tuéng Chinh phu cho
phép Qu¥ duoc ap dung co ché tién luong va bd sung thu nhap nhu trén, twong
tu nhu co quan thué, KBNN,

Theo Nghi dinh s& 60/2021/ND-CP ctia Chinh phu, thi don vi sy nghiép
cong 1ap do Nha nudc dam bao toan bd chi hoat dong khong cé Quy phic loi,
khen thudéng. Xuit phét tir dic thu ctia Quy la tham gia cong tac kiém tra, giam
sat viéc st dung ngudn tai chinh ctia Quy & ving sdu, ving xa. Dé dong vién,
khuyén khich can bo, vién chic cua Quy c¢6 thanh tich tt trong cong tac va cé
ngudn chi phic lgi cho ngudi lao dong lam viée tai Quy, BO TTTT trinh Thu
tudng Chinh pht cho phép Quy héng nam duge trich 1ap qu§ khen thudng, phuc
loi theo mirc d0 hoan thanh nhiém vu.

Cu thé ndi dung stra doi, bo sung nhu sau:
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“4. Quy ap a’ung co ché tai chinh doi véi hoat déng cia bé mdy quan Ly
Quy theo quy dinh doi véi don vi su nghzep coéng Idp do Nha nudc dam bao chi
thuong xuyén. Riéng chi tién luong, tién cong; khen thudng, phiic loi doi voi cdan
bé, cong chikc, vién chirc va nguoi lao dong cua Quy thuc hién nhu sau.

a) Chi vé tién luong, tién cong:

- Trong thoi gian Chinh phu chuwa ban hanh ché doé tién luO’ng theo Nghi
quyet s6 27-NQ/TW ngay 21 thdng 5 nam 2018 cua Hoi nghz lan thit bay Ban
Chdp hanh Trung wong khda XII Vvé cdi cdch tién lwong doi véi cdn b, cong
chire, vién chire, luc Zwang Vil trang va nguoi lao dong trong doanh nghiép (sau
day goi la Nghz quyét s6 2 7-NQ/TW) B TTTT dé nghi Thu tuang Chinh phu
cho phép Ap dung ché do tién luong theo mitc luong co s6, hé so tién luong
ngach bdc, chirc vy, cdc khoan phu cdp do Nha nuée quy dinh va chi b6 sung
thu nhdp khoéng qua 01 (mét) lan mikc tién luong theo ngach bdc, chirc vu va
cdc khoan phu cdp do Nha nuéce quy dinh theo nguyén tic gan véi hiéu qua, két
qud cong viéc cua tung nguoi, chi tién cong theo hop dong vu viéc (néu co).

- Ké tir thoi diém ché do tién lwong do Chinh phi quy dinh theo Nghz quyét
56 27-NOQ/TW c6 hiéu luc thi hanh: Thuc hién ché do tien lwong nhu doi véi don
vi su nghiép céng ldp duoc nha mede dam bao toan bo chi hoat dong va chi bo
sung thu nhdp khong qua 0,3 lan quy tién luong co ban cua can bé, cong chirc
vién chire, nguoi lao déng trong Quy theo nguyén tdc phai @dn véi hiéu qud, két
qua cong viéc tung nguoi.

Quy ché chi tra bé6 sung thu nhdp duoc thé hién trong Quy ché chi tiéu ndi
bé cua Quy.

b) Quy duoc trich Quy khen thuong va Quy phiic loi nhw sau:

- Hoan thanh 100% ké hoach nhiém vu dwoc giao tré lén, duoc trich ldp
bang 02 thang qui tién lwong, tién cong thuc hién trong ndm.

_ Hodn thanh tir 70% dén duéi 100% ké hoach nhiém vu dwoc giao tré Ién,
duoc trich Idp bang 1,5 thang quy tién luong, tién cong thuc hién trong ndm.

- Hoan thanh duéi 70% ké hoach nhiém vu dwoc giao, dwoc trich ldp
bang 01 thang qujy tién luong, tién cong thuc hién trong ndm.

B6 TTTT xdc dinh va quyét dinh mike dé hoan thanh nhiém vu cia Quj
hang ndm lam cdn cir xdce dinh mike trich lap 02 quy”.

_ Sira dbi, bd sung diém ¢, diém d Khoan 1 Piéu 9 dé phu hop véi thuc té
hién nay 1a Quy dang nhén 1ai tién giri tai KBNN dbi voi sb du tién giri tam thoi
nhan rdi. Cu thé noi dung stra ddi, bd sung nhu sau:

“c) Lai tién gt tai Kho bac nha nudc, cic ngan hang thuong mai (néu co);

d) Cac ngudn von hgp phép khac.”
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- Stra ddi, bd sung Khoan 1 Biéu 10 Quyét dinh s 11/2014/QD-TTg ngay
27 thang 01 ndm 2014 cua Thu tuéng Chinh phu vé to chiic va hoat dong cua
Qu¥ Dich vu vién thong cong ich Viét Nam dé noi dung chi va nguyén téc hd tro
tai chinh ctia Qu¥ c6 tinh 6n dinh, ké thira va han ché phat sinh viéc trinh Thu
tudng Chinh pht ban hanh van ban quy pham phap luét stra d6i theo ting thoi
ky. Cu thé nhu sau:

Truce sva doi: “1. Noi dung chi ciia Quy bao gom:

a) Ho tro dau tu phat trién co s& ha ting vién thong trén pham vi ca nudc,
trong d6 tap trung uu tién co so ha tang vién thong bang rong da dich vu tai cac
khu vuc nong thon, dic biét ving sdu, vung xa, vung dédc biét kho khan, bién
gidi, hai ddo va cac khu vuc ma doanh nghiép vién thong khong c6 kha nang
kinh doanh hiéu qua theo co ché thi truong.

b) Ho tro viéc bao dam quyén truy nhap dich vu vién thoéng cho moi
nguoi dan thong qua cac diém cung cap dich vu vién thong cong cong, dac biét
tai cac vung siu, ving xa, vung dic biét kho khan, bién gidi, hai dao, noi kho
hodc khong thé trién khai ha tang mang truy nhap dén ca nhan, ho gia dinh do
chi phi dau tu cao hodc kha nang chi tra ctia ngudi dan thap.

¢) Theo ting thoi ky, ho trg cac hd ngheo, ho can ngheo, gia dinh chinh
sach xa hoi va cac dbi tuong chinh sach dac biét khac trén toan quéc tiép can
dich vu vién thong cong ich trén co so hd trg gid cudce dich vu vién thong thong
qua doanh nghiép cung clp dich vu vién thong cong ich hodc truc tiép dén nguoi
str dung dich vu.

d) Theo timg d& 4n, du én cu thé, hd trg cac doanh nghiép san xuat thiét bj
dau cudi cung cép thiét bi cho dbi tuong duoc hd tro thong qua viéc dAu thau,
dat hang, giao ké hoach.

d) HO tro trudong hoc, bénh vién, chinh quyén co s& két ndi véi ha t?mg
vién thoéng, Internet bing rong dé ung dung cong nghé thong tin trong hoc tép,
chita bénh, cung cip dich vu hanh chinh cdng cho nguoi dan.

e) Hd tro viéc cung cap va sir dung dich vu vién thong trong trudong hop
khéan c4p, phuc vu tim kiém ctru nan, phong, chong thién tai va trg giup nhén dao.

g) Ho tro thuc hién D& 4n s hoa truyén hinh mit dat.

h) H trg bao dam an toan co so ha tang vién thong.

i) Cac ndi dung chi khéc theo quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu”.
Sau sira doi:

"1. NOi dung chi cua Qu¥ bao gbm
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a) Chi hd tro thuc hién céc chuong trinh, ké hoach, du an vé cung cép
dich vu vién thong cong ich dugc cép c¢6 tham quyén phé duyét theo quy dinh
cua phap luat;

b) Chi cho hoat dong thuong xuyén, dau tu co s& vat chat cua Quf va cac
nhiém vu quén ly Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich do dugc
clp c6 tham quyén giao Quy truc tiép thuc hién;

¢) Cac noi dung chi khéc theo quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu.”

- Bii bé Diém ¢, Khoan 2 Piéu 10 Quyét dinh sé 11/2014/Qb-TTg ngay
27 thang 01 nam 2014 ctia Thi tuéng Chinh phi vé to chirc va hoat dong cua
Qu§ Dich vu vién thong cong ich Viét Nam vi Luat vién thong da quy dinh day
la trach nhiém cua BO TTTT va dé pht hop véi Chuong trinh cung cap dich vu
vién thong cdng ich giai doan 2021-2025. Cu thé ndi dung bai bé nhu sau:

“c) Phuong thirc hd trg:

- Déi véi viée hd tro phat trién co s& ha tang vién thong, thiét bi dau cu01
thuc hién theo céc dé 4n, dy 4n dau tu dugc co quan nha nude cé thim quyén
phe duyet thong qua viéc lua chon doanh nghlep vién thong, doanh nghiép san
xudt thiét bi dau cudi bang cac hinh thic dAu thiu, dit hang, giao ké hoach;

- Péi vé6i viée hd tro cung cap dich vu vién thong cong ich, thuc hién theo
cac chi tiéu san lugng, dinh mirc dugc co quan nha nudc ¢6 thdm quyén phe
duyét thong qua viéc lua chon doanh nghlep vién théng bang céac hinh thirc dau
thau, dat hang, giao ké hoach hoic truc tiép dén ngudi st dung dich vu”

- Bdi bo khoan 4 Diéu 13 vi B6 TTTT da hoan thanh.
2.4.2.1. Tac dong vé kinh té
a. Tac dong tich cuc (loi ich)

- Pbi v6i Nha nuée: Kinh phi thue hién Chuong trinh cung cép dich vu
vién thong cong ich theo timg thoi ky st dung kip thoi, phat huy hiéu qua tich
cuc dbi v&i phat trién kinh té x4 hoi vung sdu, ving xa, bién gidi va hai do; hd
trg hoan thanh muc tleu chuyén doi so quéc g1a giai doan 2021-2025; hd trg
thuc hién Chinh pht s va xay dung nén kinh té so.

- Péi véi nguoi dan, doanh nghiép:

Tién do va thd tuc thuc hién tam Ung, thanh toan va quyét toan kinh phi
hd tro thuc hién cung céap dich vu vién thdng coéng ich ctia doanh nghiép dugc
on dinh va rat ngan.

Ty 1& trich sb thu déng goép tai chinh ctia doanh nghiép vién thong cho

Quy dé chi cho hoat dong quan ly Quy giam, lam tdng nguon chi thyc hi¢n ho
trg cung cap dich vu vién thong cong ich.
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- Ngubi dan dugc hudng dich vu vién thong cong ich duogc hd trg chi
phi gi4n tiép thong qua doanh nghiép kip thoi.
b. Tac ddng ti€u cuc
Khong co tac dong ti€u cuc néu chon giai phap nay.
2.4.2.2. Tac dong vé xa hoi
a. Tac dong tich cuc

Chinh séch cung cip dich vu vién thong cong ich duogc phat trién bén
virng, mang tinh ké thura.

Gop phan nang cao tinh canh tranh cua thi truong vién thong Viét Nam,
cling nhu vi thé ctia Viét Nam trong céc to chic quoc té nhu ASEAN, APT,
APEC, ITU.

b. Tac dong ti€u cuc

Khoéng co6 tac dong tiéu cuc néu chon giai phap nay.

2.4.2.3. Tac dong vé thi tuc hanh chinh

Giai phap nay khong lam phat sinh thi tuc hanh chinh.

2.4.2.4. Tac dong veé gidi

Giai phép nay rat ngén khoang cach sd gitta cac thé hé va gifra cac gidi.
2.4.2.5. Tac dong dbi véi hé thong phap luat

a. Tac dong tich cuc

Pam bao tinh ké thira, 6n dinh va nhat quéan trong chinh sach cung cap
dich vu vién thdng céng ich ciia Nha nudc.

b. Tac dong ti€u cuc
Khong c6 tac dong tiéu cuc néu chon giai phap nay.
2.4.2.6. Kién nghi giai phap lua chon

Qua phan tich dénh gia céac tac dong cua chinh sach, mat tich cuc va tiéu
cuc cua cac giai phap, Bo TTTT d& xuét lya chon Phuong 4n B “Stra doi, b6
sung hoat dong cta Quy Dich vu vién thong céng ich Viét Nam” 1a phuong an
t8i wu nhat ca vé loi ich va chi phi so véi Phuong an A “Gilr nguyén hién trang”.

IIL. LAY Y KIEN

Bd Thong tin va Truyén thong da truc tiép tham khao y kién cta céc
chuyén gia vién thong, chuyén gia tai chinh, cac can bg, cong chirc, vién chirc
lam cong tac chuyén mén, nghiép vu trong linh vuc vién thong cong ich va mot
sé chuyén gia c6 kinh nghiém trong hoat dong danh gid tac dong chinh sach;
tham khao thong tin, st dung dir liéu tir mot sb trang web.
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IV. GIAM SAT VA PANH GIA

B6 TTTT chiu trach nhiém t6 chirc thi hanh chinh sach, giam st danh gia
viéc thuc hién cac chinh sach tai Quyét dinh ctia Thu tudng Chinh pht ban hanh
Quyét dinh sira ddi, bd sung Quyét dinh sé 11/2014/QD-TTg ngay 27/01/2014
cta Tha tudng Chinh phu vé tb chirc va hoat dong ctia Qu§ Dich vu vién thong
cong ich Viét Nam. Trong qua trinh thyc thi cdc chinh sach quy dinh tai Quyét
dinh nay, néu c6 phét sinh vudéng méc, Bo TTTT c¢6 trach nhiém téng hop, bao
c40 va dé xuét Tha tuéng Chinh phi huéng xtr 1}'/.//.@//

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Bo trudng (dé blc);

- Thi trudng Pham Dic Long;
- Thir truéng Pham Anh Tuén;
- C4c Vu: TCCB, PC;

- Quy Dich vu VTCIVN;
-Luu: VT, KHTC.
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