BO THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 422 /BC-BTTTT
Ha Noi, ngay 49 thdng 11 ndm 2021

BAO CAO TONG KET
TINH HINH THU'C HIEN QUYET DINH SO 11/2014/QD-TTg CUA
THU TUONG CHINH PHU VE TO CHUC VA HOAT DONG CUA
QUY DICH VU VIEN THONG CONG ICH VIET NAM

Kinh gui: Tha tuéng Chinh phu

Ngay 27/01/2014, Tht tuéng Chinh phu da ban hanh Quyét dinh s
11/2014/QD-TTg ngay 27/1/2014 vé viée td chirc va hoat dong ctia Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét nam. Thuc hién nhi¢m vu cua co quan chu quan, Bo
Thong tin va Truyén thong (Bo TTTT) tong hop, bao céo tdng két tinh hinh thuc
hién Quyét dinh s 11/2014/QD-TTg ngay 27/1/2014 v& viéc t0 chirc va hoat dong
ctia Qu¥ Dich vu vién thong cong ich Viét Nam nhu sau:

PHAN THU NHAT
TOM TAT QUYET PINH SO 11/2014/QD-TTG

I. NOIDUNG, PAC PIEM CUA QUYET PINH SO 11/2014/QD-TTg
1. Béi canh ban hanh Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg

Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam (Quf) duoc thanh lap theo
Quyét dinh s6 191/2004/QD TTg ngay 08/11/2004 ctia Thu tudng Chmh phu
Qu¥ duoc thanh lap dé hd tro thuc hién chinh séch cua Nha nudc vé cung cap
dich vu vién théng cong ich trén pham Vl ca nudc. Tu ndm 2005 dén nam 2010,
Qu¥ di hoan thanh Chuong trinh cung cép dich vu vién théng cong ich den nam
2010 (Chuong trinh 74), gop phan day nhanh viéc phé cap céc dich vu vién thong
va Internet dén moi ngudi dan trén ca nude, mat do dién thoai tai cac vung kho
khin theo dung muc tiéu cua Pang va Nha nudc va nang cao doi sdng van hoa
tinh than cho nhan dan.

Sau 10 nam hoat dong, Thu tu’cmg Chmh pht ban hanh Quyét dinh s6
11/2014/QD -TTg ngay 27/01/2014 vé viéc td chirc va hoat dong cua Quy Dich
vu vién thong cong ich Viét nam (sau day goi la Quyét dinh s6 11). Quyét dinh
s6 11 thay thé céac quy dinh vé t6 chirc va hoat dong ctia Quy dugc quy dinh tai
Quyét dinh s& 191/2004/QD-TTg.
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2. NOi dung chinh cua Quyét dinh s6 11
Quyét dinh 11 gbm 18 Diéu, chia lam 5 Chuong nhu sau:

- Chuong 1 Quy dinh chung gdm 2 Diéu (Piéu 1 va Piéu 2) quy dinh vé
Pham vi diéu chinh va Do6i tuong 4p dung;

- Chuong 2 Té chire ctia Quf gdm 5 Didu (tir Diéu 3 dén Diéu 7);

- Chuong 3 Hoat dong cua Quy gdm 4 Piéu (tir Diéu 8 dén Diéu 11);
- Chuong 4 Té chire thuc hién gdm 5 Didu (tir Diéu 12 dén Dicu 16);
- Chuong 5 Diéu khoan thi hanh gom 2 Diéu (Diéu 17 va Dicu 18).

Qu§ 1a t6 chirc tai chinh nha nude, tryc thuge Bo Thong t1n va truyen thong,
duge thanh 1ap dé thuc hién chinh sach hd tro ctia Nha nude vé cung cap dich vu
vién thong cong ich trén pham vi ca nudc. Quy co tu cach phap nhén, c6 con dau,
c6 bang can dbi ké toan riéng. Quy md tai khoan tai ngan hang thuong mai, Kho
bac Nha nuée. Try s& chinh ciia Quy dat tai thanh phd Ha Noi.

Quy ¢6 nhiém vu chinh Ia tiép nhan déng gép tir cac doanh nghiép v1en
thong, vién tro, tai trg cua cac t6 chuc, ca nhan trong, ngoai nudc va cac nguon
vén hop phép khac; hd tro tai chinh thong qua cAp phat kmh phi dé trién khai thuc
hién céac chuong trinh, dé 4n, du 4n cung cap dich vu vién thong cong ich.

3. Mot s6 ndi dung cia Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg
3.1 V& nguon von cia Quy

Quy khong con vbn diéu 1é va thuc hién hoan tra lai vén diéu 1& theo hudng
dan ctia Bo Tai chinh. Von hoat dong ctia Qu¥ 13 ngudn thu déng gop cua doanh
nghiép vién thong theo ty 1& phan tram doanh thu céc dich vu vién thong trong
Danh muc dich vu vién théng phai dong gop vao Quy theo Quyét dinh ctia Thu
tudng Chinh phu.

3.2 V& chtic ning ctia Quy

Quy khong con thuc hién chuc nang cho vay uu dai dbi V01 cac doanh
nghlep V1en thong va Internet thuc hién dau tu Xay dung moi, nang cap, mo rong
ha tang vién thong, Internet va cac co s vat chét khac phuc vu cung cap dich vu
vién thong cong ich. Quy thuc hién chirc nang quan ly tai chinh dé hd tro kinh phi
kip thoi, hiéu qua, dung muc dich cho viée trién khai thuc hién chinh sach cua nha
nuée vé cung cip dich vu vién thong cong ich.

3.3 V& nhiém vu va hoat dong ctia Qu¥

Quy khong con truc tiép thu’c hién cac nhiém vu vé trién khai thuc hién cac
chuong trinh, k& hoach, du 4n vé cung cap dich vu Vlen thong cong ich; to chuc

tuyén chon, thdm dinh cac du 4n cung cap dich vu vién théng cong 1ch do Quy tai
trg. Quy khong dugc str dung vbn tam thoi nhan réi khong c¢6 ngudn goc ngan
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sach d& mua trai phiéu Chinh phu. Theo Quyét dinh s6 11, Quy thuc hién chic
nang quan ly tai chinh dé hd tro kinh phi kip thoi, thU. qua diang muc dich cho
viéc trién khai thuc hién chinh sach ctia Nha nudc vé cung cép dich vu vién thong
cdng ich va phdi hO’p véi cac don vi cia Bo TTTT quan ly, diéu phdi thuc hién
chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich.

3.4 V& t chtic quan Iy va diéu hanh Quy

Qu§ khong con glu.’ b may quan ly va dleu hanh gom Hbi dong quan ly, Ban
Kiém soat va co quan diéu hanh Quy (bao gdm Giam déc Qu§, cac Pho glam dde
Qu¥, cac don vi chuyen mon nghiép vy, chi nhanh cta Quy). Quyét dinh s6 11 quy
dinh Quy c6 Gidm dbc, cac Pho Giam dbc, K& toan trudng va bd may gitip viée.

3.5 V& ché d6 tai chinh ctia Quy
Quyét dinh s6 191/2004/QD TTg quy dinh Quy dugc huong ché do luorng,
thuong, phuc loi theo quy dinh déi véi doanh nghiép nha nude. Quyét dinh s6 11

quy dinh ché d6 tai chinh ctia Quy, bao gdm ca luong, thudng, phic loi thuc hién
theo co ché cua don vi su nghiép cong 1ap tu dam bao kinh phi hoat dong.

PHAN THU 2
TINH HINH THU'C HIEN QUYET DINH SO 11/2014/QD-TTG

I. Cong tac ban hanh cac van bin huéng dan, chi dao thue hién
1. B6 Thong tin va Truyen thong

1.1 Vi trach nhlem 1a co quan chi quén cua Quy, Bo TTTT da xay dung,
ban hanh Quyét dinh s6 1528/QD-BTTTT ngay 23/1 0/2014 vé Diéu 1é t6 chic va
hoat dong ctia Quy. Theo do, Quy cb co cau t6 chire gdm: Giam dbc, cac Pho
Giam dbc, Ké toan truong va 04 Ban chuyen mon nghiép vu (Ban T chirc hanh
chinh, Ban Tai chinh ké toan, Ban Ké hoach nghiép vu, Ban Kiém so4t ni bd).
Ché d6 tai chinh ctia Quy, bao gom ca luong, thuong, phtc loi thuc hién theo co
ché cta don vi su nghiép cdng tu dam bao kinh phi hoat dong.

1.2 Bo Thong tin va Truyén thong thuc hién vai tro quan ly, kiém tra, giam
sat hoat dong cua Quy

Bo TTTT xay dung, trinh Thu tuong chinh phl ban hanh Chuong trinh
cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2020 (Chu'ong trinh), ban hanh cac

Thong tu, vin ban huéng dan lam cin c cho viée trién khai thuc hién Chuong
trinh vién thong cong ich. Cu thé:

a) Thong tu so 08/2016/TT-B TTTT ngay 30/3/2016 huéng dan thuc hién
Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich dén nam 2020;

b) Thong tu s6 09/2016/TT-BTTTT ngay 30/3/2016 Quy dinh chi tiét danh
muc, ddi trong thu huéng, pham vi, chét luong, gia cudc, khung gia cude st dung
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va murc hd trg cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2020;

¢) Thong tu s6 02/2020/TT-BTTTT ngay 14/2/2020 vé viéc thay thé Thong
tu 09/2006/TT-BTTTT;

d) Thong tu s& 14/2020/TT-BTTTT ngay 08/7/2020 vé viéc sira doi, bd
sung mot so diéu cia Thong tu s6 08/2006/TT-BTTTT;

d) Céc van ban chi dao diéu hanh.

B6 TTTT giao vu Quan ly doanh nghiép va Vu Ké hoach - Tai chmh tham
muu, thuc hién cac hoat dong kiém tra, gidm sat hoat dong cua Quy vé viéc thuc
hién thu - chi tai chinh cho Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich va
quan ly tai chinh dbi v4i hoat dong thuong xuyén ctia Quy.

2. B¢ Tai chinh

2.1 Huéng dan ché d6 tai chinh va cong tac ké toan Quy

B6 Tai chinh da xay dung va ban hanh Thong tu s6 180/TT-BTC ngay
02/11/2016 quy dinh co ché tai chinh dé dam bao hoat dong thuong xuyén va Ch1

dau tu co s& vat chat ctia Quy va Ban quan ly Chuong trinh cung cép dich vu vién
théng cong ich va chi cho hoat dong quan ly Chuong trinh vién thong cong ich.

2.2 Huéng dan doanh nghiép vién thong hach toan, thu ndp cac khoan dong
gop cho Quy

Bo Tai chinh dd ban hanh Thong tu s6 57/2016/TT-BTC ngay 29/3/2016
v& vidc hudng dan ché do thu nop, hach toan cac khoan déng gop va Quy va vige
chuyén giao tai san hinh thanh tir kinh ph1 ctia Qu§ dén nam 2020 va Théng tu 56
83/2019/TT BTC ngay 21/11/2019 vé viéc sua d6i, bd sung mot sé didu cta
Thong tw s6 57/2016/TT-BTC. Dong thoi, Bo Tai chinh hudéng din Quy hoan tra
von diéu 18 va thyc hién thanh tra, kiém tra tai chinh ctia Quy.

II. Vé tinh hinh thwe hién cidc ndi dung cia Quyét dinh s6 11

1. Tinh hinh thue hién ciia B) Thong tin va Truyén thong

1.1 Phé duyét ké hoach thu va hd tro tai chinh cua Quy

Hang nam, Bo TTTT phé duyét ké hoach thu dong gop tai chinh ndm cua
c4c doanh nghiép vién thong can cu vao béo cao tong hop tir Quy. Viée xay dung

Ké hoach hoat dong tong thé va ké hoach nam dé hd tro tai chinh, B6 TTTT da
thuc hién tir nam 2020, sau khi ¢6 kién nghi ctia Kiém toan nha nudc.

1.2 Phé duyét bdo cao quyét todn Qu§

Hang nam, B TTTT phé duyét bao cao quyét toan phan klnh phi hoat dong
ctia Quy. Ddi voi phén kinh phi thuc hlen Chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich, Bo TTTT phé duyét quyét toan theo timg du an hoan thanh.

2. Tinh hinh thwe hién cta Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam
2.1Veé to churc by may
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Cho dén nay, Quf c6 Giam déc; 01 (mot) Pho Giam déc, Ké toan truong
va 04 (bbn) Ban chuyén mén nghiép vu. Giam dbc Quy 1anh dao, quan ly chung
moi hoat dong va cong tac cua Quy. Pho giam dbc gitp Giam dbc chi dao, giai
quyét mot s6 linh vuc cong tac cua Qu¥ theo su phan cong cua Gidm dbc va chi
trach nhiém trudc Giam doc vé ndi dung cong viéc duoc phan cong. Céc Ban
chuyén mon ngh1ep vu gdm: Ban Té chitc hanh chinh, Ban Ké hoach nghiép vy,
Ban Tai chinh ké toan va Ban Kiém soét ndi bo.

2.2 V& thuc hién céc chirc ning, nhiém vy, quyén han

a) Thuc hién nhiém vu tiép nhan dong gop tir cac doanh nghiép vién thong:

Quy da thuc hién re‘l soét, tong hop, 1ap ké hoach thu céc khoan dong gop
cua cac doanh nghlep vién théng trinh B TTTT phé duyét theo ding quy dinh.
Cin ctt vao Quyét dinh phé duyét caa B6 TTTT, Quy thuc hién thong béo ké
hoach dong gop tai chinh nam cho doanh nghi¢p vién thong, thuc hién xéac nhan
s lidu quyet toan thu, don déc doanh nghiép ndp cac khoan dong gop dam bao
kip thoi, day du. Quy dd ban hanh cac quy trinh ni bd dé trién khai thuc hién
cong tac thu céc khoan dong gop tir doanh nghlep, nhu: Quy trinh xay dung ké
hoach thu déng gop tai chinh vao Quy; Quy trlnh trién khai thuc hién cong tac thu
cac khoan déng gbp ctia cac doanh nghiép vién thong tai Ban Tai chinh ké toan;
Quy trinh theo ddi va quan ly cong no.

Theo Quyét dinh s6 11/2014/QP-TTg, Quy dugc thu dong gop tai chinh
ctia cac doanh nghiép vién thong khong qua 5% doanh thu dich vu vién thong.
Mitc thu cu thé theo tirng thoi ky do Thu tuorng Chinh phu quyet dinh. Trong g1a1
doan 2016-2020, theo Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén
nam 2020 (Quyét dinh s6 1168/QD-TTg ngay 24/7/2015 cta Thu tuong Chinh
phu), trong 03 nam dau, Quy duoc thu dong gop cua cac doanh nghlep vién thong
13 1,5% doanh thu dich vu vién thong ddi v6i doanh nghiép cung cép dich vu vién
thong c6 ha ting mang.

Cin ctt nhu cAu st dung vén thuc hién chinh sach vé cung cép dich vu vién
thong cong ich, Bo TTTT da trinh Tha tuéng Chinh pht giam muc dong gbp cua
doanh nghlep xuong 0,7% doanh thu, ap dung tir thang 7/2018 dén hét nam 2019
(theo Quyét dinh s6 868/QD TTg ngay 16/7/2018 cta Thu tudng Chinh phu); va
nim 2020, trén co s& dé nghi ctia Bo TTTT duge Thi tudng Chinh phti c6 y kién
chép thuan, Qu¥ khong thyuc hién thu dong gdép cua cac doanh nghiép vién thong.
Binh quén cho ca giai doan, tir nam 2016-2020 muc thu déng gop cia cac doanh
nghiép chiém 1,25% doanh thu cua doanh nghiép.

b) Chi hd tro
Hang nam Qu¥ 1ap va trmh B6 TTTT phé duyét ké hoach hd tro tai chinh

st dung ngudn Quy dich vu vién thong cong ich. Quy da thuc hién viéc chi ho tro
kinh phi cho cac du an, hop dong dat hang dé thuc hién theo nhiém vu dam bao
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ding d6i twong thu hudng, dat dugc muc tiéu dé ra. Quy da xay dung céc quy
trinh noi bd dé thyuc hién viéc chi hd trg nay.

¢) Hoat dong quan ly tai chinh nfi by cua Quy

Ché dd tai chinh cua Quy dugc Bo Tai chinh ban hanh Théng tu sb
180/2016/TT-BTC ngay 02/11/2016, bao gbém ca luong, thudng, phuc loi, thuc
hién theo co ché ctia don vi sy nghiép cong lap tu bao dam kinh phi hoat dong.
Hang nam, Quy lap du toan thu - ch1 trinh B TTTT phé duyét dé lam can ctr thuc
hién trong ndm va quyet toan cudi nam.

d) Nhiém vu kiém tra, gidm sat tinh hinh str dung kinh phi cua Quy

Hang nam, Qu¥y t chitc cac doan kiém tra glam sat trudc, trong va sau khi
thuc hién du an, hop dong dit hang dé dam bao ngudn tién ctia Quy chi ding va
hiéu qua.

e) Kién nghi co quan nha nudc c6 thdm quyén

Péi véi cac doanh nghiép c¢6 ng dong kéo dai, Quy da chu dong bao cao,
kién nghi 1én Bo TTTT.

2.3 V& thuc hién ché d6 bao céo

Qu¥ thuc hién day du cac ché d6 bao cdo nhu quy dinh cia Quyét dmh 5O
11 va cac quy dinh khéc cta phap luét hi¢n hanh. Cu thé, Quy bao cdo vé hoat
dong nghlep vu cia Quy véi Bo TTTT; béo céo vai cac co quan kiém toan, thanh
tra, thué.

3. Cac doanh nghiép vién thong

Céc doanh nghiép vién thong g ké hoach déng gép hang nam vé Quy;
thuc hién ndp cac khoan déng gop tai chinh cho Quy theo ding xac nhéan dong
g6p tai chinh gifta Quy va cac doanh nghlep Doi vai cac doanh nghiép st dung
kinh phi dugc Qu¥ hd trg cling thuc hién ché d6 bao cao theo quy dinh, dam bao
hd trg ding muc dich, hiéu qua.

4. Sy phoi hop ciia cic B, nganh, dia phuwong

Trong qua trinh thyuc hién Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong
ich, Thu tu’ong Chmh pht, Bo Tai chinh va B6 TTTT da ban hanh mot so van ban
chi dao, diéu hanh vé chuyén mén, nghiép vu quan ly, trong d6 c6 mot s6 van ban
lién quan truc tiép dén viéc diéu hanh va quan 1y tai chinh ctia Chuong trinh.

III. Panh gia chung

1. Két qua dat dugc

1.1Vé nhiém vu thu ctia Quy

Trong qua trinh thuc hién Quyét dinh s6 11 va Chuong trinh cung cép dich
vu vién thong cong ich dén nam 2020, cong tic x4y dung ké hoach thu déng gép
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tai chinh hang ndm da dugc Bo TTTT chu trong, giao ké hoach doéng gop sat voi
tinh hinh thuc té kinh doanh cta cac doanh nghiép vién thong. Bo TTTT thuong
xuyén dén doc cac doanh nghiép thuc hién nghia vu dong gop tai chinh kip thoi,
day du, dang quy dinh.

B TTTT da bao céo, d& nghi diéu chinh giam murc thu déng gbp cla cac
doanh nghiép dé pht hop vé6i nhu cau kinh phi thyc hién Chuong trinh.

Qu¥ di tich cuc, chil dong thuc hién nhiém vu thu dong gép cho Chuong
trinh. Panh gia dén hét Chuong trinh cung cAp dich vu vién thong dén nam 2020,
58/58 doanh nghiép thudc dbi twong déng gép tai chinh cho Quy da hoan thanh
viéc x4c nhan nhiém vu dong gop tai chinh véi Quy Dich vu vién thong cong ich
Viét Nam. Tdng sb tién cac doanh nghiép phai dong gop Quy la 8.207,8 ty dong.
Quy da thu dugce téng sb tién 12 8.182,3 ty dong, dat 99,7% so véi du toan; bang
112% so v&i quy md tai chinh cua Chuong trinh.

Pat két qua néu trén, cho thdy cong tac quan ly thu va viéc chap hanh cta
cac doanh nghiép vién théng trong thuc hién nghia vu dong gop tai chinh cho Quy
Dich vu vién thong cong ich Viét Nam vé co ban la tot.

1.2 V& céc nhiém vu chi
a) Chi hd tro thuc hién Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich

- Toéng kinh phi dugc phé duyét cia Chuong trinh la: 7.300 ty dong. Dén
niam 2020, theo két qua thuc hién Chuong trinh da néu trén, kinh phi phai chi thuc
hién Chuong trinh du kién theo két qua nghiém thu khdi luong thuc hién 1a 1.595
ty déng, dat: 21,8% so véi quy md kinh phi ctia Chuong trinh (trong d6 chi ho tro
cac doanh nghiép vién thong va nguoi st dung dich vu vién thong cong ich 1a
1.397 ty dong);

- Vé cong tac xay dung du toan chi thuc hién cac nhiém vu cta Chuong
trinh:

Du toan kinh phi thuc hién cac nhiém vu ctia Chuong trinh dugc quan ly
xdy dung, phé duyét dbi voi tung nhiém vy, du an dau tu. Cac ndi dung chi duoc
xdy dung theo quy dinh tai Thong tu sé 08/2016/TT-BTTTT, Thong tu s6
09/2016/TT-BTTTT va céc thong tu sira ddi, bd sung.

- V& cong tac nghiém thu, xac dinh khéi lugng hoan thanh:

Pén hét nim 2020, Qu§ d& hoan thanh nghiém thu khéi lugng thuc hién ho
trg doanh nghiép cung cap dich vu va ngudi str dung dbi v6i 06 doanh nghiép vién
thong cung cép dich vu vién thong cong ich. Péi voi cac du an hd trg dau thu
truyén hinh sb cho cic hd nghéo, hy can nghéo, Quy da hoan thanh 9/9 du én,
dang tiép tuc thuc hién cac thu tuc quyét toan. Co thé noi, céng tac nghiém thu,
xac dinh gié tri khéi luong thuc hién Chuong trinh dén hét ndm 2020, dén nay da
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co ban hoan thanh. Tuy nhién, tién d¢ thyuc hién con cham so véi yéu cau, nhat la
d6i cong tac hd trg dau thu truyén hinh s6 cho cac ho ngheo, ho can ngheo.

Trén co so gia tri khdi lugng thuc hién cac nhiém vu ctia Chuong trinh,
Qu§ Dich vu vién thong cong ich Viét Nam da giai ngén 1.092 ty dong, dat 68,5
% so voi gia tri khoi lugng nghiém thu thye hién cac nhiém vu cua Chuong trinh.

- V& cong tac quyét toan:

Hién nay, B6 TTTT dang trién khai cong tac quyét toan thuc hién Chuong
trinh dén hét nam 2020 dé xac dinh so kinh phi da hé tro thuc hién Chuong trinh
cta Quy Dich vu vién thong cdng ich Viét Nam.

Chuong trinh d hoan thanh muc tiéu, nhiém vu dé ra; dong gop tich cuc
cho viéc thuc hién Dé 4n s6 hoa truyén dan, phat song truyén hinh dén nam 2020
thanh cong, giai phong bang tan cho muc dich phat trién vién thong trong thoi
gian toi; ho tro phat trién cac diém truy nhap dich vu internet bang rong cong cong
da gop phén vao viéc phé cép dich vu méi cho nhéan dén ¢ ving ¢6 diéu kién kinh
té - x4 hoi kho khin, tao diéu kién, 1am tién dé cho viéc tiép can, st dung céc dich
vu truc tiép cong, thuong mai dién tir ciia nhan dan trong thoi gian to1 ¢ cac diém
nay; hd tro str dung dich vu Internet bang rong cho g?m 18 nghin trudng hoc, bénh
vién, gbp phan ting cudng phd cap dich vu internet hoc sinh ¢ cac co's¢ gido duc;
hd tro ngu dan st dung dich vu thong tin, lién lac, tim kiém ctru nan trén bién da
h3 trg phat trién kinh té, bam bién cho ngu dén, qua do gép phan giit gin chu
quyén bién dao, dam bao an ninh, quéc phong.

b) Chi cho hoat dong quan ly Chuong trinh va hoat dong quén ly Quy:

S6 licu tong thé vé s6 chi hoat dong quan ly Chuong trinh cung cap dich vu
vién thong cong ich dén nam 2020, chi hoat dong quan ly Quy bao gdm:

- Chi nhiém vu vién thong cong ich: 985.882.259.216 dong;
- Chi hoat dong bd may cia Quy va Ban QLCT: 198.777.000.000 dong;
- Nop ngan sach Nha nuée: 1.000.000.000 dong;

Theo Quyét dinh sb 11 thi chi hoat dong quan ly chuong trinh va hoat dong
quan ly Quy t6i da khong qua 5% s6 thu hang nim ma cdc doanh nghiép dong
gop vao Quy. Thuc té cho théy, sb du toan kinh phi hoat dong ctia Quy, Ban quan
ly Chuong trinh chi chiém khoang 2,3% s6 thu hang nim ma cac doanh nghiép
dong gop vao Quy (sb thu 8.182 ty d6ng; chi hoat dong cia Quy va Ban Quan ly
chuong trinh: 189 ty ddng); s6 thuc chi hoat dong cua Quy, Ban quan ly Chuong
trinh chi chiém 2% sb thu hang nim ma cac doanh nghiép dong gép vao Quy (167
ty dong).

c¢) Chi cac nhiém vu khac theo Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu:
345.671.000.000 dong.




2. Ton tai, han ché va nguy¢n nhin

Bén canh nhitng mat dat dugc néu trén, viéc thuc hién Quyét dinh s6 11
van con nhitng han ché, ton tai, cu thé nhu sau:

2.1 Nhitng han ché, ton tai trong cong tac xay dung co ché, chinh sach

a) Theo Quyét dinh sé 11, ché do tai chinh ctia Quy thuc hién theo co ché
cua don vi su nghiép cong 1ap tu dam bao kinh phi hoat dong. Tuy nhién, chua ¢
van ban phép ly quy dinh co ché tu cht cua Quy. Quy chua dugc Bo TTTT phé
duyét phuong an tu cht theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ctia Chinh pht quy
dinh co ché tu chi ciia don vi su nghiép cong 14p, thiéu co so dé trién khai thuc
hién tu chu tai chinh;

b) Bo Tai chinh chua ban hanh van ban huéng dan cong tac ké toan Quy
theo quy dinh tai Pidu 13, Quyét dinh sb 11;

¢) Vé xay dung, trién khai Chuong trinh

Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich céc giai doan ddt ra
nhidu muc tiéu, nhiém vu, bao quét dén nhiéu déi tuong, dia ban dwoc phd cap
dich vu, trong do co nhidu chinh sach m&i, 14n dau tién thuc hién. Tuy nhién, viéc
xdy dung Chu:ong trinh chua du bao ducc nhiing khé khan, dién bién cta tinh
hinh thuc t& vé phat trién thi truong, nhu cau su dung dich vy, su phat trién cong
nghé trong linh vuc vién théng nén han ché vé tinh kha thi. Trong khi do, cong
tac huéng dan, diéu hanh cac muyc tiéu, nhiém vu ciia Chuong trinh cham thyc
hién, chua dong bo, tham chi c6 ndi dung con chua duge hudng dan diy du (nhu’
nhiém vu hd trg phét trién ha tang); chua giai quyét, kip thoi nhitng kho khin, bt
cép xay ra trong thuc té.

Trong hudng dan tham gia thuc hién Chuong trinh dbi véi cac dia phucmg
chu’a sat tinh hinh thuc té, khong dam bao hai hoa gitra trach nhiém va didu kién
ngudn luc dé dam bao thyc hién trach nhiém cta céc dia phuang, nén viéc tham
gla cia cac dia phuong trong quan ly Chuong trinh rat han ché, nhét 1a cong tac
kiém tra, gidm sat thuc hién Chuong trinh tai dia phuong.

Nguyén nhén cua nhiing han ché néu trén, trude hét 13 cong tac xay dung
chinh sach va td chic trién khai thuc hién ctia BO TTTT chua hop ly; cong tac
tham muu cho Bo TTTT cua cac co quan dugc giao nhiém vu chua tt; co su
chdng chéo vé trach nhiém gitta Ban Quan ly Chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich va Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

2.2 Két qua thuc hién Quyét dinh s6 11 con nhiéu han ché

a) Qua trinh t4 chre trién khai chinh sach vé cung cép dich vu vién thong
cong ich con nhiéu vudng mic, bat cap

- Qu¥ la don vi dugc giao trach nhiém thuc hién thu tur ngudn huy dong clia
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doanh nghiép va quan ly tai chinh dé hd tro kinh ph1 cho cac Chuong trinh Vlen
théng cong ich nhung khong pha1 1a don vi truc tiép tham muu cho BO TTTT vé
cac chinh sach lién quan ¢ dén vién thong cbng ich cling nhu cac vén dé phat sinh
ctia Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich;

- Nhiém vu kiém tra, gidm sat tinh hinh st dung kinh phi cua Quy duoc
quy dinh tai Quyét dinh s6 11 nhung khong duge quy dinh tai Quyét dinh so
1528/QD- BTTTT. Tt nam 2019, B6 TTTT méi ban hanh Ké hoach kiém tra
giam sat dé trién khai thuc hién;

- B TTTT dén nay chua phé duyét Bao cdo quyet toan Quy d6i v6i kinh
phi thuc hién Chuong trinh nhu quy dinh tai Khoan 5 Didu 12 Quyét dinh s6 11;

- Chua quan tam ding muc dén cong tac ké hoach thuc hién Chuong trinh
cung cép dich vu vién thong cong ich dén nam 2020, thiéu tinh téng thé; trién khai
Chuong trinh theo timg nhiém vu, phai xt ly nhidu tinh hudng phat sinh mang
tinh su vu;

- Cong tac tham muu cua cua céc co quan thudc Bo TTTT chua hiéu qua,
cham phat hién, de xuét xir Iy nhiing vén dé bat cap nay sinh. C6 nhiing nhiém vu
trong 4 ndm d4u gan nhu khong phét sinh san lu(mg dich vu vién thong cong ich
(nhu nhiém vu: ho trg hd ngheo su dung dich vu vién thong di dong), dén nam 2020
méi didu chinh co ché, khic phuc ton tai thi da la ndm cudi ctia Chuong trinh;

- M6t trong nhitng nhiém vu 16n cia Chuong trinh vién thong cong ich dén
nam 2020 1a hé tro xay dung ha tang vién théng dén cac xa con trang dich vu
nhung chua cé huong din cu thé vé trinh tu, thu tuc lya chon chu dau tu nén viéc
lya chon chu dau tu con lung tung, kéo dai. Mt khac, viée t6 chtrc ra soat va gom
c4c nhiém vu theo dia ban tinh thanh céc du an hd tro thiét 1ap ha tang ¢6 qui mo
khu vuc (nham tao d1eu kién cho cac chu dau tur du 4n dé dang: trién khai cac du
an hon) da ndy sinh vén dé thay dbi tham quyén tham dinh thiét ké co s& nén viéc
tham dinh kéo dai;

b) Cac co quan quan ly nha nudc cua Bo co hen quan dén trién khai thuc
hién chinh sach vé vién thong cong ich con han ché vé hlcu qua trong cong tac
tham muu. Ban Quan ly Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich va
Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam con chong chéo nhiém vu, ph01 hop
chua t6t nén xay ra tinh trang ¢6 nhiéu dau mdi trién khai thuc hién, dleu phdi
Chuong trinh, din dén chdng chéo; kéo dai viéc thuc hién, hao phi ngudn luc,
hiéu qua quan ly khong cao;

¢) V& phdi hop ctia cac dia phuong trong viée thuc hién chinh sach vé cung
cép dich vu vién thong cong ich

Theo quy dinh, S& TTTT c6 trach nhiém kiém tra, xac nhén két qua ho tro
dAu thu truyén hinh s6 cho cac doanh nghiép trién khai tai dia phuong; tuy nhién




11

mdt sb So thuc hién chua kip tho, chét luong thong tin mot s6 truong hop chua
chua déy du, can xac minh lai, dan dén kéo dai th(n gian nghiém thu, thanh, quyét
toan thuc hién du an hd trg dAu thu truyén hinh s0;

d) Cong tac nghiém thu, thanh quyét toan thuc hién Chuong trinh cham so
v6i quy dinh.

Nguyén nhén cta nhitng han ché, ton tai néu trén chu yéu la do: cong tac
huéng dan co ché quan 1y chua kip thoi; viéc hién nhi¢m vu gitra cac co quan lién
quan thudc Bo TTTT con trung 1ap, phdi hop chua tdt. Dbi voi cac S TTTT gip
kho khan vé nhén lue, tai chinh dé tham gia quan ly thuc hién Chuong trinh tai
dia phuong.

2.3. TOn tai, bt cap lién quan dén hoat dong cua Quy
a) V& ndi dung chi hé trg tai chinh

Quyét dinh s6 11/2014/Qb- TTg quy dinh 09 néi dung chi hd tro tai chlnh
ctua Quy, nhu’ng ndi dung chi nay gén v6i nhiém vy ctia Chuong trinh cung céap
dich vu vién théng cdng 1ch dén nam 2020. Viéc gén nhiém vu chi ctia Quy vao
mot chu’O’ng trinh cung cép dich vu vién thong cong ich da két thtc, khong con
phu hop d6i véi g1a1 doan t61 (khl ma dinh hudng chinh sach, nhiém vu va g1a1
phép hd tro cung cap dich vu vién thong cong 1ch ctia nha nude s& co sy thay doi
cho phtt hop véi tinh hinh thuc té). Vi vay, can thiét phai sta déi, bd sung nodi
dung chi cua Quy theo hudng “mé” dé thich (mg v&i nhiém vu tai tro thuc hién
chinh sach vé cung cép dich vu vién thong cong ich timg thoi ky.

b) V& n6i dung str dung ctia Qu§ cho viéc thuc hién chinh sach vé cung
cép dich vu vién thong cong ich

Tuong tu nhu trén, Quyét dinh 50 11/2014/QD TTg da quy dinh ndi dung,
phuong thitc hd trg tai chinh clia Quy cu thé cho tung nhiém vu. Trong khi do, tiy
tung thoi ky, muc ti€u, nhiém vu, d01 tuong huorng loi va phuong thire tai tro cu
thé s& quy dinh Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich do Thu tuéng
Chinh phu phé duyét. Vi vay, cAn stra di, bo sung viéc quy dinh ndi dung, phuong
thirc hd tro tai chinh theo hudng thuc hién theo Chuong trinh cung cép dich vu vién
thong cong ich dé dam bao tinh thich Gng, linh hoat trong hoat dong ctia Qu§.

¢) V& ché do tai chinh déi véi bd may quan ly Quy

- Ché d9 tai chinh ctia Quy thoi gian qua duge Thu tuéng Chinh phu quy
dinh tai khoan 3 va khoén 4, Didu 8 Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg:

“3. Hang niam, Quy dugc trich mot phén tur nguén dong gop cua cac doanh
nghiép vién thong dé chi cho dau tu co s& vat Chdt hoat dong thuong xuyén cua
Quy va cho hoat dong quan ly Chuong trinh vién thong cong ich. Muc trich cu
thé thuc hién theo hudng dan cia Bo Tai chinh, nhung t6i da khong qué 5% tong
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s6 doanh thu ma c4c doanh nghiép vién thong c6 nghia vu phai dong gop vao Quy
theo quy dinh.

4. Ché do tai chinh cia Qu§, bao g61n ca luong, thuong, phuc loi, thuc hién
theo co ché cua don vi su nghiép cong 1ap tu bado dam kinh phi hoat dong.”

- B6 Tai chinh dd ban hanh Théong tu s6 180/2016/TT-BTC quy dinh co
ché tai chinh d dam bao hoat dong thudng xuyén va chi dau tu co sd vt chét ctia
Qu§ Dich vu vién thong cong ich Viét Nam, Ban Quan ly Chuong trinh cung cap
dich vu vién thong cong ich va chi cho hoat dong quan ly Chuong trinh vién thong
cbng ich. Trong do da quy dinh:

+ V& mirc chi tién luong, tién cong: “Quy va Ban Quan ly Chuong trinh
cung céap dich vu vién théng cong ich chi tra tién luong, tién cong theo ngach, bac,
chire vu va cac khoan phu cép theo quy dinh. Khi Nha nudce diéu chinh chinh sach
tién luong, Qu§ va Ban Quan ly Chuong trinh tu bao dam tién luong tang thém tir
ngudn thu cia don vi.”

+ V& x4c dinh chénh 1éch thu - chi: “Hang nim, sau khi da chi dély du cac
khoan chi dé hoan thanh nhiém vu dugc giao va bd tri di kinh phi dé thuc hién cic
nhiém vu chua hoan thanh phai chuyén sang nam sau thuc hién quy dinh tai diém
a, khoan 1 va diém a khoan 2 Piéu 3 Thong tu nay; phan chénh léch thu 16n hon
chi duoc xac dinh 1a s chénh 1éch thu 16n hon chi ctia Qu§ va ctia Ban Quan ly
Chuong trinh cung cip dich vu vién thong cong ich”.

+ Chénh léch thu, chi sau khi trich Quy phat trién hoat dong su nghiép, Qu§
dugce “Trich 1ap Quy bd sung thu nhap t6i da khong qué 3 1an quy tién luong ngach,
bac, chitc vu va cac khoan phu cép luong do Nha nude quy dinh;”

Nhitng bét cap:

+ Quy la tb chirc tai chinh nha nude nhung Quy khong c6 vén diu 1¢; hoat
doéng cua Quy hién nay chu yéu 1a thyc hién nhiém vu do nha nuéc giao vé tiép
nhan, ti tro thuc hién chinh sach cung cép dich vu vién théng cong ich theo quy
dinh cia Nha nudc; quy khong co nguén thu tir hoat dong dich vu. Véi hoat dong
néu trén, viéc xac dinh chénh léch thu - chi dé 1am cin ¢t x4c dinh thu nhap ting
thém cta Quy gap rat nhidu kho khan. Héng nam, B6 TTTT giao nhiém vu va du
toan chi cho Quy thuc hién, nhung nhiém vu cta Quy lai phu thudc vao tinh hinh
thuc hién Chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich timg nam, khong on
dinh; nén co s& hinh thanh khoan chénh 1éch thu - chi phu thude vao viéc giao
nhiém vu, chét luong lap du toan, xac dinh khéi lugng nhiém vu thuc hién; rat kho
luong hda, danh gia khdi lugng nhiém vu hoan thanh hodc hoan thanh mot ph?m dé
xac dinh chénh 1éch thu - chi trong nam va ngudn phai chuyén tiép nguén sang nam
sau theo quy dinh. Trén thuc té, thu nhdp cua can bg ctia Quy binh quan trong 3
nam gén nhét, dat mére ting thém 0,6 lan;
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- Kinh phi dam bao hoat dong ciia bd may quan ly Quy dugce quy dinh trich
t6i da 5% ngudn dong gép hang nam cta doanh nghiép, nén trong nhung nam
Qu¥ tap trung cho cong tac lam quyét toan, khong thu déng gép theo quyét dinh
ctia Thi tuéng Chinh pht (nhu truong hop dung thu déng goép nam 2020 dé hd
tro cac doanh nghiép) thi khong c6 nguon thu dé trich cho hoat dong quan ly. Trén
thuc té, voi quy mé chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich giai doan
2016-2020, viéc st dung kinh phi cho quan ly Quy giai doan 2016-2020 chi vao
khoéang 2,5% sb thu déng gop cia doanh nghiép vién théng (chua bao gdm chi
thuc hién nhiém vu cua Chuong trinh cung cap dich vu vién thong con,g’> do Quy
va Ban quan ly Chuong trinh vién thong cong ich duoc giao truc tiép thuc hién).
Chi tiét nhu sau:

S6 thue thu déng gop ctia cac doanh nghiép vién thong vao Quy 1a 8.182,3
ty dong Kinh phi hoat dong cua Quy, Ban quén ly Chuorng trinh duoc B TTTT
giao ké hoach 13 189,1 ty dong, chiém ty trong 2,3% s6 thu hang ndm. Kinh phi
hoat dong cua Quy, Ban quan ly Chuong trlnh duoc B TTTT quyét toan (s thuc
chi) 1a 166,9 ty ddng, chiém ty trong 2% s6 thu hang nam.

Vi nhitng 1y do trén, viéc stra ddi, bo sung nhiém vu va co ché quan ly tal
chinh cho hoat déng ctia bd may quan ly Quy dé dam bao cho Quy hoat dong 6n
dinh, c6 hiéu qua, minh bach, thuan tién cho cong tac quan ly nha nuO’c ddi voi
Quy cling nhu dam bao viéc trién khai thuc hién Chuong trinh cung cép dich vu
vién thong cong ich giai doan t6i la rat can thiét.

IV. Nhirng bai hoc kinh nghi¢m

Tu nhiing két qua va han ché, ton tai trong vi¢c xay dung, trién khai thuc
hién Quyét dinh s6 11, c6 thé rit ra mot s6 bai hoc kinh nghiém sau:

1. V& xiy dung co ché, chinh sich

1.1 Khi xay dung chinh sach can khéo sat k§ thuc té, du kién duoc Xu hudng

phat trién ddi tuong; lua chon, x4c dinh muyc tiéu, nhiém vu kha thi va can phan
ung linh hoat, kip thoi v6i céc tac dong dén Chinh sach trong qué trinh thuc hién;

1.2 Céc ndi dung vé to chirc, hoat dong va co ché chinh sach vé tai chinh
can théng nhét va dugc hudéng dan thong subt dé viéc thuc hién duogc hiéu qua,
thiét thuc cua co ché, chinh sach;

1.3 Viéc hudéng dan, phan giao nhiém vy cho céc cép, cac nganh phai dam
bao ph hop véi kha niang va ngudn luc thue hién.

1.4 Trong qua trinh thuc hién chinh sach can tiép thu y kién cua dbi tugng
bi diéu chinh dé kip thoi diéu chinh chinh séch cho phtt hop.

2. V@ t6 chire thue hi¢n

2.1 Bo chii quan can phai phat huy tt vai trd 1a co quan chu tri trong cong
tac hudng dan, chi dao, diéu pho1 phéan cong ro trach nhiém, kiém tra, giam st
va xtr 1y kip thoi cdc vudng mac phat sinh trong qud trinh hoat dong cua Quy;

2.2 Céan str dung linh hoat céc cong cu va bién phap quan ly dé dam bao chu
dong trong viéc trién khai céc co ché, chinh sach;
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2.3 Hoan thién bd may, phat huy trach nhiém va nang cao nang luc cua céac
don vi, ca nhan thuc hién nhiém vu dugc giao; tranh viéc khong rd trach nhiém
cha tri hodc trung 1dp trong thuc hién nhiém vu gitta cdc don vi lién quan,;

2.4 Pbi véi phuong thic quan 1y, ting cuong tmg dung cong nghé thong
tin vao quan ly dé giam lao dong thu cong.

2.5 Chu trong cong tac tuyén truyén vé chinh sach nhdm cung cip day du
thong tin vé chinh sach cung cép dich vu vién théng cong ich cho xa hoi, dong
thoi tao dugc sy dong thuén cling nhu phan bién, gidm séat cta xa héi trong qua
trinh thuc hién.

PHAN THU BA
PINH HUONG VE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA QUY DICH VU VIEN THONG CONG ICH VIET NAM

Hién nay, Qubc hoi va Chinh phua dang rat quan tdm dén viéc quan 1y nha
nudce vé td chirc hoat dong clia cac quy tai chinh nha nudc ngoai ngéan sach. Ngay
22/10/2019, Uy ban thudng vu Qudc hoi da ban hanh Nghi quyét s6 792/NQ-
UBTVQHI14 v& mot sb nhiém vu va giai phap déy manh viéc thuc hién chinh sach
phap luat vé& quan ly, st dung céc quy tai chinh nha nudc ngoai ngan sach, trong
d6 da yéu cau Chinh pht sém nghién ctru hinh thanh co s¢ phap 1y dé thong nhat
quan ly cac quy nay.

Bén canh d6, cudc Cach mang Cong nghiép lan thir 4 dang dién ra mang lai
nhitng co hoi 16n dé thic day phat trién kinh té - xa hoi tai Viét Nam. Tuy nhién,
hién van ton tai khoang céach s gitta cac ving mién, gitta cdc nhém dan cu. Trong
didu kién dat nudc dang ddy manh chuyén doi sd, vai tro diéu tiét ctia Nha nudc
trong linh vuc vién thong thong qua chinh sach cung cép dich vu vién théng cong
ich 1a hét strc quan trong nhdm thu hep khoang cach s6 gitta cac ving, mién, gén
két nguoi dan véi nén kinh té sd, x4 hoi s 13 hét strc can thiét.

Dé vira dap g véi su phat trién nhanh, manh va toan dién ctia Cach mang
cong nghiép néi chung va vién thong Viét Nam noi riéng; ddng thoi tuan tha cac
chinh s4ch ctia nha nude vé quan Iy quy tai chinh ngoai ngén séach, t6 chirc va hoat
dong ctia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam trong giai doan toi can dam
bao:

1. Phu hop v6i sy phét trién ctia nganh Thong tin va Truyén théng, véi tinh
hinh kinh té - xa h¢i ctia dat nudc.

2. Hoat dong dat hiéu qua cao, tuan thu ding toén chi, muc dich.

3. C6 kha nang doc 1ap vé tai chinh.
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4. Xac dinh mo6 hinh bd may td chirc va hoat dong phu hop véi dinh huéng
quan ly ctua Nha nudc dbi voi cac quy tai chinh ngoai ngan sach.

Trén day la Bao céo tdng két thuc hién Quyét dinh s6 11/2014/QD-TTg
ngay 27/01/2014 cia Thu tudng Chinh phu vé t chirc va hoat dong ctia Quy Dich
vu vién thong cong ich Viét Nam, B TTTT kinh trinh Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu./. é

Noi nhin: KT. BQ TRUONG
- Nhu trén; 1
- Bo trudng (dé ble);

- Thar trudng Pham Dic Long;
- Thé truéng Pham Anh Tuén;
- Cac Vu: TCCB, PC;

- Quy Dich vu VICIVN;
-Luu: VT, KHTC.




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15

