BO NOI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: /BC-BNV Ha Néi, ngay — thang nam
DU THAO

S BAO CAO
Tong ket thye hién Nghi dinh so 110/2004/ND-CP
ngay 08 thang 4 nam 2004 cia Chinh phi veé cong tac vian thw

Ngay 08 thang 4 nim 2004, Chinh phu di ban hanh Nghi dinh sb
110/2004/ND-CP vé cong tac van thu va dugc sira doi, bo sung mot sé diéu tai
Nghi dinh s6 09/2010/ND-CP ngay 08 thang 02 nam 2010 la van ban quy
pham phap lut cao nhat hién nay vé cong tac van thu. Nghi dinh da dit ra
nhiing co s& phap 1y quan trong dé quan 1y théng nhat cong tac van thu trong
pham vi toan quéc. Qua 15 nam thuc hién Nghi dinh, dugc su quan tdm cua
Dang va Nha nudc cong tac van thu, luu trlt nd1 chung va cong tac van thu noi
riéng da c6 nhiing chuyén bién, nhan thirc ctia x3 hoi vé vi tri, vai tro cla cong
tac van thu va c6 nhiéu thay doi tir d6 gop phan tich cuc vao cong cudc xdy
dung va phat trién dat nude. Bén canh nhitng thuan 1¢1, viéc thuong xuyén
thay doi to chirc quan 1y cong tac van thu, luu trir ddc biét 13 & cac tinh, thanh
phd truc thudc trung wong (sau day goi chung 1a tinh) di gy ra nhitng kho
khan nhat dinh vé t6 chic bo may va thuc hién nhiém vu cong tac vin thu.

Pé chuan bi xdy dung Nghi dinh thay thé Nghi dinh s6 110/2004/ND-
CP vé cong tac van thu, Bo Noi vu tong két danh gia nhiing két qua dat duoc

va nhiing van dé con ton tai, bat cap trong qua trinh thuc hién Nghi dinh s6
110/2004/ND-CP nhu sau:

I. NHUNG KET QUA PAT PUQC

1. To chirc tuyén truyén, pho bién vé Nghi dinh s0 110/2004/ND-CP
va Nghi dinh s6 09/2010/ND-CP

Ngay sau khi Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP va Nghi dinh sé
09/2010/ND-CP dugc ban hanh, Cuc Van thu va Luu trir nha nude di to chic
Ho1 nghi phé bién nodi dung ctua Nghi dinh ddi véi cac bo, nganh, co quan
trung wong va cac tinh. Cuc Vin thu va Luu trit nha nudc di to chire Hoi nghi
tong két 5 nam, 10 ndm thyc hién Nghi dinh sé 110/2004/ND-CP va trién khai
céc van ban méi ban hanh dé thuc hién Nghi dinh.

Céc b, nganh, co quan trung wong va cic tinh da chu dong tuyén
truyén, pho bién Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP, Nghi dinh s6 09/2010/ND-CP
va cac vin ban huéng dan thuc hién Nghi dinh dén céc co quan, t6 chirc thudc
dbi twong quan 1y thong qua céc hinh thirc: to chiic cac hdi nghi; sao gui vin
ban; gidi thi€u trén cac phuong tién thong tin dai ching nhu trang tin dién tr



cua nganh, bao, Dai Phat thanh - Truyén hinh, Cong thong tin dién ti... Ngoai
ra, vi€c tuyén truyén phd bién phap ludt vé cong tac van thu con duoc két hop
thong qua cac 16p tap huin cong tac van phong, hanh chinh, h¢i nghi truc
tuyen cac cudc hop giao ban cta co quan. Viéc to chirc Hoi nghi so két, tong
két trién khai thyc hi¢n Nghi dinh cua Chinh phu vé cong tac van thu di duoc
thuc hién tot tai cac b nganh, dia phuong.

2. XAy dung, ban hanh vin ban quan 1y, chi dao, hwéng din vé cong
tac van thuw

Ké tir khi Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP c6 hiéu luc dén nay, Cuc Van
thu va Luu trir nha nu"érc da xay dung, tham muu trinh Bo nd1 vu ban hanh céc
Thong tu va Chi thi vé cong tac van thu:

a) Thong tu sé 01/2011/TT-BNV ngay 19 thang 01 nam 2011 cua B9
Noi vy huong dan thé thiace va ky thuat trinh bay vén ban hanh chinh (thay thé
mot so dieu khoan cia Thong tu lién tich s6 55/2005/TTLT-BNV-VPCP);

b) Thong tu sO 07/2012/TT-BNV ngay 22 thang 11 nam 2012 cua B
N1 vu hudng dan quan 1y van ban, 1ap ho so va nop luu ho so, tai licu vao Luu
trlr co quan;

¢) Thong tu sO 04/2013/TT-BNV ngay 16 thang 4 nam 2013 cua Bo Noi
vu huong dan xay dung Quy ché cong tac van thu, luu trit cua co quan, to
chuc;

d) Thong tu s6 21/2005/TT-BNV ngay 01 thang 02 ndam 2005 cua B

Noi vu huéng dan chtic ning, nhiém vu, quyén han cia to chirc van thu, luu
trit B9, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phii va Uy ban nhan dén;

d) Thong tu s6 04/2008/TT-BNV ngay 04 thang 6 nam 2008 cua Bo Noi
vu huéng dan chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau t6 chirc cia S& Noi vu,
Phong Noi vu thudc Uy ban nhan dan cap tinh, cap huyén;

e) Thong tu sO 06/2008/TT-BNV ngay 21 thang 8 ndm 2008 cua Bo Noi
vu huong dan sta doi, bd sung Khoan 2 Muc III Phan I Thong tu so
04/2008/TT-BNV;

_ g) Thong tu sO 02/2010/TT-BNV ngay 28/4/2010 cua Bo Noi vu hudng
dan chtrc nang, nhi€ém vu, quyén han va to chtc cﬁa? to6 chirc Van thu, Lu:u, trir
B9, co quan ngang B0, co quan thugc Chinh phu va Uy ban nhan dan cac cap;

h) Théng tu sd 14/2014/TT-BNV ngay 31 thang 10 nam 2014 cua B

Noi vu quy dinh chitc danh, ma s6 ngach va tiéu chuan nghiép vu chuyén mon
cac ngach cong chirc chuyén nganh van thu;

i) Thong tu s6 06/2015/TT-BNV ngay 08 thang 12 nam 2015 cua B9
Noi vu huéng dan chirc nang, nhiém vu, quyén han va t6 chiic cta to chirc van
thu, luu trir bd, co quan ngang bo;



k) Chi thi s0 35/CT-TTg ngay 07 thang 9 nam 2017 cua Thu tudng
Chinh phu vé tang cudong cong tac lap ho so va giao ndp ho so, tai liu vao
Luu trit co quan, Luu trir lich su;

1) Thong tu sO 03/2018/TT-BNV ngay 06 thang 3 nam 2018 ctiia Bo Noi
vu quy dinh ché d6 bdo cao thong ké nganh No6i vu;

m) Thong tu s6 01/2019/TT-BNV ngay 24 thang 01 nim 2019 caa Bo
Noi vu quy dinh quy trinh trao d6i, luwu trit, xtr 1y tai liéu dién tir trong cong tac
van thu, cac chirc ning co ban cua Hé thong quan 1y tai liéu dién tir trong qua
trinh xir 1y cong viée cia cac co quan, to chic.

Bén canh do6, Cuc Van thu va Luu trir nha nudc da xay dung va ban
hanh mdt s6 vin ban hudng din nghiép vu coéng tic van thu va ban hanh
phuong huéng nhiém vy cong tac van thu, luu trit hang nim dbi véi cac bo,
nganh, co quan trung wong va céc tinh.

Tai cac bg, nganh, co quan trung wong va cac tinh, viéc ban hanh cac
van ban quan ly, huong dan nghiép vu vé cong tac vin thu ciing da duoc chi
trong. S6 luong, chat luong cac van ban ngay cang duoc nang cao, tap trung
chu yéu vao cac ndi dung nhu: quy dinh, quy ché vé cong tac van thu, luu trir
clia co quan, to chirc; xay dung va ban hanh vin ban; quan 1y van ban di, dén;
hinh thire, thé thirc va ki thuat trinh bay van ban; tmg dung cong nghé thong
tin trong céng tac van thu; huéng din xay dung danh muc ho so, 1ap ho so va
nop luu ho so, tai liéu vao luu trit co quan.

Viéc ban hanh cic quy dinh, vin ban huéng dan cong tic vin thu tir
trung wong dén dia phuong di tao co s phap 1y va diéu kién thuan loi cho cac
bd, nganh, co quan trung wong va cac tinh trién khai thuc hién tot ndi dung cua
Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP, Nghi dinh s6 09/2010/ND-CP, timg budc dua
Nghi dinh di vao cudc séng, thiic day cong tac vin thu, gop phan nang cao chét
lwong cua hoat dong, quan 1y diéu hanh ctia co quan, t6 chc.

3. To chirc b may va nhan sy lam cong tac van thw
a) TO churc van thu tai cac co quan

- Tai cac by, nganh, co quan trung wong: thyc hién Thong tu sO
06/2015/TT-BNV ngay 08 thang 12 nam 2015 ctua B Noi vu hudng dan chuc
nang, nhiém vy, quyén han va t6 chtic ctia to chirc van thu, luu trit b, co quan
ngang b, tai tt ca cic bd, nganh, co quan trung wong da thanh lap to chirc van
thu thudc Van phong bd, nganh vai tén goi khac nhau: Phong Van thu - Luu
trit, Phong Hanh chinh - Vin thu, Phong Hanh chinh - T6 chiic; ¢6 13/15 Tap
doan Kinh té, Téng cong ty Nha nudc thanh 1ap duoc t6 hodc bod phan van thu,
luu trit thudc Van phong.

Tai cac don vi thudc va truc thudc bo, nganh, mot sé don vi thanh 1ap
T6, BO phan Vin thu thudc Van phong; cac don vi con lai d b tri nhan su
lam cong tac van thu.



- Tai cac tinh, tir nam 2004 dén nay, t6 chiic co quan thuc hién nhiém vu
quan 1y nha nudc vé cong tac vin thu & cap tinh thuong xuyén co6 sy thay d6i.
Nam 2005, nhi¢m vu quan ly nha nudc vé€ cong tac van thu do Phong Van thu
- Luu trit thudc Van phong Uy ban nhan dén tinh thyc hién. Nam 2008, nhiém
vu nay giao cho Phong Quan ly Van thu, Luu trir thude S& Noi vu dam nhi¢m.
Tir ndm 2010 dén nay, nhiém vu nay chuyén sang Chi cuc Van thu - Luu trix
tinh thuc hién (Chi cuc duoc thanh 1ap trén co s& hop nhat Phong Quan Iy Van
thu - Luu trir va Trung tam Luu tri tinh).

Hién nay, thuc hién Nghi quyét sb 18- -NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm
2017 cua Hoi nghi Trung uong 6 khoa XII mot s6 van dé d6i méi, sap xép
to chic bd may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat ddng hiéu luc, hiéu
qua va Két luan s6 34-KL/TW ngay 07 thang 8 nim 2018 ctia Bo Chinh tri
vé thuc hién méot s6 mo hinh thi diém theo Nghi quyét sb 18-NQ/TW, mot
s6 tinh da xay dung Dé an va thuc hién giai thé Chi cuc Vin thu - Luu trit
thudc S& NoO1 vy, thanh 1ap Trung tam Luu trit lich st tinh truc thudéc S& Noi
vu nhu: Pak Nong, Ha Tinh, Son La, Tay Ninh, Ba Ria - Viing Tau, Quang
Tri, Tra Vinh, Bic Kan, Yén Bai.

Dbi véi cap huyén, chic ning quan 1y cong tac van thu hién nay do
Phong No6i vu thuc hién.

Nhin chung, viéc kién toan t6 chtrc bo may van thu, luu trir tai cac tinh
trong thoi gian qua con gip nhiéu khé khin do quy dinh vé t6 chirc bd may vin
thu thay d6i thuong xuyén va chua thong nhat, anh huong khong nho t6i viéc
quan 1y, chi dao, huéng dan vé cong tac vin thu.

b) Bién ché, trinh d cong chirc, vién chirc lam cong tac van thu

- Nhan su lam cdéng tac van thu tai cac bg, nganh, co quan trung wong
duoc ting cudng ca vé s luong va chat lugng. Theo bio cdo cua cac co quan,
téng sd bién ché 1am cong tac van thu & cac bd, nganh, co quan trung wong va
céc don vi truc thudce 1a 19.756 bién ché (trong d6 ¢6 5.555 nguoi dao tao ding
chuyén nganh).

- Toéng sb bién ché va lao dong hop ddng hién c6 ctia Chi cuc Vin thu
Luu trir cac tinh la 1.066 nguoi, trong do c6 239 nguoi dao tao ding chuyén
nganh van thu luu trir (tr so cap dén trén dai hoc) chiém 22,4%.

c¢) Pao tao, boi dudng cong chirc, vién chiic 1am cong tac van thu

Trong nhiing nim qua, cong tic dao tao, bdi dudng cong chirc, vién
chuc lam cong tac van thu, luu trir da dugc cac bg, nganh va dia phuong quan
tam, Hang nam cac co quan deu phéi hop véi Cuc Van thu va Luu trit nha
nudc va cac co sd dao tao dé to chirc cac 16p tp huan nghiép vu vin thu, luu
trir. T ndm 2004 dén nay, tai cac by, nganh, co quan trung wong va cac tinh
da to chuc duge gan 1.500 16p dao tao, bdi dudng, tdp hudn véi khoang
150.000 luot cong chirc, vién chtrc tham gia. Ddi twong tham du cac 16p dao
tao, boi dudng tap huan dugec mo rong gé)m lanh dao co quan, 1anh dao Van



phong, 1anh dao phong Hanh chinh, cong chtic, vién chuc tryc tiép lam cong
tac van thu, luu trit va nhi€u cong chuc vién chiic cua cac co quan da duoc
tham gia cac 16p tap huan chuyén sau vé€ cong tac 1ap ho so.

Thong qua dao tao, bdi dudng nghi€p vu, cong chue, vién chirc lam
cong tac van thu dugc trang bi cac kién thirc nghlep vu dé cha dong tham muru,
dé xuat trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong viéc cia minh tai co quan, don
V1.

4. Chi dao, thanh tra, kiém tra viéc thwe hién phap luit vé cong tac
van thw

Tt ndm 2004 dén nam 2019, Cuc Vin thu va Luu trit nha nudc di to
chtrc kiém tra nghiép vu cong tic van thu tai 41 bd, nganh, co quan trung
wong; thanh tra cong tac van thu 24 tinh va kiém tra cong tac vin thu 73
cuoc/63 tinh, thanh phé truc thudc trung wong. Bén canh do, tr nam 2016 dén
nay, Cuc Van thu va Luu trit nha nudc da lam viéc vo1 S& No1 vu, Chi cuc Van
thu - Luu trir 15 tinh, thanh phd tryc thudc trung wong. Pong thoi, Cuc Vin
thu va Luu trit nha nude c6 hudng dan, gidi dap nghiép vu cong tac vin thu,
luu trit n61 chung, nghi€p vu cong tac van thu, img dung cong nghé thong tin
trong cong tac van thu noi riéng cho cac bg, nganh, co quan trung wong va cac
tinh v&i trén 250 luot.

Tai cac bg, nganh, co quan trung wong: 100% cac bg, nganh thuong
xuyén duy tri hoat dong kiém tra, huéng dan nghiép vu dinh ky tai cac co
quan, don vi thuéc pham vi quan 1y. Cac co quan thyc hién tot viéc kiém tra
cong tac van thu tai cac don vi truc thudc la: Tap doan Cong nghiép cao su
VN; T4p doan Cong nghiép - Vién thong quan doi; Bo cong thuong; Bo Ngoai
giao; Vién han Lam KH va Cong nghé VN; Tap doan dau khi Viét Nam; Bo
Qudc phong; Tong Cong ty dudng sat VN, ...

Tai cac tinh: cong tac thanh tra, kiém tra, hudéng dan viéc thuc hién céc
quy dinh cua phép luét v€ van thu, luu trir n61 chung va vé van thu noi riéng &
cac tinh da dugc tdng cuong, nang cao ca ve€ sé lugng va chat lugng. Tt ndm
2004 dén nam 2019, Uy ban nhan dan, S& No§1 vu cac tinh da kiém tra 12.394
luot co quan, to chuec.

Noi dung thanh tra, kiém tra chi yéu tip trung vao: cong tac chi dao,
quan ly va ban hanh van ban vé cong tac van thu; to chirc va nhan su lam cong
tac van thu; tinh hinh thyc hién cac hoat dong nghi€p vu van thu; ché do thong
tin bdo cdo; ng dung cong nghé thong tin trong cong tac van thu.

5. Thue hién cac hoat dong nghiép vu vé viin thu

a) Soan thao va ban hanh van ban

- Thuc hién Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP, Nghi dinh s6 09/2010/ND-
CP va cac Thong tu hudng dan, cac b, nganh, co quan trung wong va cac tinh
da trién khai viéc soan thdo, ban hanh van ban theo ding quy dinh va di vao né
nép. Trong nhitng ndm tr¢ lai day, cac bo nganh, co quan trung wong va cac
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tinh da tang cuong st dung van ban dién tir trong hoat dong ctia co quan, viéc
soan thao van ban dién tor dugc thyc hién song song vdi van ban giay. Cac co
quan, t6 chtrc da tang cuong su dung chir ky s6 va phat hanh van ban dién tur.

- Bén canh nhiing két qua da dat dugc, cong tac soan thao va ban hanh
van ban tai mot s6 bo, nganh, co quan trung wong va mot s6 tinh van con mot
s6 han ché nhu: k¥ nang tong hop va xir ly thong tin cua cong chure, vién chirc
trong soan thao van ban chua dap img yé€u cau cua cac cap lanh dao; thé thirc
va ky thuat trinh bay van ban van con sai sot; khau kiém tra, soat xét van ban
trude khi ky va ban hanh chua dugc chu trong, van con tinh trang vin ban ban
hanh sai thim quyén vé hinh thirc va noi dung.

Mit khac, v6i sy phét trién cta cong nghé hién nay doi hoi Vvige soan
thao va ban hanh vin ban khong chi dugc thyc hién trén vin ban gidy ma can
thuc hién dbi voi van ban dién tir. Trong khi d6, cac quy dinh nhu quy trinh
soan thdo, yéu cau vé soan thao, thé thirc van ban dién t, trach nhiém cua van
thu trong viéc ban hanh vin ban dién tr chua duoc quy dinh thdng nhat. Diéu
nay cling gay kho khan trong qué trinh soan thdo va ban hanh van ban noi
chung va soan thdo, ban hanh van ban di¢n tir no1 riéng.

b) Quan 1y van ban

- Quan 1y vin ban dén:

Vin ban dén duoc vin thu cac bo, nganh, cac tinh tiép nhan, ding ky
quan 1y tap trung thong nhét tai van thu co quan theo ding quy trinh va dugc
quan 1y bang co sé dit liéu trén mang ndi bo. Riéng van ban mat dugc dang ky
va quan 1y riéng theo ding quy dinh cta phap luat va cia co quan vé bao vé bi
mat nha nudc. Viée trinh, chuyén giao van ban dén bao dam kip thdi, nhanh

choéng, chinh xac va chat ché; duoc theo doi, don ddc thuc hién thuong xuyén,
nén viéc giai quyét van ban dén co ban dam bao vé thoi han quy dinh.

- Quan ly van ban di:

Viéc quan ly van ban di tai cac bg, nganh, co quan trung wong va cac
tinh co ban da thyc hién theo ding trinh tyu, thu tuc quy dinh. Cac co quan thuc
hién t6t viéc kiém tra thé thirc va k¥ thuat trinh bay van ban trudce khi lam tha
tuc phat hanh; van ban di dugc luu day da va sap x€p c6 h¢ thong, ddm bao
thudn tién cho viéc cung cap thong tin cho hoat dong quan ly, di€u hanh.

Song song vdi van ban gidy, viéc ban hanh van ban dién tir dugc tang
cudng & cac co quan, to chic trong ca nudc. Mot s6 bd, nganh, co quan trung
uong da thyc hién gui van ban dién tir trong ndi bd co quan nhu: Bd Thong tin
va Truyén Thong, Vin phong Chinh phu, Vién Han 1am Khoa hoc X4 hoi Viét
Nam, Tap doan Cong nghiép - Vién théng quan doi, Téng cong ty Hang hai
Viét Nam, .... Tai cic tinh, van ban di dugc phat hanh ¢ dang gidy chiém
khoang 36%, van ban dién tir chiém khoang 29%, vin ban dién tir kém van ban
gidy chiém khoang 35%.



Mot sd bo, nganh, co quan trung uong va cac tinh dé c6 quy dinh vé céac
loai van ban phat hanh di¢n tir, van ban dién tor kem glay Van ban phat hanh
dién tr gdm: vin ban phat hanh noi bg trong co quan, t6 chirc va vin ban phat
hanh ra bén ngoai co quan td chirc (Glay moi, lich 1am viéc, lich cong tac, du
thdo bdo cao, thong bdo, thong céo, cong dién, van ban hu:('mg dan chuyén mén
nghiép vu, van ban phi hop xur 1y cong vi€e, van ban xin y kién gop y d6i Vol
du thao van ban, van ban dé biét, bao cdo dinh ky 6 thang 9 thang, bao cao sO
liéu thong ke, tong hop, bdo c4do chuyén dé, gidy mo1 hop, ho so dién ti thyuc
hién thu tuc hanh chinh truc tuyén lién thong). Vin ban phat hanh dién tr kem
gidy gdm: van ban quy pham phap luat; van ban hudng dan trién khai chuong
trinh, nhiém vu, ké hoach; van ban trinh cap trén giai quyét cong viéc; cac van
ban quan trong va cac van ban dé 1ap ho so c6 thdi han bao quan vinh vién.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, viéc quan ly van ban di, van ban dén
tai mot s6 co quan van con mot sd han ché: chua coi trong khau kiém tra, soat
xet van ban tai van thu trude khi ky ban hanh; khong dong dau vao ban gbc
van ban gidy di luu tai van thu; luu ban chinh van ban giay dén tai van thu co
quan va khong chuyen cho cong chirc, vién chirc giai quyét; mot sb co quan
1ap qua nhiéu s6 dang ky gay kho khin cho viéc quan Iy van ban.

c) Lap ho so va giao ndp ho so, tai licu vao Luu trit co quan

Cong tac 1ap hd so cong viée va ndp luu ho so, tai liéu vao luu trir co
quan cta cic bd, nganh va céc tinh da c6 nhitng chuyén bién tich cyc. Nhiéu
bd, nganh, co quan trung wong va cac tinh da ban hanh vin ban huéng dan cac
co quan, don vi ban hanh Danh myc ho so co quan va hudng dan viéc 1ap ho
s0, giao ndp hd so vao Luu trit co quan. Do d6 nhiéu co quan, t6 chic di ban
hanh dugc Danh muc hd so, thuc hién viée 1ap va giao np hd so, tai liéu vao
Luu trit co quan hanh nam ding quy dinh nhu: Tap Poan dién luc Viét Nam,
Thong tin xd Viét Nam, Tap doan Cong nghiép Cao su Viét Nam, Van phong
Quéc hoi, Bo Cong Thuong, Phu Yén, Ha Tinh, Ninh Thuén, Thanh phé Ho
Chi Minh, Binh Dinh, Hué, ....

Bén canh nhiing két qua da dat duoc, cong tac 1ap ho so va ndp luu hd
s0, tai liéu vao luu trit co quan van con nhiéu han ché nhu: Danh muc hd so
dugc xay dung, ban hanh chua sat voi thuc tidn; chat luong hd s0, tai li¢u nop
Iru vao luu trit co quan tai mot s6 co quan, don vi chua dat yéu cau; viée giao
nop ho so, tai lidu vao luu trit co quan chua triét dé va ding thoi gian quy dinh.
Nguyén nhéan cua nhitng han ché do: co quan quan 1y va cac cap lanh dao chua
triét dé, kién quyét trong chi dao, dén doc 1ap ho so cong viée; nhiéu cong
chtrc, vién chitc chua nhan thirc day di trach nhiém ctia minh trong 1ap ho so
cong viée, chua coi ddy 1a mot nhiém vu bat budc, chua danh thoi gian va su
quan tdm ding murc dén cong tac 1ap hod so cong viée, con tam ly ngai ndp luu
tai liGu da giai quyet xong vao luu trir co quan, mudn giit lai dé thudn tién tra
ctru; cac phan mém chua c6 chire ning 1ap ho so dién tir gdy kho khan cho viée
1ap va giao ndp hd so dién tir vao Luu trit co quan theo quy dinh.



d) Quan 1y, st dung con dau va thiét bj luu khoa bi mat, chimg thu s6
trong cong tac van thu.

Viéc quan ly, su dung con dau va thiét bi luu khéa bi mat, ching thu s6
cla cac co quan, t6 chic dugc giao cho vin thu cac co quan quan ly va truc
tiép str dung. Theo bdo céo clia cac bo, nganh va cac tinh, vé co ban viéc quan
1y va str dung con déu tai cac co quan, to chitrc dugc thuc hién theo ding quy
dinh cua phap luat, chua xay ra sai sét, gdy hau qua nghiém trong.

6. Nghién ciru, rng dung khoa hgc cong ngh¢ trong cong tac van thw

Tt ndm 2004 dén ndm 2019, Cuc Van thu va Luu trit nha nude da cha
tri thuc hién 28 dé tai khoa hoc cép Bo6 va 09 dé tai cép co s6; to churc 35 hoi
nghi, hoi thao khoa hoc vé: Cong tac vin thu trong qua trinh xay dung Chinh
phu dién tir, Thoi han bdo quan tai liéu luu trir chuyén nganh, Quan 1y tai liéu
cua cé nhan, gia dinh, dong ho, giai phap thu thap tai liéu luu trit dién tir vao
luu trlt co quan...Bén canh d6, Cuc Van thu va Luu trir nha nudc da xay dung
va trinh B6 Khoa hoc va Cong nghé cong bd 04 tiéu chuan qudc gia vé: Bia ho
s0 luu trit, HOp bao quan tai liéu luu trir, Gia bao quan tai liéu luu trir va Gidy
bdi nén tai liéu gidy.

Tinh hinh tng dung cong nghé thong tin dugc diy manh trong giai doan
hién nay, cac bo nganh, cac tinh da trang bi h¢ thong quan 1y van ban va diéu
hanh phuc vu giai quyet cong viéc. Mot 5O tinh da trién khai hé thong quan ly
van ban va diéu hanh dén hau hét cac don vi cip xa, phuong, thi tran nhu: Béc
Ninh, Ca Mau, Can Tho, An Giang, Pa Nang, Ha Tinh, Khanh Hoa, Long An,
Quang Tri, Thai Binh, Tién Giang, Tra Vinh, ....

Viée trién khai st dung hé thong quéan 1y van ban va diéu hanh da phat
huy hiéu qua ro rét gop phan tiét kiém thoi gian, chi phi (gidy muc, sao luu,
guri buu chinh).

7. Ché dd thong tin bio cao

Ché o6 thong tin bao cdo: bao cao thdng ké, béo céo dinh ky hang nim,
bdo céo dot xuat vé cong tac van thu da dugc cac bo, nganh va dia phuong
quan tam thyc hién theo quy dinh. Trong 5 nam tro lai day, ty 1& gui bao cao
dot xuat (bao cao so két, tong két) vé Cuc Van thu va Luu trlr nha nudc cua
cac bd nganh la 89% va cua cac tinh 1a 98%.

I1. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Qua 15 nam thyc hién Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP va Nghi dinh s6
09/2010/ND-CP cua Chinh phu cong tac van thu tai cac co quan, to chirc da co
nhitng vu di€m no1 bat sau day:

a) Cong tac tuyén truyén, phd bién phép luat vé cong tac van thu da tao

dugc sy chuyén blen tich cyuc trong nhan thirc cta lanh dao cac cap va cong
chire, vién chirc vé vai tro cta cong tac van thu ddi vé6i sy chi dao, diéu hanh,



giai quyét cong viéc hang ngay cia co quan, tir d6 nang cao tinh than trach
nhi¢m, y thurc tuan thu phap luat vé cong tac van thu.

b) Hé théng vin ban quan 1y nha nudc va van ban huéng dan nghiép vu
ve€ cong tac van thu ngay cang duoc hoan thi¢n.

C) Chét lugng soan thdo, ban hanh van ban cua cac by, nganh, co quan
trung wong va cac tinh ngay cang duoc nang cao; viéc quan ly van ban, quan ly
va st dung con dau dang quy dinh.

d) Co s vat chat, kinh phi thuc hién cong tac vin thu da dugc quan tam
dau tu, tap trung vao cac cong viéc trong tdm nhu: dau tu, nang cap, mua sim
trang thiét bi; tng dung cong nghé thong tin vao cong tac van thu, phuc vu cho
hoat dong diéu hanh, tac nghiép clia cac co quan, to chic.

d) To chirc, bién ché cong chic, vién chirc 1am céng tic van thu & cac
cap budc dau duoc ting cudng; cong tic dio tao, bodi dudng nghiép vu duoc
chu trong; trinh d§ chuyén mon cua can bo van thu, luu trir dugc nang 1én, dap
g ngay cang tt hon yéu cau cong tac clia co quan, to chirc va xa hoi.

e) Pugc su quan tam, chi dao cua Bo Noi vu ddi véi cong tac van thu,
luu trt, bén canh viéc xay dung, ban hanh hé théng van ban phap 1y, Cuc Van
thu va Luu trir nha nude di tich cyc thuc hién nhiéu bién phap tang cuong
quan 1y, chi dao nhu: thanh tra, kiém tra, huéng dan nghiép vu; t6 chuc, chi
dao viéc kiém tra cheo cong tac van thu, luu tri; t6 churc tong két dinh ky cong
tac van thu, luu trit; tO chuc tap huin cac van ban mdi ban hanh; to chirc cac
16p bdi dudng nghiép vu...

2. Han ché

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac vin thu tai cac bd, nganh va
dia phuong van con nhirng bat cap, han ché sau day:

a) Nghi dinh 110/2004/ND-CP cua Chinh phu vé cong tac van thu duoc
ban hanh cha yéu dap tmg dugc yeu cau vé quan ly van ban, tai liéu gidy, chua
dap ng dugc yeu cau phat sinh trong thyc tién ban hanh va quan ly van ban
dién tir, bao gdm cac quy dinh nhu: quan 1y vin ban, 1ap ho so dién tu, gia tri
phap Iy ciia van ban dién tu, cac hinh thire sao tr van ban dién tir sang van ban
gidy, tu van ban gidy sang van ban dién tu; quy dinh vé quan 1y va sir dung
thiét b luu khoa bi mat va ching thu sd trong cong tac vin thu chua dap tng
kip thoi theo yéu cau thyc tién.

b) Nhan thirc cta lanh dao va céc cong chirc, vién chirc mot s6 co quan,
t6 chirc vé vai tro, tdm quan trong ctia cong tac van thu chua day du. Piéu do
thé hién & chd b tri ngudi lam van thu chua duge dio tao diing chuyén nganh;
con kiém nhiém cac cong viéc khac; chua thuc hién tdt ché do chinh sach va
ché do dai ngd phu hop.

C) Vié€c tuan thu phap luat trong cong tac van thu cua lanh dao va can
bd, cong chirc, vién chirc & mot sb co quan con chua nghiém, chwa gin truc



tiép voi trach nhiém va danh gid hoan thanh nhi€ém vu ctia can bd, cong chuc,
vién chirc.

d) Trong qua trinh thuc hién cac nghiép vu vé cong tac van thu con mot
s6 han ché nhu: chét lugng soan thao va ban hanh vin ban chua dap ung yéu
cau; con tinh trang mét hd so, tai liéu trong qué trinh quan 1y van ban; 10 lot bi
mat thong tin vin ban; can bd, cong chirc, vién chirc chua 1ap hd so trong qua
trinh giai quyét cong viéc hodc chat lwong ho so thip; viéc ndp luu tai lidu vao
lwru trit co quan chua day du, chua ding thoi han;

d) Tb chuc van thu & cac co quan, to chic, dic biét 1a & cap tinh trong
thoi gian qua chua 6n dinh, hay thay d6i da anh huéng dén viéc quan 1y, chi
dao thuc hién cong tadc nay. Doi ngti cong chure, vién chirc [am cong tac van
thu & mot sb bo, nganh va cac tinh khong 6n dinh, hay chuyén vi tri cong tac,
phai kiém nhiéu viéc, tir d6 da anh huong khong nhé dén chat luong giai quyét
cong viéc.

e) Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac van thu con han
ché, viéc ung dung cha yéu dap tng duoc yéu cau quan ly van ban va diéu
hanh cong viée, chua dap tmg dugc yéu cau cta lap ho so cong viée. Pay 1a
nd1 dung quan trong vi néu khong dugc trién khai sém & cac bd nganh, céc tinh
s& dan dén tinh trang khong co hé so dién tir dé giao ndp vao Luu trit co quan,
Luu tri¥ lich su trong bdi canh tai liéu dién tor dang timg buoc thay thé tai lidu
gidy.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC
VAN THU TRONG THOI GIAN TOI

1. P6i v6i Bo Noi vu, Cuc Vin thr va Luu trir nha nuée

~ a) Tham muu d€ trinh Chinh phii ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh
s0 110/2004/ND-CP vé cong tadc van thu va cac van ban hudng dan trién khai
thuc hién Nghi dinh.

b) Tiép tuc tuyén truyén, phd bién phap luat va t6 chirc tap huan van ban
moi vé cong tac van thu; thuong xuyén kiém tra viéc thi hanh phap luat, huéng
dan nghiép vu.

¢) T6 chirc cac 16p bdi dudng hoic huéng din truc tuyén nghiép vu
chuyén sau cho cong chtrc, vién churc tryc ti€ép lam cong tac van thu noi riéng
va nguoi lam cong tac van thu, luu trit n61 chung.

d) Pay manh nghién ctru va ing dung cac thanh tyu khoa hoc cong nghé
trong cong tac van thu.

2. P6i véi cac b, nganh va dia phwong

a) Tang cudng trach nhiém ctia nguoi dimg dau cac nganh cac cap trong
vi€c chi dao thuc hién cac quy dinh cta phap luat vé van thu, luu trit noi
chung, cong tac van thu noi riéng.
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b) Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyen, pho bién phap luét vé luu
trir tai cac co quan nham nang cao hon nira nhan thic cua lanh dao, can bo,
cong chuec, vién chirc vé cong tac van thu.

_ ¢) Chu dong x4y dung, sura d6i, bo sung cac vin ban quan 1y va huéng
dan nghiép vu vé van thu cho phu hop véi cac quy dinh hién hanh.

d) Tiép tuc cung ¢d to chue, kién toan 6n dinh do6i ngii cong chuc, vién
chtrc 1am cong tac van thu. Thudng xuyén t6 chic tip hudn, bdi dudng nang
cao nghi¢p vu, boi dudng chuyén sau, dao tao ngén han, dao tao lai cho dodi
ngil cong chure, vién chirc 1am cong tac van thu.

d) Pay manh cong tac kiém tra, hudng dan nghiép vu vin thu ddc biét 1a
kiém tra chuyén sau lap hd so cong viéc ddi vdi cac co quan, to chirc thudc
pham vi quén 1y.

e) Pam bao ngudn kinh phi danh cho hoat dong vin thu trong dy toan
ngan sach hang nam; tdng cuong dau tu kinh phi cho viéc mua sam trang thiét
b1, img dung cong nghé¢ thong tin trong cong tac van thu.

g) Thuc hién nghiém tiac cac quy trinh nghi€p vu van thu theo dung quy
dinh cta Nha nudc.

IV. PE XUAT XAY DUNG NGHI DINH THAY THE
NGHI PINH SO 110/2004/NP-CP CUA CHINH PHU VE CONG TAC
VAN THU

1. Quan diém chi dao

q) Viéc xay dung, ban hanh Nghi dinh cta Chinh phu vé cong tac vin
thu nham thé ché hoéa chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc, tang
cuong thuc hién c6 hiéu qua viéc quan ly cac nghiép vu vé cong tac van thu
nhat 1a trong boi canh cudc cach mang khoa hoc cong nghé 4.0 hién nay.

b) Piéu chinh nhitng quan hé m&i phat sinh trong cong tac van thu phu
hop v6i1 yéu cau cai cach nén hanh chinh, tinh gon by may, tiét kiém chi phi
hanh chinh nhung van dam bao quan ly t6t, c6 hi¢u qua cong tac van thu.

, ¢) Bao dam tinh ké thira, 6n dinh, khéc phuc nhiing tdn tai cua Nghi dinh
s0 110/2004/ND-CP vé cong tac van thu va cac quy dinh cua phap luat hién
hanh vé cong tac van thu.

d) Bao dam tinh hop hién, thong nhit v6i hé théng phap luat hién hanh
va phi hop véi xu thé hoi nhap quéc té.

] 2. Nhirng diém méi can diéu chinh cua Nghi dinh thay thé Nghi dinh
s0 110/2004/ND-CP cua Chinh phi veé cong tac van thu
'Bén canh nhiing diém can ke thira ciia Nghj dinh s6 110/2004/ND-CP va
hé thong van ban hién hanh veé géng tac van :[hu:, du thao Nghiﬁ dinh thay thé
Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP can dua vao diéu chinh nhiing di€ém mai co ban
sau day:
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a) Khai ni€ém va cach stir dung céc hinh thirc van ban hanh chinh;

b) Quy dinh rd cac hinh thie ky thay, ky thua 1énh, ky thua uy quyén
cho phu hgp véi tinh hinh thyc tién dac biét 1a d6i véi cac doanh nghiép;

¢) Gia tri phap Iy cia van ban dién tu;

d) Ban gbc van ban dién tir;

d) Thé thirc va k¥ thuat trinh bay vin ban dién tu;

e) Hinh thtrc luu van ban dién ti;

g) Cac quy dinh vé sao van ban nhu: quy dinh vé sao tir vin ban dién tir
ra van ban giay; quy dinh v€ sao tir van ban gidy ra van ban dién tu; quy dinh
ve€ trich sao van ban dién tir;

_h) Quy dinh cac yéu cau chuc ning cua H¢ théng quan ly van ban va
diéu hanh vé trach nhi¢ém ctia co quan cung cap H¢ thong;

i) Quy dinh vé quan 1y vin ban va 1ap ho so dién tu;

k) Quy dinh vé quan ly va sir dyng thiét bi luu khoa bi mt va chimg thu
sO trong cong tac van thu.

Trén day la Béo cdo tong két tinh hinh thyc hién Nghi dinh s6
110/2004/ND-CP tir nam 2004 dén nay va nhimg d€ xuat xay dung Nghi dinh
ve€ cong tac van thu./.

Noi nhgn: BOQ TRUONG
- Chinh phu;

- Van phong Chinh phu;

- B9 Tu phap;

- Bo trudng;

- TTrg. Nguyén Duy Thing;

- Vu Phap ché; Vu Téng hop;

- Luu: VT, VTLTNN.

Lé Vinh Tan
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